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Pedro Barrio Mufioz Sistemas de Seleccidén de Personal basado en
modelos de decision multicriterio

1.1 Introduccion al proyecto

Las razones por las que una empresa desea iniciar un proceso de seleccién de
personal pueden ser diversas: se pretende cubrir un puesto de nueva creacién, sustituir a
un trabajador que se jubila, iniciar una nueva actividad, reemplazar un puesto que ha

quedado vacante, etc.

La seleccién de personal es la parte del departamento de Recursos Humanos que
se encarga de este fin, y se puede definir como [1]: “Escoger entre los candidatos
reclutados los mds adecuados, para ocupar los cargos existentes en la empresa, tratando
de mantener o aumentar la eficiencia y el desempenio del personal, asi como la eficacia

de la organizacion”.
De esta manera, la seleccién busca solucionar dos problemas fundamentales:
a. Adecuacién del hombre al cargo
b. Eficiencia del hombre en el cargo

También al elegir a la mejor persona posible intentaremos hacerlo sin ninguna

discriminacidn injusta, en contra de ciertos grupos de solicitantes [2].

La selecciéon debe mirarse como un proceso real de comparacidon entre dos
variables: los requisitos del cargo (exigencias que debe cumplir el ocupante del cargo) y
el perfil de las caracteristicas de los candidatos que se presentan. La primera variable la
suministran el andlisis y la descripciéon del cargo; la segunda se obtiene mediante la

aplicacidn de técnicas de seleccidn.

Del llamado andlisis del puesto de trabajo [3] se extrae la definicién vy
caracteristicas que debe de cumplir un candidato para adecuarse a la plaza. En nuestro
caso, nos regimos por el documento [4] creado por el Vicerrectorado de Ordenacién

académica, Innovacion docente y profesorado.

Al fin y al cabo, la decisién de que un aspirante sea o no elegido, no es mds que

un proceso de toma de decisiones, en la que prevalece el componente humano que viene

Escuela Politécnica Superior de Jaén 3



Sistemas de Seleccidén de Personal basado Pedro Barrio Mufioz
en modelos de decisién multicriterio

dado por el responsable ultimo de la seleccién. Esto introduce una componente subjetiva
siempre, ya que la dltima decisién de la seleccién, una vez que hemos evaluado al
candidato en los distintos aspectos, forma parte del responsable del departamento de
Recursos Humanos, tras la realizacién de la entrevista o entrevistas y de la demostracion
de los conocimientos y competencias que el candidato ha acreditado en el Curriculum

Vitae.

Para facilitar la toma de decisiones, podemos ver que pueden utilizarse modelos
multicriterio (AHP, TOPSIS, ELECTRE), que tienen en cuenta varios criterios para
evaluar, y producen buenos resultados [5] [6] en el drea en la que se centra nuestro

estudio.

En nuestro caso, analizaremos la situacion actual del proceso de contratacién de
profesores sustitutos en la Universidad de Jaén. Actualmente se cuenta con un sistema’
que recoge la informacién de las personas que desean acceder a la lista para cubrir bajas
de PDI en la Universidad, pero que sigue dejando en manos del responsable del

departamento el andlisis y la evaluacién de lo aportado.

Las motivaciones que llevan a la realizacion de este proyecto son proporcionar al
experto en la seleccién una herramienta que permita obtener los datos, en un formato
estandarizado, en nuestro caso XML [7], para ser independiente de la fuente de datos
desde donde se recojan los perfiles de los aspirantes, y para facilitar la decisién, con la
inclusiéon de un algoritmo multicriterio que dard una valoracién mds objetiva de qué

candidato puede ser mds idéneo para un puesto, segun los requisitos especificados.

En el desarrollo del sistema tendremos en cuenta, en todas las fases, que va a
poder ser utilizado para evaluar a candidatos, y puestos, adaptdndose a las caracteristicas
de cada situacidn. Asi, tanto los requisitos que se van a tener en cuenta como el modelo

que van a ser utilizados, podrdn ser cambiados para adaptarlos al proceso de seleccion.

! http://bcontratacion.ujaen.es/
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1.2 Proposito

La principal tarea del proyecto que se presenta es disefiar e implementar un
sistema basado en un algoritmo de toma de decisién multicriterio, para la seleccién de

PDI en la Universidad de Jaén.

1.3 Objetivos

Para alcanzar el propdsito anteriormente descrito, habrd que conseguir los

siguientes objetivos:

0 Busqueda de informacidén bibliografica sobre los distintos modelos de
evaluacion de personal.

0 Identificacién de los indicadores utilizados para la evaluacién de un
candidato a un perfil profesional.

0 Anadlisis del problema y definicidon de funcionalidades.

0 Definicién un documento en formato XML para automatizar el proceso
de recogida de informacién a partir de los perfiles de usuario ya
existentes.

0 Obtencidén de los datos a partir de un documento externo, pasando los
datos a formato XML para poder trabajar cdmodamente con ellos y que
sean reconocibles por nuestro sistema.

0 Desarrollo de un software que establezca un ranking con los candidatos
en funcién de la valoracién obtenida, utilizando un modelo de decisién
multicriterio (TOPSIS).

0 Documentacién que permita la adecuacion de este sistema de seleccién

de personal a distintos 4mbitos.
1.4 Estructura

La memoria de este proyecto se estructura en distintos capitulos que describen

las distintas fases para su desarrollo.
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En el Capitulo 2, veremos cdmo se ubica la seleccién de un candidato revisando
el funcionamiento del proceso de seleccién de personal dentro de una entidad asi como
las caracteristicas que tiene la toma de decisiones para elegir a un aspirante u a otro. Se
revisardn distintos modelos usados para la evaluacién de desempefio, en la que
explicaremos ddnde se sitda la idea del proyecto. Se explicard el algoritmo multicriterio
utilizado para la realizacién del proyecto, asi como una visién de los aspectos que van a
ser tenidos en cuenta para la valoracién de los candidatos, obtenidos del baremo de la

Universidad de Jaén.

En el Capitulo 3, se explicard una de las tecnologias usadas en el sistema. El
lenguaje XML. Se verd su importancia para el sistema, y en qué se basa su
funcionamiento. Se dard una visién de en qué parte es necesario su uso, dado el
esquema actual de baremacidn en la Universidad de Jaén, y algunas nociones para, en un

futuro, poder hacer los cambios necesarios para nuevas necesidades que surjan.

El Capitulo 4 analiza la resolucién del problema desde el punto de vista de la
Ingenieria del Software siguiendo las actividades que nos marca para este tipo de
desarrollo software. Detallaremos en primer lugar los requerimientos necesarios para el
proyecto, tanto los funcionales como los no funcionales. Se pasa en el siguiente punto al
andlisis del sistema en el que pensamos en qué usuarios van a usar el programa, de forma
que el disefio este pensando en ellos, adaptdndose a las necesidades generales de los
usuarios potenciales. Plantearemos los casos de uso de nuestra aplicacién, y los
escenarios mds comunes que nos podemos encontrar. En la posterior fase de disefio, Se
verd cdmo vamos a resolver el problema, es decir, el disefio por el que hemos optado.
Para ello, reflejaremos los diagrama de clases, el disefio de los datos para la base de datos
y los esquemas que determinan la interfaz del sistema. Para finalizar el capitulo, se han
incluido las pruebas realizadas para comprobar que el sistema funciona correctamente y
que cumple los requisitos que se le exigen. Se incluyen los test realizados, y los

resultados de validacién que se han obtenido.
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En el Capitulo 5, expondremos las conclusiones a las que hemos llegado con el
desarrollo del proyecto. También explicaremos cudles son las caracteristicas mejorables

del programa y las limitaciones que hemos encontrado.

Finalmente se adjuntan los anexos con el manual de instalacién y de usuario de
la aplicacién. Ademads, en otro anexo, se detalla el esquema XML a seguir, que serd la
estructura que deben cumplir los datos de entrada para que sean reconocidos por el

sistema.

Escuela Politécnica Superior de Jaén 7
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La seleccién de personal, es una actividad habitual en las empresas y en cualquier
tipo de organizacién, y puede integrarse en la tarea de la evaluacién del desemperfio, que
tiene como principal objetivo, el estudio y andlisis de la capacidad de los empleados en

sus actividades habituales en el ejercicio de su trabajo.

El proceso de seleccidén, consiste en distinguir entre diferentes alternativas y
escoger una atendiendo a diferentes criterios. Los procesos de toma de decisiones los
utilizamos diariamente en nuestra vida cotidiana para seleccionar una solucidén, entre
varias opciones. En el dmbito empresarial, la contratacidén, realizada por el
Departamento de Recursos Humanos, evalia el rendimiento de los empleados, para
mejoras salariales, planes de formacidn, planes de promocidn, contratacién, etc., cuya
evaluacidn, lleva asociado un proceso de toma de decisiones por parte del equipo

directivo de este departamento.

En este capitulo vamos, en primer lugar, a definir qué son los recursos humanos
de la empresa, las partes que lo componen, asi como enmarcar el proceso de seleccidon de
personal en el drea en la que tiene lugar para posteriormente revisar cdmo se realiza el
proceso de selecciéon de personal. A continuacién, describiremos diferentes conceptos
bdsicos y las caracteristicas propias de los problemas de toma de decisiones y su relacién

con los procesos de evaluacidn.

Por dltimo, se revisard el modelo de decisién multicriterio TOPSIS [8] usado en
nuestro sistema, analizando su funcionamiento y las fases que lo componen, asi como un

ejemplo de su utilizacidn.

2.1 Definicion de los Recursos Humanos en la empresa y areas que lo

conforman

Una empresa cuenta con diversos tipos de recursos que le permiten funcionar y
alcanzar sus metas. Los empleados, trabajadores y colaboradores son quienes conforman

lo que se conoce como los recursos humanos de una entidad.

Escuela Politécnica Superior de Jaén 1
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El concepto también se utiliza para nombrar al departamento, la oficina o la
persona que se dedica a analizar, elegir, contratar, formar y retener a los trabajadores de

una compafia.

Por lo general, la politica de recursos humanos (RR.HH.) se centra en lograr que
los empleados estén en la misma sintonia que la empresa, haciendo coincidir los anhelos

y las aspiraciones de los trabajadores con la estrategia de la companiia.

A grandes rasgos, la funcién de Recursos Humanos estd compuesta por dreas
tales como Reclutamiento y Seleccién, Compensaciones y Retribuciones, Capacitacion y
Desarrollo y otras diversas operaciones. Dependiendo de la empresa o institucién donde
la funcién de Recursos Humanos opere, pueden existir otros grupos que desempefien
distintas responsabilidades que pueden tener que ver con aspectos como por ejemplo la
administracién de la ndmina de los empleados y el manejo de las relaciones con

sindicatos entre otras.
Asi, las funciones o dreas relacionadas con los RR.HH. se pueden resumir en: [g]

Reclutamiento vy Seleccidn

La funcién de incorporaciéon de nuevo personal radica en determinar el perfil de
la persona que necesitamos para cubrir el puesto que estamos ofreciendo, recluir o
convocar a los aspirantes que cumplan con dicho perfil, evaluarlos a través de pruebas y
entrevistas, seleccionar y contratar al mds idéneo (o a los mds iddéneos), e inducirlo y

capacitarlo para que se adapte a su nuevo puesto y a la empresa lo mds pronto posible.

Compensaciones v Retribuciones

Consiste en la gestiéon de todo lo relacionado a las percepciones, prestaciones y
beneficios de los trabajadores. Por ejemplo, consiste en determinar y gestionar sus
remuneraciones (sueldos y salarios), sus horarios de trabajo, sus vacaciones, sus

retenciones (por impuestos, pensiones y seguros), descuentos, etc.

12 Escuela Politécnica Superior de Jaén
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Educacidn v capacitacién

Es educar, capacitar y adiestrar constantemente a los trabajadores:

- Educacion:. consiste en proveer valores y actitudes.

- Capacitacion. consiste en proveer conocimiento, para ello podemos optar por
contratar instructores externos, enviar a nuestros empleados a instituciones
especializadas, proporcionarles literatura o textos sobre un determinado
tema, etc.

- Adiestramiento: consiste en proveer conocimiento practico, con el fin de que
el trabajador adquiera habilidades y experiencia. Se da mientras el trabajador

cumple con su trabajo.
Comunicacidén

La funcién de comunicacién es procurar que en el negocio o empresa exista una

comunicacion clara, adecuada y eficaz.

La comunicacién debe expresarse en un lenguaje claro, simple y comprensible
para el receptor. Debe ser lo mds precisa posible, sin el uso de adornos lingiiisticos ni

. . / 7
informacion de mas.

Liderazgo

La funcidén de liderazgo es influir o inducir a los trabajadores para que realicen
sus trabajos o tareas, y cumplan los objetivos, de manera eficiente, con entusiasmo y por

voluntad propia.

A través de un buen liderazgo logramos influencia en los trabajadores para que

nos sigan y acepten nuestras decisiones sin poner dudas ni condiciones.
Motivacién

La motivacidn radica en el acto de animar a los trabajadores, con el fin de que

tengan un mejor desempeno en el cumplimiento de los objetivos.
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A través de la motivacién, logramos un mejor desempefio, una mayor
productividad, mayor eficiencia, creatividad, responsabilidad y un mayor compromiso

por parte de los trabajadores.

Creacidn v direccidn de equipos de trabajo

Consiste en crear y dirigir grupos o equipos de trabajo, guiarlos hacia el
cumplimiento de sus objetivos, motivarlos, mantener la armonia del grupo, y resolver los

problemas o discrepancias que puedan suceder.

El crear grupos de trabajo, no solo permite que el trabajador se sienta mds
seguro, optimista y motivado, sino que al trabajar en equipos se crea un refuerzo entre
los trabajadores y, por tanto, la produccién del grupo o equipo termina siendo mayor a

lo que se lograria con trabajadores trabajando por separado.

Control v evaluacién del desempeifio

Otra funcidn trata de controlar y evaluar constantemente el desempefio de los

trabajadores, asi como su compenetracion con el puesto y con la empresa.

Para ello podemos hacer uso de técnicas como la asignacién de criterios, en
donde a cada trabajador le vamos asignando una puntuacidn en distintos criterios como
por ejemplo responsabilidad, puntualidad, productividad, iniciativa, trabajo en equipo,
pulcritud en el trabajo, etc., puntuacion que se va acumulando, por ejemplo, cada tres o

seis meses.

Promocidn vy manejo de empleados claves

Consiste en mantener en la empresa a los empleados que realmente hacen que
ésta crezca, evitando que la competencia se los lleve, y se lleve con ellos, no sélo a sus

clientes, sino también los conocimientos internos del negocio.

Para ello debemos reconocer y elogiar sus desempefios o logros, mostrar interés
por su bienestar, hacer que se sientan comprometidos con la empresa, o usar otras

técnicas de motivacion.
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De todas funciones o dreas anteriormente mencionadas, el proyecto actual se

centra en la funcién de Reclutamiento y Seleccion.
2.2 Seleccion de personal

Una vez que se conocen las dreas del departamento de recursos humanos,

veremos a continuacién mds en profundidad la que se refiere a la seleccién de personal.

Tradicionalmente, se define [1] como un procedimiento para encontrar a la
persona que cubra el puesto adecuado, es decir escoger entre los candidatos reclutados a
los mds adecuados, para ocupar los cargos existentes en la empresa, tratando de

mantener o aumentar la eficiencia y el rendimiento del personal.
La seleccién del Personal tiene como principales objetivos [10]:

e Definir politicas y programas para garantizar la incorporacién del personal
idéneo a la entidad.
e Seleccionar candidatos adecuados para el acceso, los traslados, las
promociones y las actividades de formacidn y desarrollo.
La seleccién de personal, es una actividad habitual en las empresas y en cualquier
tipo de organizacidn, y puede integrarse en la tarea de la evaluacion del desempefio, que

tiene como principal objetivo, el estudio y andlisis de la capacidad de los empleados en

sus actividades habituales en el ejercicio de su trabajo.

El proceso de Seleccidn, consiste en distinguir entre diferentes alternativas, y
escoger una atendiendo a diferentes criterios. LLos procesos de toma de decisiones, los
utilizamos diariamente en nuestra vida cotidiana para seleccionar una solucién, entre
varias opciones. En el dmbito empresarial, la contratacidon, realizada por el
Departamento de Recursos Humanos, evalia el rendimiento de los empleados, para
mejoras salariales, planes de formacidn, planes de promocién, contratacién, etc., cuya
evaluacidn, lleva asociado un proceso de toma de decisiones por parte del equipo

directivo de este departamento.
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Fases del proceso de seleccién de personal

Para conocer mds sobre las fases de las que consta el proceso de seleccién de

personal, detallaremos cada una de ellas:

e Andlisis del puesto a cubrir

El proceso de seleccidn se inicia cuando se presenta una vacante, que se entiende
como la disponibilidad de una tarea a realizar o puesto a desempefiar, que puede ser de
nueva creacion, o debido a imposibilidad temporal o permanente de la persona que lo

venia desempenando.

e Definicién del perfil buscado

Recibida la necesidad de personal, se recurrird al andlisis y evaluacion de puestos,
con el objetivo de determinar los requerimientos que debe satisfacer la persona para
ocupar el puesto eficientemente, asi como el salario a pagar. En caso de no existir dicho

Ve B ./ Ve ./ .
andlisis y evaluacién, deberd procederse a su elaboraciéon para poder precisar los

requerimientos que se necesitan.

e Reclutamiento

0 Interno [11]

El reclutamiento es interno cuando, al presentarse determinada vacante, la
empresa intenta llenarla mediante la reubicacion de los empleados, los cuales pueden ser
ascendidos (movimiento vertical) o transferidos (movimiento horizontal) o transferidos
con promocion (movimiento diagonal).

0 Externo [12]

Entre las fuentes de reclutamiento externo tenemos los siguientes:

a) Candidatos espontdneos. Son aquellos que se presentan en una empresa

para dejar su hoja de vida o envian por correo ordinario o electrénico su
"curriculum vitae".

b) Recomendaciones de los empleados de la empresa. En ocasiones, los

empleados de una empresa pueden recomendar a personas para las
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d)

vacantes que surjan lo cual se considera ventajoso, ya que en posiciones
muy especializadas conocen a colegas que pudieran llenarlas. Ademds, es
muy probable que el recomendado se desempefne mejor para
corresponder a quien lo recomendd.

Anuncios de prensa. Los anuncios en los periddicos sirven para buscar

candidatos cuando son posiciones que por su especialidad son dificiles de
llenar.

Agencias de empleos tradicionales / agencias de empleo online. Son

empresas que actian como un puente entre las vacantes y los candidatos.
Las agencias de empleo online pueden ser muy utiles ya que se pueden
obtener grandes cantidades de curriculos en poco tiempo y de forma
electrdnica, lo que facilita su almacenamiento.

Instituciones educativas. Las universidades, los institutos, las academias

técnicas y centros educativos, son también una buena fuente de

candidatos.

e Evaluacién de candidatos

Una vez recibidos los curriculos provenientes de presentaciones espontdneas,

avisos periodisticos u otras fuentes, se clasifican para examinar los conocimientos y la

experiencia de los candidatos; esta tarea puede ser realizada por el cliente o por el

departamento de RRHH sobre la base de los requisitos formales que han acordado.

Separados los curriculos que reunen los requisitos formales, se procede a realizar

la primera entrevista. El encargado de la seleccién ya cuenta con el perfil, elaborado con

la empresa.

Los candidatos que mds se aproximan a él son enviados para el chequeo técnico a

fin de continuar con aquellos que rednen los conocimientos y las destrezas

indispensables, cuando el puesto por cubrir lo requiere.

¢ Entrevista(pruebas)
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Se entrevista a los candidatos técnicamente aptos, y se evalda a los que resultan
de mayor interés. Segun Rodriguez Lépez [13] en el proceso de seleccion se pueden dar

alguna de las modalidades siguientes de entrevista:

a) La entrevista individual es la mds utilizada, y, como su nombre indica,
presenta a un entrevistador con un unico entrevistado.

b) Entrevista en grupo, donde un entrevistador entrevista a varios
candidatos a la vez. Suele realizarse ofreciendo al grupo una tarea sobre la
que posteriormente habrdn de discutir. Su uso estd indicado para detectar
los factores de interrelacion de los candidatos: cooperacidn,
competitividad, liderazgo, etc.

¢) Entrevista de tribunal, es la efectuada por un grupo de entrevistadores
con un solo candidato. Este tipo de entrevista es poco eficaz, por lo
general, y se utiliza mds por imperativos legales, como por ejemplo en un
concurso-oposicidn, y, por razones técnicas, es poco frecuente reunir a un
grupo de entrevistadores expertos.

d) «role-playing», en algunas ocasiones y debido a caracteristicas especiales
del puesto, el entrevistador o grupo de entrevistadores puede plantear a
los candidatos que hagan una representacién de papeles; los propios

entrevistadores pueden asumir igualmente una variedad de roles.

El paso siguiente, una vez realizada la entrevista, es la evaluacidn psicoldgica, tras

la cual, pasaremos a:

e Decisidn final

Superada la etapa de evaluacién psicoldgica, el responsable de RRHH estd en
condiciones de realizar un profundo examen de cada candidato para presentar a los
finalistas previa ponderacién comparativa de la muestra. Resulta deseable presentar

entre dos y tres candidatos.

La eleccion final la realiza la empresa. La presentacion de los candidatos es

precedida por el curriculo y el informe de evaluacién psicoldgica de cada uno. Cuando
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se trata de un conjunto de personas se presenta un ranking en funcidn de los rasgos de

perfil considerados.

Un resumen del proceso de seleccién en todos sus pasos se puede ver en la

Figura 2.1.

Se

- Proceso ‘e

- de -
'éantrataciéf:. seleCCICSmeselcccién

y
Abmcién N

.y decisic Pruebas
;{inttevistax

f . \

Figura 2.1. Proceso de Seleccion

En nuestro caso, el sistema no servird para todas las fases del proceso de

seleccidén, ya que hay algunas, como la entrevista, que no ha sido objeto de nuestro

estudio. Nos centraremos principalmente, en la valoraciéon de los candidatos siguiendo

un modelo de toma de decisiones, quedando la responsabilidad tanto del andlisis del

puesto a cubrir, la definicién del perfil buscado, y el reclutamiento, a cargo del

departamento de RR.HH. o de las personas responsables de tal fin.

Una vez situada la seleccién de personal pasaremos a ver el proceso de toma de

decisiones, sus caracteristicas, y explicaremos cémo nos ayudan los métodos de toma de

decisiones multicriterio en la seleccién de personal. Ademds, explicaremos el método

multicriterio TOPSIS, elegido para nuestro caso de estudio, asi como un ejemplo de su

aplicacidn.

Escuela Politécnica Superior de Jaén

19



Sistemas de Seleccidén de Personal basado Pedro Barrio Mufioz
en modelos de decisién multicriterio

2.3 Toma de Decisiones

Como se ha descrito anteriormente, la selecciéon de personal, consiste en elegir a
un candidato para un puesto especifico. Para ello, hay que tomar una decision. En este
apartado, se desgranard en qué consiste la toma de decisiones, para conocer sus
elementos bdsicos, y poder identificar en el problema que se estd tratando, ddnde

encajan los items a evaluar, los candidatos, y las valoraciones que se estdn realizando.

Una decisién, en un sentido amplio, consiste en elegir, de manera consciente,
una o varias alternativas de un conjunto de opciones o elecciones posibles, siempre
persiguiendo un objetivo concreto. Todos los procesos de toma de decisiones, tienen en

comun una serie de elementos bdsicos que son [14]:

0 Un conjunto finito de soluciones o de decisiones posibles.

0 Un criterio o conjunto finito de criterios a tener en cuenta.

0 Un conjunto de valoraciones realizadas por el evaluador o los diferentes
evaluadores para cada criterio.

0 Un conjunto de circunstancias o elementos que definen el entorno o

contexto del problema decisional.

La Teorfa de la Decision ha propuesto multiples y diversos modelos para resolver
problemas de toma de decisiones atendiendo a las diferentes caracteristicas presentes en

cada uno de ellos.

Podemos clasificar los problemas de toma de decisiones atendiendo a

varios factores como son:

0 Marco o contexto en el que se plantea el problema,
0 Numero de expertos que participa en el proceso de decisién y
0 Numero de criterios a evaluar
El contexto en el que vamos a plantear el problema, va a ser de los puntos mds
importantes que debemos de delimitar correctamente. De €l dependera el tipo de

informacién que vamos a utilizar en el proceso de decisidn.
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2.3.1 Clasificacion de los problemas de toma de decisiones

I. Clasificacién segun el mimero de expertos

Esta clasificacidn hace referencia al nimero de expertos o evaluadores que toman
parte en el problema. Son dos las distinciones que se hacen en la literatura [15] en
cuanto a los problemas de toma de decisiones en funcién del nimero de expertos

participantes:

1. Unipersonales o individuales. Las decisiones en este tipo de problemas son
tomadas por un unico agente o individuo.
2. Multi-experto. Las decisiones en este caso son tomadas por un grupo de

agentes o individuos.

II. Clasificacién seguin el nimero de criterios
Atendiendo al numero de criterios a evaluar en un problema de toma de
decisiones, podemos clasificar a éstos en dos grandes categorias [16]:

1. Con un solo criterio o atributo. En este caso los problemas sdlo tienen en
cuenta un atributo de las alternativas para la toma de decisién.

2. Con multiples criterios o atributos. Los problemas multi-criterio tienen en
cuenta al menos dos criterios para la evaluacion de cada alternativa. Esta
categoria, al ser la que es mds interesante para el sistema que se estd

tratando, se explica con mds detalle en el apartado 2.2.5.

IIL Clasificacién segun el contexto o 4mbito decisional

Los problemas de toma de decisiones pueden desarrollarse en diferentes
contextos o ambitos de aplicacién. Segun la literatura cldsica existente [17], los
problemas decisionales pueden clasificarse atendiendo al contexto de definicién en

el que se formulan:

1. Contexto o ambiente de certidumbre. Una situacién o contexto de
certidumbre se produce cuando se tiene informacidn precisa sobre todas

las situaciones que pueden afectar al problema.
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2. Contexto o ambiente de riesgo. Un ambiente de riesgo en un problema
decisional se puede definir como aquel en el que alguno de los factores o
elementos que intervienen en el mismo estdn sujetos al azar, es decir,
tienen asociados una probabilidad.

3. Contexto o ambiente de incertidumbre. Una situacién de incertidumbre
en un problema decisional, se plantea cuando la informacién disponible
sobre las opciones elegibles es vaga o imprecisa. Este ultimo dmbito o
contexto es el que mds se aproxima a la toma de decisiones caracteristicas
o propias de la vida real y del comportamiento humano, ya que la

imprecisidn es inherente a los individuos.

La Teoria de la Decision ha proporcionado distintos modelos decisionales
deterministicos y probabilisticos. Los métodos deterministicos ignoran la incertidumbre
mientras que los problemas probabilisticos consideran que la incertidumbre puede

representarse mediante distribuciones de probabilidad.
2.3.2 Modelado de las opiniones en la toma de decisiones

Un correcto marco de expresion de la informacidén permite que los expertos sean
capaces de manifestar sus dictdmenes de forma mds correcta, lo que afectaria de forma

positiva al resultado del proceso decisional.

La naturaleza de las alternativas, la formacién y el conocimiento de los
evaluadores sobre los diferentes criterios sobre los que evaluar cada alternativa son
algunos de los factores que influyen en la forma de modelar la informacién en cada

problema.

Haciendo una breve revisién de los diferentes conceptos tratados en la literatura
[18] sobre el modelado de la informacidn, en esta memoria consideraremos los dos

aspectos siguientes:

1. El dominio de expresién de la informacién. En el contexto en el que trabajamos

se entiende por dominio de expresién al conjunto de valores utilizado por los
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diferentes evaluadores o expertos para emitir sus opiniones. La eleccién de uno u
otro dominio de expresién dependerd de varias causas, entre las que podemos

destacar:

a) La naturaleza de la informacion: cuantitativa o cualitativa. En funcién de la
naturaleza de los atributos o criterios a valorar el dominio de expresién de
la informacién puede variar. Asi, la consideracién de criterios precisos y de
naturaleza cuantitativa conlleva la utilizacién de valoraciones de tipo
numérico, mientras que la consideracién de criterios de naturaleza
cualitativa o subjetiva conlleva la utilizacién de valoraciones en forma de

palabras o términos lingiiisticos.

b) La utilizacion de grupos heterogéneos de expertos con diferentes y muiltiples
grados de conocimiento. Muchas veces los grupos de evaluadores no
proceden del mismo campo de conocimiento, poseen diferente
informacién o no tienen el mismo grado de experiencia.Concretamente, el
conocimiento de los evaluadores sobre distintas alternativas atendiendo a
diversos criterios puede ser desigual, lo que podrd aconsejar la emisién por
parte de los expertos de valoraciones expresadas en diferentes dominios de

expresion.

El modelado de la informacidn en los problemas decisionales persigue que los
expertos o evaluadores puedan emitir sus valoraciones de la manera mds precisa posible,
de forma que éstas se adapten a su nivel de conocimiento. Esto tiene como consecuencia
un aumento de la garantia de éxito de la decisién adoptada por los mismos. Los
dominios de expresién mds utilizados en los problemas de toma de decisiones, segun la
literatura existente [19], son el dominio numérico, dominio intervalar y el dominio

lingiiistico.

2. La estructura de representacién de la informacién. Una vez conocidos los

dominios de expresién mds comunes en los problemas de toma de decisiones,
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otro concepto clave en el modelado de opiniones es la estructura de

representacion de la informacién. La importancia de este concepto recae en que

las opiniones de los expertos del problema se almacenardn en una estructura de

representacion sobre la que se operard posteriormente. A continuacion se

enumeran las estructuras de representacion mds habituales en este tipo de

problemas.

a)

b)

o

Representacién de la informacién mediante érdenes de preferencia.

En este caso la informacion se representa mediante el establecimiento de
un ranking de las diferentes alternativas de solucidén existentes en el
problema. La ordenaciéon de las mismas se realiza teniendo en cuenta la

idoneidad de cada alternativa como solucién al problema.

Representacién de la informacién mediante vectores de valoracion.
Mediante este método de representacidon los expertos asocian un valor de
utilidad a cada alternativa, el cual representard la evaluacién del experto

sobre la alternativa en un cierto dominio de expresidn.

Representacién de la informacién mediante relaciones de preferencia.
En los modelos cldsicos de la teorfa de la decisién los individuos
representan sus preferencias sobre un conjunto de alternativas mediante

relaciones binarias ordinarias.

Podemos definir nuestro proyecto como desde el punto de vista de la toma de

decisiones, segun el nimero de expertos, como un sistema multi-experto, si la decisién

es encargada al departamento de RRHH, segun el nimero de criterios, como un sistema

con multiples criterios o multi-criterio, segun el dmbito decisional, se trabaja bajo un

ambiente de incertidumbre, con informacién cuantitativa, ya que los criterios son

valorados con una puntuacién concreta, y con un dominio de los datos numérico o

intervalar en ciertos casos.
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2.3.3 Esquema basico de resolucion en problemas de Toma de Decisiones

A pesar de que la teoria de toma de decisiones tiene muchos y diferentes dambitos
de aplicacién y por tanto, muchos y diferentes tipos de problemas, existe un esquema
bdsico de resolucién comun a todos ellos [16]. A continuacién se describen brevemente

las fases de las que consta dicho esquema (ver Figura 2.2):

— Problema H Proceso de decision
Conjunto N Fase Fase o
Solucién
de “/ de de
alternativas agregacion | | explotacion

Figura 2.2. Proceso de resolucion de un problema de toma de decisiones

Una vez conocemos el problema que queremos resolver, y conocemos el conjunto
de alternativas, pasamos al proceso de decisidon, que consta de la fase de agregacion, y

explotacion.

La fase de agregacion tiene como objetivo afiadir la informacidn facilitada por los
evaluadores con el fin de obtener una valoracién global sobre los diferentes criterios que

permita tomar una decisién.

En segundo lugar se realiza una fase de explotacion. En esta fase las valoraciones
globales obtenidas en la fase anterior deben ser ordenadas [20] para obtener el conjunto

solucién de alternativas.

En la TD (Toma de Decisiones) normalmente se aplica un grado de seleccién
para ordenar las distintas alternativas. Sin embargo, cuando utilizamos los procesos de
TD en problemas de “evaluacién”, podemos encontrarnos que en ocasiones es necesario
ordenar las alternativas que se evalian o bien, a veces lo que necesitamos es obtener un

valor general del elemento o elementos evaluados para saber cudl es su grado de calidad.
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Por tanto, en los procesos evaluativos, dependiendo del tipo de evaluacién abordada,
disefiaremos distintas fases de explotacion para obtener el resultado buscado en cada

tipo de problema.
2.3.4 Anadlisis de decision y evaluacion

La teoria de toma de decisiones intenta ayudar a los individuos a discernir entre
alternativas complejas de una forma racional, mediante un proceso de andlisis objetivo y

de estudio de las diferentes alternativas planteadas en el problema.

En la literatura existen referencias [21] que ponen de manifiesto que no todos los
agentes decisores realizan la toma de decisiones mediante un anadlisis racional de las
alternativas posibles, sino que toman sus decisiones en funcién de otros tipo de factores,

como pueden ser emocionales, externos, subjetivos, etc.

El esquema general del proceso de decisién mostrado en la Figura 2.2 puede
ampliarse con mayor detalle (véase la Figura 2.3). En las primeras fases se lleva a cabo un
procedimiento de andlisis de las alternativas de forma totalmente racional, denominado
andlisis de decision, consiste en identificar la decisidn, y las alternativas que van a ser
tenias en cuenta, mientras que la dltima fase del proceso, al ser tomar la decisién final,
no estd basada necesariamente en factores racionales. De este modo, el andlisis de
decisién se ajusta perfectamente a las necesidades y objetivos que persiguen los procesos
de evaluacién, ya que realiza un estudio metddico y razonado de las distintas alternativas

planteadas en el problema.

En nuestro caso, solo vamos a usar las fases correspondientes al andlisis de la
decisién, ya que el sistema no es capaz de distinguir la decisidn final que se quiere tomar,
ni las alternativas de las que va a constar. Se construird el modelo, y recopilando la
informacién de los candidatos y, sabiendo la valoracién de las alternativas de cada uno,

Ve .7 . . . V2
se podra proponer una seleccion de las mejores alternativas y proseguir con las demads

fases, hasta que el responsable correspondiente tome la decisidn.
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No obstante, para tener una idea mds clara de cada una de las fases del andlisis

de la decisidn, se describirdn a continuacidn.

Identificar
decision
Tomar ~ =
daciion Identificar
alternativas
. r—--————77 - LT
Andlisis de | |
sensibilidad | l
| Modelo |
- | :
I |
Seleccion de la/s |1 | Vvaloracion |/ | Reconiter | |
mejor/es de _nfe;;;“p ! ?On |
alternativa/s \T] altemativas Y ‘I' ormaci |
|
| |
I __ | Fasesdelanalisis | |
de la decision

Figura 2.3 Esquema de un proceso de toma de decision

En relacion con la Seleccién de personal, podemos identificar cada una de las

fases, con las seguidas en el proceso de toma de decisiones:

1. Identificar decisién: Consistird en saber lo que se estd buscando. Es decir,

concretar la finalidad que va a tener nuestro proceso de seleccién. En
nuestro caso, conocer al candidato ideal para el proceso de seleccion que se
estd siguiendo.

2. Identificar alternativas Las alternativas, en el caso de la seleccién de

personal, van a venir dadas por los aspirantes que se presenten a ser elegidos.
Serdn los elementos entre los que tenderemos que escoger al mds adecuado.
3. Modelo. En este punto, definiremos los elementos que vamos a tener en
cuenta a la hora de hacer la seleccién. Vendrdan determinados por el tipo de
plaza y el perfil del trabajador que se quiera contratar. Dependiendo del
perfil, tendremos una serie de caracteristicas o item, que van a formar parte

del modelo que nos servird para la toma de la decisién.
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4. Recopilar informacién: En este caso, consistird en relacionar el modelo que

tenemos, con el conjunto de alternativas. Es decir, se verd que informacién
presenta el candidato y se hard su correspondencia con el modelo, que se ha
definido anteriormente.

5. Valoracion de las alternativas. Consistird en aplicar un método para hacer

que la informacién que se ha obtenido, pase a tener un valor. Normalmente,
la informacién va a venir acompafiada de una importancia o ponderacion,

que se aplicard para llegar a la valoracidn de las alternativas.

Asi, basdndonos en estas fases, vamos a considerar en nuestro sistema los puntos
correspondientes al modelo, que tendrd los criterios que van a formar parte de la
seleccion ademds de recopilar la informacion de los aspirantes, dependiendo del modelo,
y estableciendo el valor de las alternativas, para conseguir dar una puntuacién a los

aspirantes.
2.3.5 Toma de Decisiones con Multiples Criterios

En el apartado anterior, se ha definido nuestro sistema como un problema de
toma de decisiones con criterios multiples. En este apartado definiremos de qué se trata

este tipo de toma de decisiones.

La mayoria de los problemas de decisiones [22] en el 4mbito econémico, politico,
financiero, etc. son casi siempre problemas multicriterio, es decir, problemas en los que

se tiene en cuenta varios factores a la vez.

De esta forma, el problema de seleccionar u ordenar un conjunto de alternativas
sometidas a una evaluacién multicriterio, no resulta ser un problema sencillo desde el
punto de vista econémico ni matemdtico. Normalmente, no hay una solucién que
cumpla todos los criterios a la vez. Es decir, es dificil encontrar la solucién éptima. Por
ello, la alternativa dptima como tal, se sustituye por la busqueda de soluciones de

compromiso.

Como hemos dicho, la mayoria de los problemas de decisién tienen una

naturaleza multicriterio y no tendria sentido la seleccién de una decisién considerando
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solamente un criterio de decisién. El problema es que a veces, algunos criterios entran

en conflicto entre si.

La solucién del problema multicriterio, no depende sélo de la naturaleza del
mismo, sino también del que toma la decisién. Cada decisor da una importancia relativa
diferente a cada uno de los criterios seleccionados de acuerdo con la estructura de
preferencias elegida en interactividad con el analista. El analista, tiene un papel

importante en el proceso de decisidn, ya que su ayuda es valiosisima para el decisor.

La formulacién de un problema multicriterio puede expresarse en los siguientes

términos:

Max. {g1(a), g:(@),..., §(a),.., gx(@)/ac A}
Ecuacion 1. Términos de un problema multicriterio
Donde A es un conjunto de alternativas factibles, y {g;(.),/=1,...,k} un conjunto de
criterios de evaluacidn. Si bien se expresa como un problema de maximizacién, lo mds
normal es que algunos criterios deban de maximizarse y otros minimizarse al mismo

tiempo, lo cual no representa ningun obstdculo para su consideracidon.
2.3.6 TOPSIS

Como modelo para la toma de decisiones con muiltiples criterios, se ha escogido
TOPSIS, que cumple los requisitos que pediamos para el desarrollo de este proyecto. A
continuacion detallamos en qué consiste, qué elementos lo forman, y cémo se realizan

los cdlculos necesarios para llegar a la posible solucién ideal.

Un proceso de toma de decisiones multicriterio (MCDM) como el que se va a
usar en este proyecto, con m alternativas que son evaluadas por n atributos, puede verse
como un sistema geométrico con m puntos en n-dimensiones en el espacio. Hwang and
Yoon [8], desarrollaron “Technique for Order Preference by. Similarity to Ideal
Solution” (TOPSIS) basado en el concepto de que la alternativa elegida deberia ser la
distancia mds corta de la solucidén positiva ideal y la mayor distancia a la solucién ideal

negativa.
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Soluciones Ideales positiva y solucién ideal negativa

Una solucidn ideal se define como una coleccién de niveles ideales en todos los
criterios. Sin embargo, la solucién ideal es inalcanzable o inviable. Como la ideal
depende de limites y restricciones, se utiliza la eleccién racional con un proceso de

normalizacién. Formalmente, la solucidn positiva ideal se denota como:

A =Xy Xy Xa™)
Ecuacion 2. Solucion ideal positiva

Donde xf es el mejor valor para el criterio j-ésimo de todas las alternativas

disponibles.

La composicion de todas las calificaciones de todos los mejores valores
disponibles es la solucién positiva ideal, mientras que la solucién negativa ideal se
compone por todas las calificaciones peores alcanzables. La solucién negativa ideal viene

dada por:

A-= (X1~y...,X]~...,X11-)
Ecuacion 3. Solucion ideal negativa
Donde x; es el peor valor posible para el criterio j-ésimo de todas las alternativas

alcanzables

T BngERy

Attribute 1

Figura 2.4 Distancia Euclidea al Ideal positivo, y al ideal negativo, en dos dimensiones

Entonces, ¢la alternativa elegida que es la mds cercana a la solucidn ideal positiva
de acuerdo con la alternativa elegida que estd mds lejos de la solucién negativa ideal? A

menudo, no concuerdan entre si.
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Por ejemplo, si consideramos A1y A2 con respecto a los dos mejores atributos en

la Figura anterior (Figura 2.4), A, es la mds cercana a A*, pero A,, es la mds lejana a A™.

TOPSIS define un indice, llamado similitud (o cercania relativa) a la solucién
positiva ideal combinando la solucién positiva ideal y la lejania a la solucién negativa

ideal.
El método se presenta como una serie de sucesivos pasos:
Paso 1: Calcular Ias puntuaciones normalizadas:

El vector de normalizacién es usado para calcular r; como:

Paso 2: Calcular las puntuaciones normalizadas con pesos.
Se calcula como:
vij = erij' = 1, ...,m;j= 1,...,Tl
Donde w; es el peso del atributo j-ésimo.
Paso 3: Identificar las soluciones ideal-positiva e ideal-negativa

A’y A" estdn definidas en términos de valores normalizados con pesos:
A*= {v], o Uf, woUpt= {(maxjvij =1..n)|i=1,..,m}
A= { {vl_, e V) ...,v,j} = {(minjvij|j =1, ...,n)|i =1, ,m}

Paso 4: Calcular Ia medida de separacion

La separacidén de cada alternativa de cada solucién positiva-ideal A*, puede ser
medida por la distancia Euclidea a la n-dimensidn. La separacion de cada alternativa con

la solucidn ideal positiva A*, viene dada por:
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Paso 5: Calcular las similitudes con respecto a la solucion positiva-ideal:

C;=S7/(S+S7)i=1..,m

Hay que tener en cuenta que 0 < (¢ <1 donde C; =0 cuando 4;==y C; =1

cuando 4; = A".
Paso 6: Puesto en el orden de preferencia.

Elegir una alternativa con el maximo C; o tomar el orden de las alternativas de

acuerdo al C; en orden descendente.

Ejemplo de TOPSIS usando el modelo para la seleccién de Personal en la Universidad de
Jaén

En este apartado, adaptamos el modelo de TOPSIS a un problema especifico. En
nuestro caso, lo aplicaremos al baremo que se sigue en la universidad de Jaén para la
valoracién de los candidatos a la bolsa de profesores sustitutos. Este baremo, estd

explicado con mayor detalle en el siguiente apartado.
Para el ejemplo que vamos a desarrollar, contamos con los siguientes elementos:
alternativas = {candidato1, candidatoz, candidato3, candidatog}
criterios= {Formacion, Actividad Docente, Investigaciones, Experiencia}

pesos= {wi, w2, w3,w4} donde: wi= 0,1, W2= 0,4, W3=0,3, W4=0,2
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m= 4 Alternativas (candidatos)

n=4 criterios

Matriz de decisién X

pesos

Candidato 1
Candidato 2
Candidato 3
Candidato 4

pesos

Candidato 1
Candidato 2
Candidato 3
Candidato 4
X%

(Zx)™

Pesos

Candidato 1
Candidato 2
Candidato 3

Xj =

puntuacién de i con

respecto al criterio j

X = {x;} matriz de decisién

0,1 0,4 0,3 0,2
Formacidon Actividad Docente Investigaciones Experiencia
7 9 9 8
8 7 8 7
9 6 8 9
6 7 8 6
Tabla 2-I. Ejemplo de 4 candidatos evaluados en 4 categorias
Siguiendo las fases de TOPSIS obtenemos:
Paso 1(a): calculamos (Xx%)”” para cada columna:
0,1 0,4 0,3 0,2
Formacidon Actividad Docente Investigaciones Experiencia
49 81 81 64
04 49 04 49
81 36 64 81
36 49 64 36
230 215 273 230
15,166 14,663 16,523 15,166
Tabla 2-II. Paso 1(a) aplicacion TOPSIS al ejemplo
Paso 1(b): dividimos cada columna por (Ex%; )" para conseguir r;
0,1 0,4 0,3 0,2
Formacidon Actividad Docente Investigaciones Experiencia
0,462 0,614 0,545 0,528
0,528 0,477 0,484 0,462
0,593 0,409 0,484 0,593
0,396 0,477 0,484 0,396

Candidato 4

Tabla 2-III. Paso 1(b) para conseguir r;
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Paso 2: multiplicamos cada columna por w; para conseguir v

Formacidon Actividad Docente Investigaciones Experiencia
Candidato 1 0,046 0,246 0,163 0,106
Candidato 2 0,053 0,191 0,145 0,092
Candidato 3 0,059 0,164 0,145 0,119
Candidato 4 0,040 0,191 0,145 0,079

Tabla 2-1V. Paso 2 aplicacion TOPSIS

Paso 3: determinamos la soluciones A*y A~

Formacidon Actividad Docente Investigaciones Experiencia
Candidato 1 0,046 0,246 0,163 0,106
Candidato 2 0,053 0,191 0,145 0,092
Candidato 3 0,059 0,164 0,145 0,119
Candidato 4 0,040 0,191 0,145 0,079
Max: 0,059 0,246 0,163 0,119
Min: 0,040 0,164 0,145 0,079

Tabla 2-V . Obtencion A* y A".

Donde: A*= {0,059, 0,246, 0,163, 0,119}
A= {0,040, 0,164, 0,145, 0,079}

Paso g(a): Calculamos las distancias de cada candidato a la solucidn ideal.

Candidato 1 0,019
Candidato 2 0,064
Candidato 3 0,084
Candidato 4 0,073

Tabla 2-VI. Obtencion distancias a la solucion ideal.

Paso 4(b): Calculamos las distancias de cada candidato a la solucién anti-ideal.

Candidato 1 0,088
Candidato 2 0,033
Candidato 3 0,044
Candidato 4 0,027

Tabla 2-VII. Obtencion distancias a la solucion anti-ideal.
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Paso 5: Calculamos la similitud a la solucién ideal

Candidato 1 0,825
Candidato 2 0,342
Candidato 3 0,345
Candidato 4 0,273

Tabla 2-VIII. Similitudes a la solucion ideal.

Paso 6: Establecemos el ranking de preferencia.

1. Candidato 1,
2. Candidato 3,
3. Candidato 2,

4. Candidato 4

La eleccidn, tras el paso 6, nos indica que el mejor candidato, es decir, la mejor
alternativa de las cuatro con las que contdbamos, seria la correspondiente al Candidato 1.

2.3.7 Modelo del baremo de Contratacion

Una vez que se ha descrito TOPSIS, y se ha explicado con un ejemplo basado en
el baremo de contratacion, pasaremos a ver en qué consiste dicho baremo. El motivo de
usarlo, viene dado porque los candidatos que se presentan como PDI en la Universidad
de Jaén, son calificados de acuerdo a él. El objetivo de nuestro proyecto, es dar una
valoracién sobre los candidatos que aspiran a conseguir un puesto de PDI, por lo que

debemos de conocer en qué puntos son evaluados dichos candidatos.

Este apartado nos servird para conocer las alternativas y los criterios que van a ser

tenidos en cuenta para aplicar la toma de decisién basada en criterios multiples.

En la mayoria de los puestos de trabajo, se requieren una serie de aspectos, que
conforman el perfil del puesto de trabajo. Para ello, se crean los criterios que van a

formar parte de la evaluacién del candidato que aspira a ese puesto de trabajo.

En la Universidad de Jaén, asi como en la mayoria de las instituciones de cardcter
publico, como la sanidad, educacién etc., el baremo se publica para que los aspirantes

conozcan en qué items van a ser valorados.
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El baremo, consiste en una serie de apartados, llamados Categorias, que abarcan
aspectos como la Formacién Académica, la Actividad docente e investigadora, la
experiencia profesional, representacion en dérganos de gobierno y gestidon universitaria,
asi como un informe del departamento, y una serie de méritos que se consideran

preferentes.

Dentro de cada Categoria, se encuentran las Subcategorias, entre las que se
localizan los premios obtenidos fin de carrera, titulaciones, doctorados, becas que se le

han concedido al aspirante, cursos de postgrado, entre otros.

En el siguiente nivel de detalle, encontramos los Criterios o méritos, que son la
base del baremo. Como criterios, se pueden nombrar algunos como la nota media de las

asignaturas cursadas, premios nacionales o tiempo de docencia impartido.

Cada criterio o mérito, segun el baremo, tiene un peso, que va a hacer que cada

‘. . . ./ ;.
mérito tenga una importancia o ponderacién en cada uno de los apartados. Asi mismo,
hay una modulacién de acuerdo a la afinidad al drea de la plaza. Es decir, se computa el
100% del valor asignado en el baremo las contribuciones propias del drea, un 50% las de

las dreas afines, y un 20% las de dreas no afines.

El valor final obtenido en cada criterio, vendrd determinado por el valor unitario
(que dependerd de qué criterio se esté calculando), es decir, el nimero de méritos que se
tenga en un criterio multiplicado por el peso que tenga ese criterio, y ponderado en

funcidn de la afinidad.

Todo esto, nos da la base para saber los datos que tenemos que recoger de los

documentos de los aspirantes.
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El motivo de este capitulo es presentar una breve descripcién de la tecnologia
XML [7]. Conociendo el funcionamiento de esta tecnologia, se podrd comprender en qué

se ha utilizado en este proyecto y con qué finalidad.

En primer lugar, se definen las tecnologias que, basindose en XML, van a ser
usadas para hacer que la informacion sea legible y usada por el sistema. Se definird el
lenguaje de marcas XML, que es el que se ha escogido para procesar los datos en el
sistema. Se explicard lo que es un esquema, y se hablard de en qué consiste el esquema

seguido, y se justificard en base al baremo de contratacién definido en el capitulo 2.

Para finalizar, se explica un ejemplo del XML vidlido para el esquema definido,
asi como para qué se ha usado InfoPath en la generaciéon de un formulario para los

aspirantes.
3.1 QuéesXML

Para estructurar todo lo descrito en el baremo anteriormente mencionado en el
capitulo 2.2.6, necesitamos de un lenguaje que lo esquematice. Para ello, se va a usar
XML, por ser un lenguaje que sigue unos estdndares, y que estd bastante extendido su
uso para la transmision de informacidn, al ser ficilmente interpretado tanto por personas

como por maquinas.

Segun W3C [7] se definen las tecnologias XML como: Un Lenguaje de Etiquetado
Extensible muy simple, pero estricto que juega un papel fundamental en el intercambio
de una gran variedad de datos. Es un lenguaje [23] muy similar a HTML pero su funcién
principal es describir datos mds que mostrarlos como es el caso de HTML. XML es un

formato que permite la lectura de datos a través de diferentes aplicaciones.

XML [24] es una tecnologia sencilla que tiene a su alrededor otras que la
complementan y la hacen que tenga posibilidades mucho mayores. Tiene un papel muy
importante en la actualidad ya que permite la compatibilidad entre sistemas para

compartir la informacién de una manera segura, fiable y facil.

Entre las tecnologias [25] usadas, se pueden destacar:
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XSL : Lenguaje Extensible de Hojas de Estilo, cuyo objetivo principal es mostrar
cémo deberia estar estructurado el contenido, cémo deberia ser disefiado el contenido
de origen y cdmo deberia ser paginado en un medio de presentacion como puede ser una
ventana de un navegador Web o un dispositivo mdvil, o un conjunto de pdginas de un

catdlogo, informe o libro.

XPath: Lenguaje de Rutas XML, es un lenguaje para acceder a partes de un
documento XML. Sirve para facilitar la recuperacién de informacidn, a través de

consultas.

XLink: 1enguaje de Enlace XML, es un lenguaje que permite insertar elementos

en documentos XML para crear enlaces entre recursos XML.

XPointer. Lenguaje de Direccionamiento XML, es un lenguaje que permite el
acceso a la estructura interna de un documento XML, esto es, a sus elementos, atributos

y contenido.

XOQL: Lenguaje de Consulta XML, es un lenguaje que facilita Ia extraccion de
datos desde documentos XML. Ofrece la posibilidad de realizar consultas flexibles para

extraer datos de documentos XML en la Web.

XML no ha nacido sélo para su aplicacién en Internet, sino que se propone como
un estandar para el intercambio de informacién estructurada entre diferentes
plataformas. Se puede usar en bases de datos, editores de texto, hojas de cdlculo y casi

cualquier cosa imaginable.

Las tecnologias XML son un conjunto de mddulos que ofrecen servicios ttiles a
las demandas mads frecuentes por parte de los usuarios. XML sirve para estructurar,

almacenar e intercambiar informacidn.
3.2 Ventajas del XML

Las ventajas que tiene XML frente a otras alternativas se pueden resumir en:
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Es extensible: Después de haber sido disefiado y estar puesto ya en
funcionamiento, es posible extender XML con la adicién de nuevas etiquetas, de modo

que se pueda continuar utilizando sin complicacidn alguna.

El analizador es un componente estindar, no es necesario crear un analizador
especifico para cada version de lenguaje XML. Esto posibilita el empleo de cualquiera de
los analizadores disponibles. De esta manera se evitan errores y se acelera el desarrollo

de aplicaciones.

Si un tercero decide usar un documento creado en XML, es sencillo entender su
estructura y procesarla. Ademds, mejora la compatibilidad entre aplicaciones. Podemos
comunicar aplicaciones de distintas plataformas, sin que importe el origen de los datos.
Es decir, seria posible tener una aplicacién en Linux con una base de datos Postgres y

comunicarla con otra aplicacién en Windows y Base de Datos MS-SQL Server.

Transformamos datos en informacidn, pues se le afiade un significado concreto y
los asociamos a un contexto, con lo cual tenemos flexibilidad para estructurar

documentos.

3.3 Diferencias con HTML

El HTML se preocupa por formatear datos y para ello son las etiquetas que tiene

el lenguaje, para formatear la informacion que se desea mostrar.

El XML se preocupa por estructurar la informacién que pretende almacenar. La

estructura la marca la 1égica propia de la informacidn.

El desarrollo del HTML estuvo marcado por la competencia entre los distintos

visores del mercado.

El desarrollo del XML estd siendo llevado a cabo con rigor, siempre ajustado a lo
que marca el estdndar que desarrolla el W3C, sin seguir intereses particulares de

empresas.
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Procesar la informacion en HTML es inviable, por estar mezclada con los estilos

y las etiquetas que formatean la informacidn.

Esto se soluciona en XML ya que se puede procesar la informaciéon con mucha
facilidad, porque todo estd ordenado de una manera légica. Asi mismo, es facil de aplicar
un formato determinado a la informacidn, de cara a que sea interpretado de la manera
mads clara posible por el usuario final. Se pueden utilizar hojas de estilo, a la forma que se

hace con HTML.

3.4 XML bien formado

Como lenguaje de anotacidn, las sentencias en XML [26] consisten en una serie
de etiquetas (llamadas elementos) con una serie de modificadores (llamados atributos).
Las etiquetas pueden estar anidadas unas dentro de otras, pero toda etiqueta que se abra
se tiene que cerrar, y siempre en el mismo orden. En caso de que un elemento no tenga
pareja (por no tener ningun contenido dentro), se le denomina elemento vacio y se
indica con un / al final. Los elementos se agrupan en documentos, tales como se puede

ver en la siguiente

<?xm version="1.0" encodi ng='iso-8859-1'" ?>
<m casa>
<habi t aci on i d=' conedor' >
<muebl e>apar ador </ nuebl e>
<nmuebl e>sof 4</ nuebl e>
<puerta a='bal con' />
</ habi t aci on>

</ m casa>

Figura 3.1. Ejemplo de documento XML.
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Todos los documentos XML deben estar bien formados, y este es el requisito

minimo que deben cumplir los documentos. Esto significa que se debe de cumplir lo

siguiente:

Si no se utiliza DTD (Declaracién de Tipo de Documento) [27], el
documento debe comenzar con un Declaracion de Documento
Standalone (aislado), tal como la que se ve en la primera linea (Tabla 3-I).
Todas las etiquetas deben estar equilibradas: esto es, todos los elementos
que contengan datos de tipo cardcter deben tener etiquetas de principio y
fin

Todos los valores de los atributos deben ir entrecomillados (el cardcter
comilla simple, puede utilizarse si el valor contiene caracteres comillas
dobles, y viceversa): si necesitas ambos, utiliza &apos; y &quot;. Asi es
como se hace en el elemento habi t aci on

Cualquier elemento vACIO (p-e. aquellos que no tienen etiqueta final
como (IMG>, <HR), y <BR> y otros de HTML) deben terminar con '/»' o
debes hacerlos no VACIOS afiadiéndoles una etiqueta de fin, tal como se
ve en el elemento puerta del ejemplo.

No debe haber etiquetas aisladas (< 6 &) en el texto (p.e. debe darse como
&lt; y &amp;), y la secuencia J]> debe darse como J]1&gt; si no ocurre esto
como final de una seccién marcada como CDATA;

Los elementos deben anidar dentro de si sus propiedades (no se deben
sobreponer etiquetas, como en el resto de SGML);

Los ficheros bien-formados sin-DTD pueden utilizar atributos en sus
elementos, pero éstos deben ser todos del tipo CDATA, por defecto. El
tipo CDATA (character DATA) son caracteres.

Los nombres de las etiquetas pueden ser alfanuméricos, comenzando con

€ » €. »

una letra, e incluyendo los caracteres y “ ”, aunque este ultimo tiene

un significado especial.
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3.5 Esquema de definicion del XML

Un “Schema XML” es algo similar a un DTD, es decir, que define qué elementos
puede contener un documento XML, cémo estdn organizados, y qué atributos y de qué

tipo pueden ser sus elementos.
Las ventajas de los Schemas con respecto a los DTDs son:

e Usan sintaxis de XML, al contrario que los DTDs,
e Permiten especificar los tipos de datos.

e Son extensibles.

Por ejemplo, un schema nos permite definir el tipo del contenido de un elemento
o de un atributo, y especificar si debe ser un numero entero, o una cadena de texto, o

una fecha, etc. Los DTDs no permiten esta funcionalidad.

Un ejemplo de un documento XML con el que trabajard nuestro sistema es el que se
muestra en la Figura 3.2. En él, se muestran en primer lugar, los datos personales de un
candidato asi como la estructura de las categorias y subcategorias, junto con los valores
de los criterios. Los distintos campos (Categoria, criterio,..) estdn extraidos del baremo

de contratacidn, y son los que vamos a usar para recoger los datos de los aspirantes.

<?xml version="1.0"?>
<Aspirante xmlns:xsi="http://www.w3.0org/2001/XMLSchema-instance"

xsi: SchemaLocation ="file:///schema/schemaDef.xsd">

<DatosPersonales>
<DNI> 9999999F </DNI>
<Apellido1> Ejemplo </Apellido1>
<Apellido2>Ejemplo</Apellido2>
<Nombre> Aspirante </Nombre>

<FechaNacimiento>1983-01-01</FechaNacimiento>

</DatosPersonales>
<Categ idCategoria="1." nombreCategoria="Formacion Academica">

<Subcategoria idSubcategoria="1.1." nombreSubcateg="Titulacion">
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<Criterio idCriterio="1.1.1." nombreCriterio="Nota Media de las asignaturas
cursadas en la titulacion A 1, N:2 SB:3 MH:4">

<valorCriterio> 3 </valorCriterio>
</Criterio>
<Criterio idCriterio="1.1.2." nombreCriterio="Tesina">
<valorCriterio> 1 </valorCriterio>
</Criterio>
</Subcategoria>

<Subcategoria idSubcategoria="1.4." nombreSubcateg="0tras titulaciones universitarias
afines distitntas a la exigida en la convocatoria">

<Criterio idCriterio="1.4.1." nombreCriterio="Titulaciones
Universitarias Superiores">

<valorCriterio>1</valorCriterio>

</Criterio>

<Criterio idCriterio="1.4.2." nombreCriterio="Titulaciones Universitarias
de Grado Medio">

<valorCriterio> 1</valorCriterio>
</Criterio>
</Subcategoria>
[ 1]
</Categ>

</Aspirante>

Figura 3.2. Ejemplo XML. Candidato segiin baremo UJA

El esquema (usando Schema) que debe de cumplir este XML para que sea valido

para nuestro sistema, se puede ver detallado en el Anexo III.
3.6 Usando un formulario para recoger datos en XML. InfoPath.

Segun la pdgina oficial, se define InfoPath© [28] como una herramienta para
crear formularios y recopilar datos que ayuda a las organizaciones a simplificar los
procesos empresariales. InfoPath estd pensada para usuarios profesionales avanzados y
para programadores, segun el tipo de solucidén basada en formularios que la organizacion

necesite.
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Los usuarios profesionales avanzados pueden usar InfoPath sin la necesidad de
escribir c6digo para disefiar formularios electrénicos complejos que permitan recopilar

informacién de forma rdpida y rentable.

Los programadores pueden crear formularios avanzados para procesos de
negocio departamentales y empresariales sin apenas recurrir al uso de cddigo o no

usandolo en absoluto.

Una caracteristica que ha sido usada de InfoPath, es que podemos usar un
esquema XML, o un documento XML sencillamente, para construir el formulario, y
obtener de esa manera, los datos ya formateados con las marcas XML, cosa que

simplifica mucho el proceso de lectura y procesamiento de datos del fichero.

Por estas razones, InfoPath se ha usado para contar con una herramienta para
recoger los datos de manera estructurada, en la que solamente haya que rellenar los
campos ( Figura 3.3) y obtengamos el documento XML bien formado y vilido. Asi,
evitamos la ardua tarea de rellenar los campos del XML a mano, con el consiguiente

riesgo, de introducir datos invdlidos, o alterar la forma que debe tener el documento.
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JERSIDAD DE JAEN
Servicio da Personal y Org: ion Docante

INSTANCI, RRICULUM ACADEMICO

PARA PARTICIPACION EN CONCURSOS PUBLICO DE ACCESO PARA CUERPOS DOCENTES UNIVERSITARIOS

Tipo Plaza

Profesor Adjunto

DATOS PERSONALES

DM 77328594)
Apellido 1 Barria
Apallido 2 Mufioz
Nombre Pedro
Fecha Nacimiento 01/01/1983
Localidad

Provincia Nacimiente
Nacionalidad
Domicilia

E Mail

Municipio

Provincia

Cédigo Postal

Teléfono 1.
RELACION DE MERITOS QUE DESEA ALEGAR
Categoria Mombre Categoria Subcategoria
L Formacion Academica [E3
Titulacion
Criterio Nombre Criterio
111 Nota Media de las asignaturas cursadas en |2 titulacion A1, N:Z 58:3 MH:4
10
(5 Tesinz
si
1.2

Premios fin de carrera

Criterio MNombre Criterio
121 Premios Nacionalas
10
122 Premios Internacionalss
20
L3

Alumna calaborader de un Departamento que incluya el drea convacants, bacario Erasmus, Intercam pus, ..

Criterio Mombre Criterio
(&5 8 Mesas de becario de alumno colaborador de Departamento
10
L3.2. Meses de bacario Erasmus, Intercampus
10
14

Otras titulaciones universitarias afines distitntas a la exigida en |3 convocatoria

Criterio Mombra Criterio
5% 8 Titulaciones Universitarias Superiores

2
142 Titulaciones Universitarias de Grado Medio

Figura 3.3 Ejemplo de Documento InfoPath
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Una vez que hemos presentado el modelo de decision multicriterio para la

seleccion de personal y el esquema XML, en este capitulo se describirdn las fases de la

Ingenieria del Software, al estar en un proyecto de desarrollo software.

No existe una definicién unica y estandarizada para la Ingenieria del Software.

Pese a ello, las dos que pasamos a exponer a continuacidén resultardn perfectamente

validas para nuestro acometido.

0 La Ingenieria del Software consiste en la construccién de software de calidad con

(0]

un presupuesto limitado y un plazo de entrega en contextos de cambio continuo

[29].

Es el establecimiento y uso de principios y métodos firmes de ingenieria, para

obtener software econémico que sea fiable y funcione de manera eficiente en

madquinas reales.

Ademds, requiere llevar a cabo numerosas actividades, las cuales se pueden

agrupar en etapas, o también llamadas fases, que se detallan a continuacién [29]:

(0]

Especificacion de Requerimientos: Se obtiene wun conjunto de
propiedades o restricciones definidas con precisién, que un sistema
software debe satisfacer.

Andlisis de los casos de uso: Se obtiene un modelo del sistema correcto,
completo, consistente, claro y verificable.

Disefio del Sistema: Se definen los objetivos del proyecto y las estrategias a
seguir para conseguirlos.

Implementacién: Se traduce el modelo a cédigo fuente, pudiendo ser la
parte mds obvia del trabajo de la ingenieria del software. La complejidad y
la duracidn de esta etapa estd intimamente relacionada al o lenguajes de
programacion utilizados, al disefio previamente realizado.

Prueba: Verificar y validar el sistema. Bdsicamente consiste en comprobar
que el software realice correctamente las tareas indicadas en la
especificaciéon del problema. Para ello se definen una serie de pruebas,

que serdn comprobadas en el sistema.
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4.1 Especificacion de los requerimientos

Los requerimientos recogen el conjunto de propiedades o restricciones definidas

con precision, que un sistema software debe satisfacer.
Es importante resaltar las propiedades deseables de un requerimiento:

e Necesario: Un requerimiento es necesario si su omisién provoca una
deficiencia en el sistema a construir, y ademds su capacidad,
caracteristicas fisicas o factor de calidad no pueden ser reemplazados.

e Conciso: Un requerimiento es conciso si es facil de leer y entender. Su
redaccion debe ser simple y clara para aquellos que vayan a consultarlo
en un futuro.

e Completo: Un requerimiento estd completo si no necesita ampliar
detalles en su redaccidn es decir, si se proporciona la informacién
suficiente para su comprension.

e Consistente: Un requerimiento es consistente si no es contradictorio
con otro requerimiento.

e No ambiguo: Un requerimiento no es ambiguo cuando tiene una sola
interpretacién.

e Verificable: Un requerimiento es verificable cuando puede ser
cuantificado de manera que permita hacer uso de los siguientes

métodos de verificacidn: inspeccidn, andlisis, demostracion o pruebas.

Esta fase del andlisis representa el primer acercamiento a las necesidades del
usuario, que deberemos conseguir gracias a las entrevistas o informes de la empresa. En
caso de aplicaciones dirigidas a un colectivo deberemos definir perfectamente el perfil de

usuario y buscar un elemento representativo.

Este paso sentard las bases de las siguientes fases del andlisis y posteriormente del
disefio. Es muy importante definir todos los requerimientos tanto funcionales como no

funcionales de manera que sean los mds completos posibles, evitando en cada momento
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ambigiiedades o dobles interpretaciones. Tenemos que tener en cuenta que un cambio

mds adelante implicard modificaciones sobre todos los pasos posteriores.

El resultado de esta fase debe ser plasmado en un documento inicial que deberdn
firmar tanto el desarrollador como el cliente. Esto debe vincular a ambas partes a
cumplir con lo pactado. Al fin y al cabo este documento determina exactamente lo que el

cliente estd pagando y lo que el desarrollador se ha comprometido a satisfacer.

Es 16gico que los requerimientos evolucionen a lo largo del tiempo. En caso de
que llegue a ser necesario modificar este documento serd indispensable que ambas partes
acepten el cambio y que asuman las consecuencias del remodelado. Por supuesto, es
importante captar los requerimientos bdsicos en un primer lugar y dejar estos cambios
para aquellos secundarios que no vayan a modificar radicalmente el modelo

desarrollado.

En nuestro caso no nos encontramos ante un proyecto comercial sino ante un
proyecto académico por lo que el propdsito es conocido desde el mismo momento de la

concepciéon del mismo:

“Creacion de un sistema de ayuda a la seleccion de personal, para el PDI de Ia
Universidad de Jaén, basado en un modelo de toma de decision multicriterio, y con

interfaz WEB”

Una vez determinado el propdsito, el siguiente paso consiste en determinar los

requerimientos, que dicho proyecto ha de satisfacer.

Existen dos tipos de requerimientos: funcionales y no funcionales, que se pueden

definir como:

e Requerimientos funcionales: Aquellos que se refieren expresamente al
funcionamiento del sistema.

¢ Requerimientos no funcionales: Son todos aquellos requerimientos no
referidos al estricto funcionamiento del sistema, sino a otros factores

externos.
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En los dos epigrafes siguientes, se pasa a detallar cada uno de ellos.
4.1.1 Requerimientos funcionales

Estos requerimientos se refieren a la funcionalidad que debe proporcionar el
programa. Son el punto de partida del andlisis y disefio y es imprescindible una completa

definicidén de ellos.

En nuestro caso, los requerimientos funcionales, es decir, la funcionalidad que se

espera de nuestro sistema, van a ser los siguientes:

Todos los requerimientos de nuestro sistema, se refieren al administrador, ya que

va a ser el Unico usuario que va a interactuar con el mismo.

a) RF-1: Identificacidn en el sistema.
Al tratarse de un sistema web, para no permitir accesos indeseados,

contaremos con un mecanismo de validacién de usuario.

b) RF-2: Preprocesado de los expedientes de los aspirantes.
Los datos que figuran en los expedientes han sido recogidos en un sistema
externo, por lo que antes de incorporarlos a nuestro sistema, hemos de
hacerle un preprocesado para poder utilizarlos para los cdlculos.
El tratamiento de los datos consistird en extraer la informacién que es util

para el sistema, que trabajard con ficheros formateados en lenguaje XML.

c¢) RF-3: Gestién de evaluaciones.
La gestion de evaluaciones se divide en:

- Alta de una nueva evaluacion. Se dara la posibilidad de dar de alta
evaluaciones, indicando un nombre identificativo de la misma. El
proceso de creacidn de un alta estaria terminado con la asignacion del
formulario de evaluacidn, asi como de los aspirantes y las plazas que
van a formar parte de la evaluacidon. Esta funcionalidad se puede hacer

a posteriori, a través de la modificacion de la evaluacidn.
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- Recuperacién de evaluaciones. El sistema permitird tener acceso a
evaluaciones ya finalizadas, es decir, en la que ya se han dado todos
los pasos para evaluar a los candidatos. Ademads, de las finalizadas, se
podrd recuperar una evaluacién aunque no esté cerrada, cuando sea
necesaria alguna modificacidn.

- Modificacién de una evaluacién. El sistema permitird cambiar el
formulario asignado a la evaluacién. Las funciones de afiadir y
modificar, estardn también presentes para las plazas. Se podrd anadir,
modificar y borrar las plazas asignadas a la evaluaciéon. En esta
funcionalidad, se incluye ademds la posibilidad de cambiar el nombre

identificativo de la evaluacidn.

d) RF-4: Gestion del formulario de evaluacién
La funcionalidad que recoge este requisito es la de:
- Alta de un nuevo formulario. El sistema permite el alta de nuevos
formularios. Para ello, se requerird conocer el nombre que se le
. . . . /7
quiere asignar al mismo. Para que un formulario esté totalmente
creado, se necesita afiadir los criterios que van a formar parte de él,
/ .
asi como los pesos con los que se pondera cada uno de los mismos.
Esta funcionalidad se podrd hacer a posteriori a través de la
funcionalidad de Modificacion.
- Recuperacién de un formulario. Esta funcionalidad posibilita incluir
un formulario anteriormente usado en una nueva evaluacidn.
- Modificacién de formulario. Dard la posibilidad de modificar los
criterios actuales, (cambiarles el nombre, afiadir nuevos, borrarlos), o

el peso que se le asignd.
e) RF-5: Gestién de las plazas ofertadas.

Para la realizacién de la evaluacidn, necesitamos conocer las plazas que se

han ofertado, por lo que tendremos que tener la funcionalidad de:
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Alta de plazas: Se da la posibilidad de afiadir una plaza, indicando el
nombre que va a tener la misma. Para que la creacién de la plaza sea
completa, se afadirdn las categorias que la forman, asi como el peso
que va a tener la categoria dentro de la plaza creada. Esta
funcionalidad se podrd realizar posteriormente a través de la
modificacién.

Recuperacion de plazas. Se dard la posibilidad de consultar una plaza
para conocer qué categorias la forman, y el peso que indica cada una.
Modificacién: Tanto las categorias que forman una plaza, como los
pesos de cada categoria, podran ser modificados dentro de cada una de
las plazas.

Eliminacién: se permitird eliminar una plaza entera, o alguna de las

categorias que la forman.

) RF-6: Gestion de los elementos del modelo (criterios, categorias,
subcategorias).
Tendremos una coleccién de criterios, categorias y subcategorias,
esquematizadas segun la Baremacidn [4]. En cada uno de ellos, podremos

dar altas, bajas y hacer modificaciones.

g) RF-7: Cdlculos y resultados.

Una vez se tienen las alternativas (aspirantes), los criterios (calculados

a partir de las valoraciones conseguidas tras recoger los datos de los
aspirantes, y aplicarles el factor de ponderacidén correspondiente en cada una
de las categorias), se procede a aplicar el TDMC y obtener los resultados para

la plaza que indiquemos.

El resultado serd una lista ordenada de los candidatos, con la

puntuacién obtenida. Ademds, se podrdn visualizar graficos, con dichas
puntuaciones, de cada uno de los aspirantes, en cada una de las plazas

ofertadas.
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h) RF-8: Consultas sobre los candidatos.

Para que tengamos una vision clara de los datos y la informacién que
ha presentado cada candidato, el sistema permite ver los datos personales, y
los datos profesionales de cada uno. Esto hace, que el administrador no tenga
que abrir el fichero para recuperar esa informacidn, que le serd util en caso de
que se quiera poner en contacto con la persona o personas que hayan sido

seleccionadas para la plaza en cuestion.
4.1.2 Requerimientos no funcionales

Estos requerimientos no hacen referencia a ninguna funcionalidad, sino a
propiedades que, de una forma u otra, pueden limitar el sistema. Normalmente son tan

importantes como los funcionales y pueden ser criticos para la aceptacion del sistema.

Vamos a describir aquellos que hemos considerado especialmente necesarios en

esta aplicacién:

e Manipulacién directa: Se debe ofrecer una interfaz amigable que abstraiga la
complejidad de los comandos internos del programa. La interaccién con el
sistema serd incremental y cada paso sentard un estado base para el siguiente.
Al usar una interfaz Web, con la que todo el mundo estd familiarizado,

cumplimos este requisito.

e Compatibilidad. A través del uso de un navegador web, se hace que sea
independiente del sistema operativo, y poniendo cuidado en los distintos
estandares que deben de cumplir los navegadores, se hace que sea compatible
con cualquier navegador. Se seguirdn los estdndares que marca W3C

(http.//'www.w3c.es/).

2 El World Wide Web Consortium (W3C) es una comunidad internacional que desarrolla
esténdares que aseguran €l crecimiento de laWeb alargo plazo.

Escuela Politécnica Superior de Jaén 57



Sistemas de Seleccidén de Personal basado Pedro Barrio Mufioz
en modelos de decisién multicriterio

e C(Claridad. Presentaremos la informacion de la manera mds clara para que se
puedan interpretar sin problemas. Para ello, se utilizardn gréficos fdcilmente

reconocibles.

e Tiempo de respuesta bajo. Es un aspecto en el que tendremos especial
cuidado, ya que al hacer proceso de varios ficheros, puede ser que la velocidad
de la aplicacién se degrade. También tendremos especial cuidado en la
aplicaciéon de los algoritmos, e indicaremos al usuario, si el tiempo de
respuesta va a ser mds de lo normal, para que no crea que el sistema no esta

trabajando.

4.2 Analisis del sistema

Una vez conocidas las propiedades que debe cumplir y las restricciones a las que
debe someterse el proyecto, llega el momento de analizar el sistema y crear un modelo
del mismo que sea correcto, completo, consistente, claro y verificable. Para conseguir
esto se estudiardn los perfiles de usuario, se creardan y definirdn casos de uso en base a los
requerimientos previamente obtenidos. Por ultimo, se describirdn ciertos escenarios de

accion de dichos casos de uso.
4.2.1 Perfil de usuario

Este paso, lo vamos a realizar una vez obtenemos una versiéon preliminar de los
requerimientos funcionales y no funcionales. Vamos a concretar quienes son los usuarios
potenciales de nuestro sistema, asi como sus caracteristicas y unas conclusiones. As{

conseguiremos adaptarnos a sus necesidades.

Las fuentes de datos que manejamos para el andlisis, son los cuestionarios y
entrevistas, observacion de los usuarios reales realizando las tareas directamente, o

consultando manuales y textos sobre el dominio del problema.
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Una vez identificadas las categorias de usuarios que vamos a tener, obtenidas del

andlisis de los resultados de las fuentes de datos, pasamos a ver las caracteristicas

comunes. Las vamos a clasificar en cuatro grupos [30]:

Caracteristicas psicoldgicas. Motivaciéon o actitud frente a los sistemas
informdticos, etc.

Conocimiento y experiencia. Habilidad escribiendo a mdquina, experiencia
en el dominio del problema, experiencia en el uso de sistemas informdticos,
hdbito de lectura, posibilidad de tener cursos de formacidn, nivel educativo,
conocimiento de idiomas, etc.

Caracteristicas del trabajo y las tareas. Frecuencia de uso, si el ambiente es
ruidoso, si el usuario experimenta interrupciones frecuentes a lo largo de su
trabajo, si tiene las manos ocupadas mientras usa el sistema, etc.

Caracteristicas fisicas. Capacidad visual disminuida, etc.

Pasaremos a describir a los usuarios tipicos de nuestro sistema, a partir de los

perfiles de usuario.

En nuestro caso, sélo existe un usuario, que va a ser el administrador del sistema.

Administrador:

En nuestro sistema, es el unico tipo de usuario que va a interactuar con é€l, y el

encargado de todo el manejo. A continuacion se detallan las caracteristicas que se

han obtenido del andlisis del perfil de usuario en nuestro caso:

Caracteristicas psicoldgicas: Se caracteriza por tener un nivel informdtico
alto, su nivel de estudios suele ser medio-alto y suele tener un buen hdbito
de lectura.

Conocimiento y experiencia: Conoce bien el dmbito de aplicacién del
sistema. Estd acostumbrado al lenguaje técnico en el dmbito de la toma de

decisiones, y de la seleccidon de personal. Se le pueden presentar los errores y
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los mensajes con detalle, ya que sabra interpretarlos. Sabe esquematizar los
componentes (criterios, subcategorias y categorias).

— Caracteristicas del trabajo y las tareas: Las tareas se realizardn en un entorno
poco ruidoso y tranquilo.

— Caracteristicas fisicas: No se precisa adaptacién a ninguna caracteristica

fisica.
4.2.2 Casos de uso

Como parte final del andlisis vamos a realizar los diagramas de casos de uso.
Estos diagramas se encargardan de plasmar lo descrito en los requerimientos funcionales.
Tendremos que desglosar cada requerimiento, indicando los pasos de comunicacién

entre el usuario y el programa.

El modelo de casos de uso, es una descripcién completa de la funcionalidad del

sistema y su entorno y se define como el conjunto de todos los casos de uso.

Los casos de uso, al ser parte del andlisis nos ayudan a describir qué es lo que el
sistema debe hacer. Es decir, describen un uso del sistema y cdmo éste interactia con el

usuario.

Un caso de uso es una secuencia de interacciones que se desarrollardn entre un
sistema y sus actores en respuesta a un evento que inicia el actor principal sobre el

propio sistema.

Los diagramas de casos de uso sirven para especificar la comunicacidén y el

. . . . .y .
comportamiento de un sistema mediante su interaccion con los usuarios y/u otros
sistemnas. O lo que es igual, un diagrama que muestra la relacién entre los actores y los
casos de uso en un sistema. Se utilizan para ilustrar cdmo reacciona una respuesta a

eventos que se producen en el mismo.
Cada una de las partes que conforman el diagrama son:

= Actores: Se llama Actor a una entidad externa al sistema que guarda una

relacién con éste y que le demanda una funcionalidad. Representan
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papeles (roles) que pueden ser interpretados por personas, periféricos u
otros sistemas en incluso, un entorno fisico. En el caso de los seres
humanos, se pueden ver a los actores como definiciones de rol, por lo que
un mismo individuo puede corresponder a uno o mds actores. En
consecuencia, no necesariamente coinciden con usuarios, si no que cada
usuario podria interpretar distintos roles, cada uno representado por un
actor (Figura g4.11).

Ejemplo:

Comprador

Figura 4.1. Ejemplo de Actor. Casos de Uso.

Suele suceder sin embargo, que es el sistema el que va a tener
interés en el tiempo. Es frecuente encontrar que nuestros sistemas deben
efectuar operaciones automdticas en determinados momentos; y siendo
esto un requisito funcional obvio, resulta de interés desarrollar alguna

forma de capturar dicho requisito en el modelo de casos de uso.

= Relaciones de caso de uso: Las tres relaciones principales entre los casos
de uso son soportadas por el estindar UML, el cual describe notacién
grafica.

0 Inclusién: Es una forma de interacciéon. Un caso de uso dado
puede "incluir" otro. El primer caso de uso a menudo incluye el
comportamiento del caso de uso final (subcaso). Esto es util para
extraer comportamientos verdaderamente comunes desde

multiples casos de uso a una descripcién individual.

A un mismo caso de uso se le pueden aplicar multiples

relaciones de inclusién, y el mismo caso de uso proveedor puede
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incluirse en multiples casos base. Ademds, las inclusiones se

pueden anidar (

Figura 4.22 ). Ejemplo:

Comprar Billete

1
) 1<<Include>>
Usuario !

Figura 4.2. Ejemplo de relacién Inclusién. Casos de Uso

Extensién: Es otra forma de interaccién. Un caso de uso dado,
puede extender a otro. Esta relacion indica que el
comportamiento del caso de uso extensién puede ser insertado en
el caso de uso extendido bajo ciertas condiciones. La notacidn es
una flecha rayada desde el caso de uso extension al caso de uso
extendido, con la etiqueta «extend». Esto puede ser itil para lidiar
con casos especiales, o para acomodar nuevos requisitos durante el

mantenimiento del sistema y su extensién (Figura 4.33). Ejemplo:

Cobrar

Extension Points
ExtensionPoint

Usuario

: <<Extend>>
I

Figura 4.3. Ejemplo de Relacion Extension. Casos de Uso.
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0 Generalizacién: En la tercera forma de relaciones entre casos de
uso, existe una relacién generalizacién/especializaciéon. La
notacién es una linea solida terminada en un tridngulo dibujado
desde el caso de uso especializado al caso de uso general (Figura

4.44). Ejemplo:

Verificar Identidad

Usuario

Comprobar Contrasefia Explorar Retina

Figura 4.4. Relacion de Generalizacion. Casos de Uso.

El hijo hereda los atributos, operaciones y secuencias de
comportamiento del padre, pudiendo agregar atributos y
operaciones propios. La capacidad de sustitucién para los casos de
uso significa que la secuencia de comportamiento de un caso de
uso hijo tiene que incluir la secuencia de comportamiento de su

padre.

= Otro elemento de los diagramas de casos de uso es el diagrama frontera,
que separa a los elementos pertenecientes al sistema de los externos

(Figura 4.55).

Ejemplo:
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Usuario Reloj Relojero

Figura 4.5. Ejemplo de Diagrama Frontera. Casos de Uso.

4.2.3 Casos de uso de nuestra aplicacion

El primer paso, serd plasmar los casos de uso que tienen entidad
suficiente como para ser independientes en el diagrama frontera (Figura

4.66).
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System
e B Identificacion
Preprocesado de datos aspirantes ——————

Gestion de las evaluaciones

Base de datos

Administrador Gestion formulario evaluacion

7
i

Gestion plazas ofertadas

Gestion elementos del modelo

Calculos y resultados

Consultas sobre los candidatos

Figura 4.6. Diagrama Frontera del sistema

CU-Identificacién

Actores: Administrador

Condicién inicial: Hay un usuario administrador que desea entrar al sistema.

Flujo de eventos: 1. El sistema presenta la pantalla de bienvenida en la que el
administrador deberd rellenar su nombre de usuario y
contrasefia.

2. El sistema comprueba los datos (Ei1), y permite que el

administrador entre al sistema.(E2)
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Condiciones de salida: El administrador queda identificado en el sistema

Excepciones E-1.Error de comunicacién con la base de datos que impide que

el administrador pueda ser validado.

E-2.Administrador no reconocido por el sistema. No dado de

alta, o contrasefa o identificador invdlidos

En nuestro caso, como hay casos de uso que no son lo suficientemente precisos
en el diagrama frontera, o que necesitan una mayor explicacidn, pasaremos a describirlos

en los posteriores diagramas.

CU-Preprocesado de los datos de los Aspirantes

Actores: Base de datos, Administrador

Condicion inicial: A peticién del administrador, se comprueban los nuevos ficheros

de aspirantes que han llegado al sistema.

Flujo de eventos: 1. El administrador selecciona una evaluacién, para la que se

van a leer los datos de los ficheros de los aspirantes.

2. El sistema identifica a qué evaluacion pertenece el fichero
del aspirante a través de su identificador de fichero (E-1).

3. El sistema identifica la plaza a la que el aspirante se ha
presentado por la informaciéon que obtiene del interior del
fichero (E-2) (E-5).

4. Se recuperan los datos del aspirante (E-3), para conocer los
criterios que ha puesto como mérito, y se recogen en la base

de datos (E-5).
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5. El aspirante queda registrado en la base de datos en la
evaluacion y en la plaza correspondiente, estando a

disposicion del sistema todos los datos (E-4) (E-5).

Condiciones de salida:

El aspirante queda registrado en la base de datos en la evaluacion

y en la plaza a la que se ha presentado.

Excepciones

E-1.Formato del nombre del fichero invdlido. No se procesa el
fichero.

E-2. No se encuentra la plaza a la que el candidato ha optado. No
se procesa el fichero.

E-3. No hay datos que recuperar correspondiente a los criterios.
Los datos serdn incompletos.

E-4. Los datos del fichero, no coinciden con los del formulario
de evaluacién. No se recuperan datos del fichero del aspirante.
E-5.Error en la comunicacién al leer o escribir en la Base de

Datos
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£

<4indude > ) (—\
Dar alta evaluacion ;-
SRk <cindudes>
Gestion de las evaluaciones

<<indude = i IR > Consultar formulario
Administrador e

Modificar evaluacion Base de datos

v
il '
S '
v
v I

<<extend>>3:

Consultar evaluacion anterior
Mo hay Formularios disponibles

Evaluacion en uso

. <<ndue>

_\

Eliminar evaluacion ~ j<----------

<zextend=»

Figura 4.7.Diagrama Caso de uso Gestion de la Evaluacion.

CU-Gestién de la Evaluacién

Actores: Administrador.

Base de Datos. Encargado de recoger y almacenar los datos de
los aspirantes.

Condicién inicial: Hay un administrador identificado en el sistema que quiere

realizar acciones sobre la Evaluacidn.

Flujo de eventos: 1. El Administrador selecciona la gestion de la evaluacién y el
sistema le presenta las opciones.
2. Si el administrador va a consultar una evaluacién pasada, se
le muestran las evaluaciones que hay en el sistema, y podrd
seleccionar una. (E-3)
3. Si quiere dar de alta una nueva evaluacidn, se seguirdn los

pasos para definir el problema:
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1. Para dar de alta un aspirante nuevo, se consulta la base
de datos (E-3), en la que se sabe que previamente se
han almacenado los datos del aspirante.

2. Podremos usar un formulario ya usado anteriormente a
través de Consultar formulario (E-3).

4. Para modificar una evaluacién, podremos elegir un
formulario ya existente a través de Consultar formulario
(E-» (E-3).

Se podrd afadir nuevos aspirantes, a través del caso de uso
de Preprocesado de datos aspirantes.

5. A través de consultar evaluacién anterior, tenemos acceso a
visualizar otras evaluaciones. (E-3)

6. A través de eliminar evaluacién, se puede (E-3) borrar lo

correspondiente a dicha evaluacién (E-2).

Condiciones de Los cambios quedan registrados en el sistema y almacenados en
salida: la base de datos.
Excepciones E-1. No hay formularios disponibles. No se puede seguir con el

alta, y no se podr4 asignar ningun formulario a la evaluacién.

E-2. Evaluacidn en uso. No es posible eliminarla, ya que da lugar

a inconsistencia de los datos del sistema.

E-3. Error de comunicacion con la base de datos.
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<<indude == <<incude =

X

Administrador

<<extends >

L Cgndudes

| "

‘I \»-\.__\1_:} 4
: No hay categori
| Modificar plaza ofertada
\<<indude=>
----------

i
Eliminar plaza ofertada .

<<extends =

Figura 4.8. Diagrama Caso de uso Gestion de las plazas

CU-Gestion de las Plazas

Actores: Administrador
Condicién inicial: Hay un administrador identificado en el sistema
Flujo de eventos: 1. Al seleccionar el administrador la Gestién de las plazas, el

sistema le presenta las opciones disponibles

2. Podrd dar de alta una plaza ofertada, seleccionando la

categoria a través de consultar categoria (E-1), y asignarle un
peso (E-3).
3. Podrd recuperar una plaza ofertada, obteniendo el peso

asignado (E-3).

4. Modificar una plaza ofertada, seleccionando una nueva

categoria para esa plaza, anadiendo mds categorias, o
quitando categorias. Asi mismo, se permite cambiar el peso

(E-3).
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5. Eliminar una plaza ofertada en su totalidad (E-2), con todas

las categorias que contenga (E-3).

Condiciones de salida: Los cambios quedan registrados en el sistema, y en la tabla de la

base de datos correspondiente.

Excepciones E-1. No hay categorias. No se podrd recuperar ni asignar nuevas

categorias al formulario.

E-2. No es posible eliminar la plaza, por estar siendo usada en

algun formulario. Asi se podrd mantener un histdrico.

E-3. Error de comunicacion con la base de datos.

£4indudes =
£4incudes =

iy Dar alta formulario

Consultar criterio

Consultar formulario

i »geextendy s
Administrador <<|ndudej3, |
no hay Criterios
i Modificar formulario
3<\indude:=>
o
Hliminar formulario ~ Jss------------- P i

<<extends

Figura 4.9. Diagrama Caso de uso Gestion de los Formularios
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CU-Gestion de los Formularios

Actores:

Administrador

Condicidn inicial:

Hay un administrador identificado en el sistema

Flujo de eventos:

1. El administrador quiere gestionar los formularios y tras
seleccionar la opcidn, el sistema le presenta las opciones.

2. Las opciones son: Dar de alta un formulario nuevo, consultar
un formulario anterior, modificar un formulario, o eliminarlo
(E-1) (E-2) (E-3).

3. El funcionamiento es el mismo que el descrito en el CU-

Gestién de plazas

Condiciones de salida:

Los cambios quedan registrados en el sistema, y en la tabla de la

base de datos correspondiente.

Excepciones

E-1. No hay Criterios. No se podrd recuperar ni asignar nuevos

criterios al formulario de evaluacidn.

E-2. No es posible eliminar el formulario, por estar siendo usado.

Asi se podrd mantener un histérico.

E-3. Error de comunicacion con la base de datos.
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<eertend>>  { Emor categoria en uso

<<indude > = L <<extend =
é""""-"-"

Error identificador categoria
AT Gestion categorias

Gestion elementos del modelo
Error Subcategoria en uso
Administrador i O

Error identificador subcategoria

Error criterio en uso

Error identificador criterio

Figura 4.10. Diagrama caso de uso Gestion de los elementos del Modelo de Evaluacion Diagrama

CU-Gestién del Modelo de Evaluacién

Actores: Administrador
Condicién inicial: Hay un administrador identificado en el sistema
Flujo de eventos: 1. El administrador quiere gestionar los elementos que van a

formar parte del modelo de la evaluacién. Serdn los
elementos que van a ser usados para la creacién de las plazas
y de la evaluacién de los candidatos a través del formulario.

2. Puede elegir entre las gestion de los criterios, de las
categorias y de las subcategorias.

3. Las opciones de los criterios serdn dar de alta un nuevo
criterio (E-1), que deberd ir en una subcategoria, que el

administrador tendrd que escoger antes de afiadirlo. Podrd
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eliminar criterios (E-2) (E-7), y modificar el criterio (E-7).

Las opciones para las subcategorias, igual que para los
criterios, pero el administrador solo tendrd que seleccionar la
categoria en la que va la subcategoria. (E-3 y E-4)

Las opciones para las categorias, iguales que para
subcategorias, excepto que en este caso, no se tendrd que
escoger dénde se incluye la categoria, ya que es la del nivel

mads alto en la jerarquia. (E-5y E-6).

Condiciones de salida:

Los cambios quedan registrados en el sistema.

Excepciones

E-1. Error identificador categoria. Al dar de alta una categoria,
el identificador no cumple el formato. “L.” siendo L una
letra. El administrador serd avisado de este error, y del

formato a seguir.

E-2. Error categoria en uso. La categoria ya estd siendo usada
en la evaluacion. No es posible eliminarla para evitar
incongruencias y mantener el histdrico. El administrador

serd avisado de este error.

E-3. Error subcategoria en uso. . La subcategoria ya estd
siendo usada en la evaluacién. No es posible eliminarla para
evitar incongruencias y mantener el histérico. El

administrador serd avisado de este error.

E-4. Error identificador Subcategoria. Al dar de alta una
subcategoria, el identificador no cumple el formato. “L.D.”
siendo L una letra y D un digito. El administrador serd

avisado de este error, y del formato a seguir.

E-5. Error criterio en uso. El criterio ya estd siendo usado en

la evaluacién. No es posible eliminarlo para evitar
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incongruencias y mantener el histdrico. El administrador

serd avisado de este error.

E-6. Error identificador criterio. Al dar de alta una categoria,
el identificador no cumple el formato. “L.D.D.” siendo L una
letra y D un digito. El administrador serd avisado de este

error, y del formato a seguir.

E-7. Error de comunicacidn con la base de datos.

Administrador

<Lextends >

Error- datos formulario-aspirantes

No hay candidatos

Fa
!

<<entendss,”

Sinah

CU-Resultados

Figura 4.11. Diagrama caso de uso. Resultados

Actores:

Administrador

Condicidn inicial:

Hay un administrador identificado en el sistema

Flujo de eventos:

El administrador va a la opcidn de cdlculos y resultados.

El sistema le presenta las opciones de generar el ranking, o
de visualizar los resultados.

Para generar el ranking, verd de los candidatos que estdn en

la evaluacién actual (E-3), y posteriormente, el algoritmo a
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utilizar para el cdlculo (E-1).
4. Podrd elegir visualizar los resultados, bien a modo de
ranking, con los nombres de los candidatos, o bien a modo

de grédfico comparativo ( E-2).

Condiciones de salida: Se realizan los cdlculos para generar el ranking. Se quedan

almacenados en la base de datos.

Excepciones E-1. Los datos de los aspirantes no coinciden con los del
formulario de evaluaciéon. No es posible realizar cdlculos al no

disponer de estos datos.

E-2. No hay candidatos disponibles para la evaluacién. No se

podrdn mostrar datos de valoraciones, ni ranking.

E-3. Error de comunicacion con la base de datos.

4.2.4 Escenarios

Un caso de uso es una representaciéon abstracta, una abstraccién, de una
funcionalidad del sistema a realizar. La representacién concreta de un caso de uso se
realiza mediante la creaciéon de uno o mds escenarios que muestren todas las

interacciones posibles entre el sistema y sus usuarios.

Los escenarios son historias ficticias que describen posibles interacciones
persona-aplicacién Web. Permiten a los disefiadores anticiparse a los problemas. Aunque
son historias ficticias deben hacerse lo mds detalladas posibles, asi por ejemplo, los
personajes deben tener nombres, motivaciones para usar la interfaz, deben encontrarse
en entornos reales con las restricciones que ello conlleva, etc. De esta manera, se facilita
a los disefiadores la discusion sobre la interfaz ya que a las personas nos cuesta mads

trabajo discutir sobre una situacidn abstracta.
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Esta forma de proceder fuerza a los disefiadores a considerar el rango de usuarios
que va a usar el sistema y el rango de actividades por las que lo van a usar. Los escenarios
permiten hacer diferentes combinaciones de usuarios y actividades de forma que se

tengan en cuenta todas las posibilidades.
Un escenario estd formado por los siguientes elementos:

0 Un nombre unico y univoco

0 Una descripcién

0 Los actores participantes

0 El flujo de eventos

Como se ha indicado, para cada caso de uso puede haber varios escenarios. Para

nuestro proyecto se han creado y descrito una cantidad importante de casos de uso. Por
lo que, no vamos a definir todos los escenarios de cada uno de ellos sino que, vamos a
definir unos pocos que puedan servir como ejemplo de las principales funcionalidades

que el sistema va a desarrollar:
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Escenario 1: Modificacién del Modelo de Evaluacién

Nombre: Modificar el nombre de un criterio en la evaluacidn.

Descripcion: El administrador, recibe un nuevo documento de evaluacién y
debe anadir en la descripcién del criterio 1.3.2, la beca Faro para la evaluacion

2012-junio.
Actores participantes: Administrador.
Flujo de eventos:

1. El administrador admin entra al sistema.
2. Al entrar, elige la evaluacién sobre la que desea trabajar. En este
caso, la de 2012-junio.

3. Elige del menu la opcidn de la Gestion del modelo de Evaluacion.
4. Sabe que tiene que cambiar la denominacién del criterio 1.3.2, en el
que se ha anadido, la beca Faro, como beca que se va a baremar.

5. Con la denominacidn del criterio, se va a la Categoria I, pulsa ver
subcategorias.

6. Elige la subcategoria 1.3., y elige “ Ver criterios”.

7. Elige el criterio 1.3.2, y escoge “Modificar”.

8. Modifica el nombre del campo, escribiendo Faro y elige
“Guardar”.

9. El sistema, recoge el cambio en el nombre de ese criterio.
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Escenario 2: Creacién del Formulario

Nombre: Aniadir dos criterios y eliminar uno del formulario de evaluacién

Descripcion: El administrador, va a afadir el criterio 1.3.2 con nombre “Meses
de becario Erasmus, Intercampus”, con peso 0.9 y va a borrar el
correspondiente a II.3.2 “Créditos impartidos en cursos de formacién”, ya

existente en el formulario 2012-junio.
Actores participantes: Administrador.
Flujo de eventos:

1. El administrador admin entra al sistema.

2. Al entrar, elige la evaluacion sobre la que desea trabajar. En este
caso, la correspondiente a z012-junio.

3. Elige del mend la opcidn de la Gestion del Formulario de
Evaluacién.

4. Sabe que tiene que anadir el criterio “I3.2 Créditos impartidos en
cursos de formacion” con peso 0.9.

5. Elige de la lista el criterio.

6. Escribe el peso 0.9, y le da a Anadir.

7. En la lista, aparece el nuevo criterio, con el peso indicado.

8. El administrador pulsa en la lista inferior, eliminar y borra el
criterio /1.3.2, que ya no se va a usar.

9. Desaparece el criterio II.3.2. de la lista.

10. Los cambios quedan grabados en el sistema.
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Escenario 3: Gestién de la Evaluacion. Alta de una plaza

Nombre: Gestion de la evaluacion. Alta de una plaza

Descripcion: El administrador, quiere dar de alta una nueva plaza (profesor

sustituto) para la evaluacién Curso 2012.
Actores participantes: Administrador.
Flujo de eventos:

1. El administrador admin entra al sistema.

2. Vaal apartado de “Gestion del formulario” de evaluacion.

3. Selecciona la evaluacion “Curso 2012” y cambia a esa evaluacion.

4. Elige la opcién de crear nueva plaza, y le asigna el nombre de
“profesor sustituto”.

5. Para terminar el proceso de alta, selecciona las categoria “I.
Formacion Académica”, le da el peso 0,9 y la Afade.

6. Repite el paso 5, con “II. Actividad docente” con un peso de 0,5. Y
con “IV. Experiencia profesional de los ultimos 12 arios”.

7. El sistema recoge los cambios producidos y registra la nueva plaza

de “profesor sustituto”.
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Escenario 4: Recuperacion de los aspirantes de una evaluacién pasada

Nombre: Recuperar los aspirantes de una evaluacion pasada

aspirante Roberto que ha sido seleccionado.

Actores participantes: Administrador.

Flujo de eventos:

1. El administrador admin entra al sistema.

caso, 2011-junio.

3. Elige del menu la opcidn de “Aspirantes”.

encuentra el aspirante.

Descripcion: El administrador, quiere ver los aspirantes que formaron parte de

la evaluacién 2011-junio, en la plaza de profesor titular, para notificar al

2. Al entrar, elige la evaluacién sobre la que desea trabajar. En este

4. Selecciona la plaza de profesor titular, ya que sabe que ahi se

5. Los aspirantes se pueden ir pasando con las flechas de navegacion.
6. Al llegar al aspirante Roberto con el que quiere ponerse en

contacto, puede ver que estd el nimero de teléfono 6xx xxx xxx y el

correo electrénico Roberto@roberto.com que facilité en su
formulario de registro.
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Escenario 5: Evaluacidn de los candidatos

Nombre: Evaluacidn de los candidatos

Descripcion: El administrador, quiere hacer los cdlculos para cerrar la

evaluacion de 2012-junio.
Actores participantes: Administrador.
Flujo de eventos:

1. El administrador admin entra en el sistema.

2. Selecciona la evaluacién 2012-Junio.

3. El administrador va al apartado de Evaluacidn, y tras seleccionar la
plaza de Profesor titular, para la que quiere realizar la evaluacidn,

4. El sistema le muestra los candidatos que ha recogido para esa
plaza.

5. El administrador refresca para que el sistema compruebe si se han
introducido nuevos ficheros de aspirantes en el sistema,
correspondientes a esa evaluacidn, y para esa plaza.

6. El administrador pulsa el botdn calcular.

7. El sistema le indica que se han realizado los cdlculos y que tendrd
los resultados disponibles en el apartado de Resultados.

8. Se muestra el apartado de Resultados en el que estdn las
puntuaciones de los aspirantes y el Ranking ordenado segun la

puntuacién obtenida en cada uno de los apartados baremados.
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Escenario 6: Visualizacidon de los resultados

Nombre: Visualizacidn de resultados

Descripcion: El administrador, quiere comparar las graficas de dos aspirantes
que han formado parte del proceso de seleccién en el 2012-junio. El
administrador deberd primero proceder a realizarlos para visualizar las

graficas.
Actores participantes: Administrador.
Flujo de eventos:

1. El administrador admin entra al sistema.

2. Al entrar, elige la evaluacion sobre la que desea trabajar. En este
caso, la 2012-junio.

3. Al entrar, elige del menu la opcién de Resultados.

4. El sistema le indica, que no ha hecho todavia los cdlculos, por lo
que no hay grdficas para mostrar.

5. El administrador va a la pestaia Evaluacion, y ve que para esa
evaluacidén, se han recogido los datos de los aspirantes Antonio
Pérez, Isabel Garcia, e Irene Ldpez.

6. El administrador realiza la evaluacién con el botdn “calcular’.

7. El sistema le indica que se han realizado los cdlculos.

8. El administrador pasa al apartado de Resultados.

9. El sistema le muestra los 3 aspirantes.

10. El administrador selecciona Antonio Pérez e Isabel Garcia, y le da
a “ver Grdficas”.

1. El sistema le muestra la grdfica de barras con las puntuaciones

obtenidas por Antonio Pérez e Isabel Garcia.
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4.3 Diseilo

e Diagrama de clases: muestran la estructura del sistema.
e Disefio de los datos: muestra la estructura de los datos.

e Disefio de la interfaz: se define la apariencia visual de la aplicacién.
4.3.1 Diagrama de clases.

Los diagramas de clases se utilizan para mostrar la estructura estdtica del sistema
modelado. Pueden estar contenidos por clases, interfaces, paquetes, relaciones e incluso

instancias, como objetos o enlaces.

Son una potente herramienta de disefio, ayudando a los desarrolladores a
planificar y establecer la estructura del sistema y subsistema antes de escribir ningun

c6digo. Esto permite asegurar que el sistema estd bien disefiado desde el principio.

Son utilizados en la fase de disefio practicamente en la totalidad de los sistemas

que utilizan UML para su modelado.
Los diagramas de clases tienen los siguientes componentes:

0 Clases: son los componentes fundamentales de los diagramas de clase. Su
notacion general es un rectdngulo dividido en tres secciones, mostrando
la primera el nombre de la clase, la siguiente los atributos y la dltima las
operaciones.

0 Relaciones: es una conexién semdntica entre elementos. Existen cuatro
tipos principales de relaciones:

¢ Generalizacion: es una relacion de especializacién.

e Asociacidén: es una relacidon estructural. Existen dos subtipos, la
agregacion y la composicidon.

e Realizacién: es una relaciéon contractual, en la cual una clase
especifica un contrato que otra clase garantiza que cumplird (por
ejemplo, una interface).

¢ Dependencia: Es una relacién de uso.
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Una vez descritos brevemente los componentes de un diagrama de clases, vamos

a proceder a analizar los propios del sistema.

Diagrama completo de clases
Antes de mostrar el diagrama de clases, vemos apropiado explicar como va a ser
el funcionamiento o la 1dgica de negocio del sistema para ver mds claramente el paso de
informacién o comunicacién entre las distintas capas disefladas. A la hora de disefar
una aplicacidén con una interfaz grafica de usuario es importante seguir el esquema de
disefio Modelo-Vista-Controlador (MVC). En este esquema se definen tres roles bien

diferenciados, como se puede ver en la Figura 4.123.

Servlets
Navegador) . | JSP — JavaBeans | == | DBMS

Figura 4.13 Esquema de la Arquitectura MVC

0 Modelo: el modelo es la representacién de la informacién de un
problema.

0 Vista: una vista es una posible visualizacién de la informacién contenida
en un modelo. Un modelo puede tener varias vistas definidas.

0 Controlador: el controlador se encarga de coordinar la interaccién entre
las vistas y los modelos. Cada vez que un modelo cambia internamente,

actualiza sus vistas.

El mensaje mds importante que proporciona este esquema de disefio es que
. .y . .
siempre hay que separar la representacion del problema con la interfaz de usuario u otra

forma de visualizacién de la informacién del modelo (informe impreso, gréfico, etc.).

A continuacidn se presenta el diagrama simplificado de la estructura de paquetes
de nuestra aplicacidon. Dada la complejidad, se ha preferido la simplificacién a nivel de

paquetes, para dar una idea general del modelo seguido (ver Figura 4.14).
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A continuacidn, se detallan el paquete del Modelo (Figura 4.15), del controlador Web
(Figura 4.16) y un ejemplo de la comunicacidn entre los distintos paquetes. (Figura 4.17)
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4.3.2 Diseiio de los Datos

El objetivo de esta fase de disefio es determinar la estructura que tienen cada uno
de los elementos de informacidn del sistema, es decir, la estructura de los datos sobre los

que se va a trabajar.
Haremos las siguientes consideraciones iniciales:

Nuestra base de datos, servird de apoyo para el cdlculo, y recuperacién de los
datos de las evaluaciones que se efectien, qué elementos son los que han sido tenidos en
cuenta en esa evaluacidn, y recoger las puntuaciones de cada uno de los aspirantes que

se han presentado a la evaluacidn.

De los candidatos, no vamos a tener ningun dato en la base de datos del tipo
nombre, apellidos, etc., ya que contamos con el fichero en formato legible para el
sistema, en nuestro caso XML, en el estardn recogidos. Lo uUnico que necesitamos, es el
nombre del fichero en el que se podrdn recuperar esos datos. En cada evaluacidn, se

recogerd el aspirante que se ha presentado, y a la plaza en concreto que se ha presentado.

Los demds datos que necesitamos, son para el andlisis y la muestra de datos A
saber, la valoracién que ha obtenido cada candidato de manera global, y en cada uno de

los puntos.

Se tiene en cuenta, que podremos recuperar una evaluacién pasada, los
aspirantes que se presentaron, y qué formulario se utilizé, asi como las valoraciones

pasadas de los aspirantes.

Como consideracidn final, al ser un sistema web, debemos de restringir el acceso

a las personas autorizadas, por lo que se crea la figura del Administrador.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, determinamos que los datos

con los que vamos a trabajar y que necesitamos almacenar son los siguientes:

0 Del administrador, se almacenara su identificador, y su contrasefia.
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Las categorias. Para las categorias, tendremos su nombre, y un
identificador, que tendrd la funcién de clave principal, para poder editar
posteriormente el nombre, si se desea.

Las subcategoria, que estardn compuestas por un nombre y un
identificador que serd la clave principal. Tendremos que saber a que
categoria pertenece cada subcategoria.

Los criterios, de los que tendremos como informacién un identificador,
que funcionara como clave principal, el nombre, un valor unitario, que
serd por el que posteriormente multiplicaremos para hacer los célculos, la
afinidad, que también participara en la modulaciéon de acuerdo a si el
drea es propia o no del drea de conocimiento. Deberemos recoger a que
subcategoria pertenece cada criterio.

Tipo de plaza, en el que tendremos la ponderacién que se hace de cada
bloque segun el tipo de plaza. Almacenaremos un id, por el motivo de
poder cambiar el nombre del tipo de plaza, si asi fuera necesario.

En formulario, se recogerdn los criterios que van a ser tenidos en cuenta
en el proceso de seleccién. Deberemos de tener en cuenta, que van a
poder ser recuperados posteriormente, y por lo tanto, se almacenardn de
manera histdrica.

La evaluacibn, nos servird para relacionar los formularios
correspondientes, con los tipos de plaza que van a ser ofertadas en esa
evaluacion.

Con valoracién, reflejamos la valoracién final que han obtenido los
aspirantes que se han presentado a una plaza,. También, servird para
relacionar las valoraciones que se hayan obtenido en cada apartado (en

cada criterio).

Una vez hemos descrito los elementos de informacidn, se debe obtener su

representacion en forma de tablas de la base de datos [31]. Para realizar el disefio

adecuado de los datos utilizaremos el modelo Entidad-Relacidn.

Escuela Politécnica Superior de Jaén 91



Sistemas de Seleccidén de Personal basado Pedro Barrio Mufioz
en modelos de decisién multicriterio

¢ El modelo Entidad-Relacién
Es conocido también por sus iniciales E-R. Es una técnica de modelado de datos
que utiliza diagramas entidad-relacion. Es la técnica para modelar datos m4ds extendida,

aunque no la unica.

Un diagrama entidad-relacién estd compuesto bdsicamente por tres elementos

b4sicos:

0 Entidades: Objetos sobre los que tenemos informacién. Pueden ser
personas, cosas, etc. En el diagrama se representan por rectdngulos, y
cada una tiene un nombre que la identifique de manera unica del resto de

entidades. Cada ejemplar concreto de una entidad se llama instancia.

Entidad

0 Relaciones: Interdependencias entre una o mds entidades. Se representan
mediante rombos etiquetados con un verbo en el interior.

0 Sila relacidn se establece entre una entidad consigo misma, se denomina
reflexiva, si es entre dos entidades, binaria, ternaria si es entre tres, y

multiple cuando es entre mds de tres.

Entidad Entidad

0 Atributos: Son las caracteristicas propias de una entidad o relacién. Se

suelen representar mediante elipses etiquetados en el interior con un

nombre.

Entidad

En los diagramas entidad- relacién hay que tener en cuenta ademds de lo ya

mencionado otros aspectos como son:
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Cardinalidad de las relaciones: Hay tres tipos de cardinalidades:

0 Uno a uno: Una instancia de la entidad A se relaciona solamente con una
instancia de la entidad B. Se representan como 1:1.

0 Uno a muchos: Cada instancia de la entidad A se relaciona con varias
instancias de la entidad B. Se representan como 1:%.

0 Muchos a muchos: Cualquier instancia de la entidad A se relaciona con

cualquier instancia de la entidad B. Se representan como *:*,

Entidades débiles. Decimos que una entidad es débil cuando no se puede
identificar univocamente sélo con sus atributos sino que necesitan estar relacionadas con
otras entidades para existir. Su representacién es con dos rectdngulos concéntricos de

distinto tamafio, con el nombre en el interior del mds pequerio.

Claves. Cada entidad de un diagrama entidad-relacion debe tener una clave, que
debe estar formada por uno o varios de sus atributos. Dicha clave es la que distingue

univocamente una instancia de la citada entidad del resto.

Entidad

Una vez que hemos descrito todos los elementos del diagrama Entidad-Relacién
que vamos a utilizar, describiremos los pasos que vamos a seguir para llegar a obtener las

tablas.
Los pasos son:

1. Convertir el enunciado del problema en un Esquema Conceptual del mismo.

2. Convertir este Esquema Conceptual (o EC) en uno mds refinado, conocido como
Esquema Conceptual Modificado (ECM).

3. Obtener las tablas de la base de datos a partir del Esquema Conceptual
Modificado.
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Normalizacidn:

La normalizacién es un proceso que consiste en imponer a las tablas ciertas
restricciones mediante una serie de transformaciones consecutivas. Con ello nos
aseguramos de que las tablas contengan los atributos necesarios y suficientes para
describir la realidad de la entidad que representan, separando aquellos que pueden

contener informacidn cuya relevancia permite la creacién de otra nueva tabla.

Para asegurar la normalizacién, Codd establecié tres formas normales, las cuales

hacen que toda base de datos que las cumple se considere normalizada.
Estas formas normales son:

0 Primera forma Normal (FN1): Una tabla estd en FNu si todos los atributos
no clave dependen funcionalmente de la clave, o 1o que es lo mismo, no
existen grupos repetitivos para un valor de clave.

0 Segunda forma Normal (FNz): Una tabla estd en FN2 si estd en FN1 y
ademds todos los atributos que no pertenecen a la clave dependen
funcionalmente de ella de forma completa. De esta definicién se puede
concluir que una tabla en FN1 y cuya clave estd compuesta por un unico
atributo ya estd en FNa2.

0 Tercera forma Normal (FN3): Una tabla estd en FN3 si estd en FN2 y
ademds no existen atributos no clave que dependan transitivamente de la

clave.

e Esquema Conceptual

Las relaciones que vamos a establecer son las siguientes:

Ri: Pertenece, relaciona cada categoria con las distintas subcategorias que la
componen. La cardinalidad es de (1:N) ya que cada categoria estard formada por varios

apartados, representados por las subcategorias.
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R2: Forma parte de, establece que cada criterio, pertenecerd a una subcategoria, y
que dentro de cada una de ellas, habrd distintos apartados, representados por los

criterios. Por ese motivo, la cardinalidad es de (1:N).

R3: Es tenido en cuenta, nos dice, que criterios van a formar parte del formulario
de evaluacidn. Asociada a esta relaciéon de (N:N), estd lo que se denomina valor unitario,
que es la importancia que tiene cada criterio en ese formulario. Estd asociada a la
relacién, porque podrd ir cambiando dependiendo de las caracteristicas de los

formularios.

Ra: Es una relacién ternaria entre Evaluacién, tipo de plaza de (N:N), y
valoracién. La relacion establecida entre Evaluacién y TipoPlaza nos sirve para definir
los tipos de plaza que habrd en esa evaluacion, y también, para saber, a partir de la
relacion establecida con Valoracién, qué candidatos se han presentado a esa plaza, en

esa evaluacion.

Rs: Es una relacién ternaria que relaciona categoria con TipoPlaza para
almacenar los pesos que va a tener cada categoria dentro de cada plaza. Para tener
constancia de en qué evaluacién ha sido, esta entidad forma parte también de la
relaciéon. Asociamos el peso en la relacién, ya que asi hacemos que pueda cambiar el

peso que toma cada categoria en cada tipo de plaza.

R6: Obtiene en categoria, determina el valor obtenido por un candidato, en una
categoria determinada. Asocia de (N:N), categoria y valoracién. Sirve para hacer los
histéricos de las valoraciones, y evitar recalcularlos cada vez que se recupere una

evaluacion pasada. Ayuda ademads, a obtener los datos para las graficas.
R7: Obtiene en subcategoria, tiene la misma misién que Ré6.
R8: Obtiene en criterio, con la misma misién que Ré6.

Con las relaciones y las entidades ya definidas, obtenemos el Esquema

conceptual siguiente (Figura 4.18):
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Figura 4.18 Esquema Entidad Relacion
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¢ Esquema conceptual modificado:

Para hacer la transformacion del Esquema conceptual anterior al Esquema

Conceptual Modificado, se deben hacer los siguientes cambios:

(0]

(0]

(0]

Eliminar todas las entidades débiles.
Transformar las relaciones de muchos a muchos.

Eliminar las relaciones que contengan atributos del Esquema Conceptual.

Siguiendo los pasos anteriores, obtenemos nuevas entidades, que surgen de

eliminar las relaciones de (N: N), y de afiadir los atributos que estaban asociados a la

relacidn. Las relaciones ternarias, también han sido simplificadas.

Las entidades creadas son:

(0]

CategTipoPlazaEval, que recogerd el peso que va a tener cada categoria,
en cada tipo de plaza, y ademds, en qué evaluacion se le ha dado ese peso,
para poder recuperar esos datos de manera histdrica.

CriterioFormulario, serd la importancia o valor unitario, que ha tomado
cada criterio en un formulario. Serd necesaria para calcular la valoracién
que obtiene cada candidato.

CriterioEvaluacion, recoge la valoracién que ha obtenido cada candidato
en el apartado de los criterios. Se relaciona con la Evaluacién para poder
recuperar este dato de manera histdrica.

SubcategoriaEvaluacion, lo mismo que el anterior, para subcategoria.
CategoriaEvaluacion, por el mismo motivo que CriterioEvaluacién, para
categoria.

EvalTiPlazValora, surge de dividir la relacién ternaria, y recoge las claves

de evaluacion TipoPlaza y Valoracion.

Con los cambios antes mencionados, y tras incluirlos en el esquema conceptual

modificado, el resultado es el que se presenta en la siguiente Figura 4.19:
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Figura 4.19. Esquema Conceptual Modificado
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En este Esquema Conceptual Modificado, se observa que la entidad
EvalTiPlazValora, solamente almacena las claves, que estdn también en valoracion, ya
que se ha recogido en valoracidn, las claves de las entidades que formaban parte de la

relacidn anterior, al ser una entidad débil.

Nos quedariamos unicamente con Valoracién, eliminando la entidad
EvalTiPlazValora, y eliminando una de las relaciones que se habian establecido

anteriormente entre esta entidad y Valoracidon, que ahora ya no serian necesarias.

La entidad Valoraciéon seguiria recogiendo los mismos atributos que tenia

anteriormente.

Después de esta transformacion, el Esquema Conceptual Modificado, queda

simplificado, y se muestra en la siguiente Figura 4.20.

Escuela Politécnica Superior de Jaén 99



Pedro Barrio Mufioz

Sistemas de Seleccidon de Personal basado

en modelos de decisién multicriterio

®

Adninistrador

Nombre Categoria

S

Subcategoria

Hembre

Criterio 3.1 CriterioFomulario

=D
Gon

1

.1

RE

CriterioBvaluacion

Tipo Flaza
I

—

&

R3.2 Formulario

Valoracidn

Fich&spirante

valorObtenido

n— *
\\m.u;/_// Subcategoriakvaluacion

&
e
N

@#:523:3
valorObtenido

>

CategoriaEvaluacion

¢

0t

Figura 4.20 Esquema conceptual Modificado y Simplificado
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e Tablas del Sistema

Tomando como base el ECM anterior, obtenemos un total de ocho tablas en la

base de datos. Las reglas que hemos seguido para obtener las tablas han sido las

siguientes:

0 Cada entidad del ECM se convierte en una tabla.
0 Los atributos de una entidad pasan a ser los campos de la tabla
respectiva.

0 Cada relacién pasa a ser clave fordnea.

Asi, obtenemos estas tablas:

La entidad Administrador, pasa a ser la tabla ADMINISTRADOR

La entidad Categoria pasa a ser la tabla CATEGORIA.

La entidad Subcategoria pasa a ser la tabla SUBCATEGORIA.

La entidad Criterio pasa a ser la tabla CRITERIO.

La entidad Tipo_Plaza pasa a ser la tabla TIPOPLAZA.

La entidad Evaluacion pasa a ser la tabla EVALUACION.

La entidad Formulario pasa a ser la tabla FORMULARIO.

La entidad Valoracion pasa a ser la tabla VALORACION.

La entidad CategTipoPlazaEval pasa a ser la tabla PESOCATEGORIAPLAZA

. La entidad CriterioFormulario pasa a ser la tabla CRITERIOFORMULARIO.
. La entidad CriterioEvaluacion pasa a ser la tabla CRITERIOEVALUACION.
. La entidad SubcatEvaluacion pasa a ser la tabla

SUBCATEGORIAVALUACION

. La entidad CategoriaEvaluacion pasa a ser la tabla

CATEGORIAEVALUACION.

Para tener una vision clara de cdmo queda finalmente las tablas, vamos a indicar

los campos que compondrian cada una de las tablas que componen nuestros datos:

1. ADMINISTRADOR

CAMPO TIPO DESCRIPCION

Id varchar(3o) | Nombre con el que se identifica al administrador, para que
tenga acceso al sistema

Password varchar(30) | Contrasefa, para el acceso al sistema

Tabla 4-1. Campos de la tabla Administrador
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2. CATEGORIA
CAMPO TIPO DESCRIPCION
IdCat varchar(11) Identificador de categoria con formato I., II. ,etc.
NombreCateg | varchar(12o0) | Nombre de la categoria
Tabla 4-II. Campos de la tabla Categoria
3. SUBCATEGORIA
CAMPO TIPO ENLACES A DESCRIPCION
idSubcateg | varchar(i1) Identificador numérico de la
subcategoria
Nombre varchar(120) Nombre de la subcategoria
idCat varchar(i1) categoria -» idCat Identificador de la categoria a la que
pertenece
Tabla 4-III. Campos de la tabla Subcategoria
4. CRITERIO
CAMPO TIPO ENIACES A DESCRIPCION
idCriterio varchar(11) Clave principal de criterio, con el
formato I.1.1, IL.2.1. ,etc.
NombreCrit | varchar(i50) Nombre del criterio
Afinidad varchar(2) Valor que serd N, S o SA, para
determinar si sometemos a
modulacién
idSubcat varchar(i1) subcategoria-> Identificador de la subcategoria a la
idSubcateg que pertenece el criterio
Tabla 4-1V. Campos de la tabla Criterio
5. TIPOPLAZA
CAMPO TIPO DESCRIPCION
idTipo int(11) Identificador numérico del tipo de plaza
Nombre varchar(s0) | Nombre del puesto que se oferta
Tabla 4-V. Campos de Ia tabla TipoPlaza
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6. EVALUACION

CAMPO TIPO ENILACES A DESCRIPCION
idEval int(11) Identificador de la evaluacidon
Nombre varchar(s0) Nombre que se le asigna a la
evaluacion.
Fecha timestamp Fecha en la que se ha producido la
evaluacion
idForm int(11) formulario -> idForm Identificacidn del formulario
Tabla 4-VI. Campos de la tabla Evaluacion
7. FORMULARIO
CAMPO TIPO DESCRIPCION
idForm int(11) Identificacién del formulario
Nombre varchar(3o) | Nombre que se asigna al formulario
Tabla 4-VII. Campos de la tabla Formulario
8. VALORACION
CAMPO TIPO ENILACES A DESCRIPCION
idTipo int(11) tipoplaza -> idTipo Identificador numérico del tipo de
plaza
idEval int(11) evaluacion -)» idEval | Identificador de la evaluacién
fichAspirante | varchar(i20) Fichero en el que estd la
informacién con los datos del
aspirante. Servird para recuperar
datos como el nombre, apellidos,
publicaciones, etc.
ValFinal decimal(6,3) Recoge la valoracidn final que ha
obtenido el aspirante

Tabla 4-VIII. Campos de la tabla Valoracion
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9. PESOCATEGORIAPLAZA

CAMPO TIPO ENIACES A DESCRIPCION
idCat varchar(11) categoria -» idCat Identificador numérico de la
categoria
idEval int(11) evaluacion -> idEval Identificador de la evaluacidén
idTipo int(11) tipoplaza -> idTipo Identificador numérico del tipo de
plaza
peso decimal(6,3) Importancia o factor de ponderacién,
que tiene esa categoria para la plaza
indicada
Tabla 4-IX. Campos de la tabla PesoCategoriaPlaza
10. CRITERIOFORMUILARIO
CAMPO TIPO DESCRIPCION
idCriterio varchar(11) Identificador numérico del criterio
idForm int(11) Identificacién del formulario
valorUnitario | Decimal(6,3) | Ponderacién o peso que tiene el criterio en el formulario
indicado
Tabla 4-X. Campos de la tabla CriterioFormulario
1. CRITERIOEVALUACION
CAMPO TIPO ENIACES A DESCRIPCION
idCriterio varchar(i1) criterio-» idCriterio Clave principal de la tabla criterio
fichAspirante | varchar(i20) Fichero en el que estd la
informacidn con los datos del
aspirante. Servird para recuperar
datos como el nombre, apellidos,
publicaciones, etc.
idTipo int(11) Identificador numérico del tipo de
plaza
idEval int(11) Identificador de la evaluacién
valFinal decimal(6,3) Valor Obtenido en ese Criterio
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12. SUBCATEGORIAEVALUACION

CAMPO TIPO ENILACES A DESCRIPCION
idSubcateg varchar(i1) subcategoria -» | Identificador de la subcategoria a la
idSubcateg que pertenece el criterio
fichAspirante | varchar(i20) Fichero en el que est4 la informacién
con los datos del aspirante. Servird para
recuperar datos como el nombre,
apellidos, publicaciones, etc.
idTipo int(11) Identificador numérico del tipo de
plaza
idEval int(11) Identificador de la evaluacién
valFinal decimal(6,3) Valor Obtenido en esa Subcategoria
Tabla 4-XII. Campos de la tabla SubcategoriaEvaluacion
13. CATEGORIAEVALUACION
CAMPO TIPO ENILACES A DESCRIPCION
idCat varchar(i1) categoria -> idCat Identificador numérico de la
categoria
fichAspirante | varchar(i2o) Fichero en el que est4 la informacidon
con los datos del aspirante. Servird
para recuperar datos como el
nombre, apellidos, publicaciones, etc.
idTipo int(11) Identificador numérico del tipo de
plaza
idEval int(11) Identificador de la evaluacién
valFinal decimal(6,3) Valor Obtenido en esa Categoria

Tabla 4-XIII. Campos de la tabla CategoriaEvaluacion
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4.3.3 Diseiio de la interfaz

En esta etapa del disefio del sistema software se define cudl va a ser la apariencia
visual de la aplicacidén, es decir, se define la interfaz visual entre el usuario y la
aplicacion. Sin duda, llevar a cabo un buen disefio de la interfaz resulta decisivo debido a
que esta debe ser atractiva para el usuario de la aplicacién pero al mismo tiempo debe

resultar fdcil de entender y de trabajar sobre ella [30].

Esta importancia se acrecienta aun mds en el caso de nuestro proyecto ya que la
interfaz de nuestro proyecto es Web y la usabilidad en el entorno Web es un tema
candente, sujeto a cierta controversia [32].Esto es asi porque para las aplicaciones con
interfaces Web no existe una guia de estilo estdndar como existe, por ejemplo, para el
desarrollo de interfaces para aplicaciones de escritorio en sistemas operativos como
Windows y que resulten atractivas y familiares al mismo tiempo. Cada programador,
desarrollador o disefiador Web debe definir, pues, su propia guia de estilo y procurar
que, en base a ella, la interfaz resultante alcance un nivel digno de atractivo visual,

familiaridad y facilidad de uso.

En este apartado definiremos nuestra guia de estilo de la aplicacidn,
describiremos y analizaremos las metdforas y revisaremos el disefio de pantallas

empleados para el desarrollo de la interfaz de nuestro prototipo de aplicacidn software.
Guia De estilo

Antes de entrar de lleno en el disefio de la interfaz de usuario, es conveniente
definir el estilo de la misma. Esto es de suma importancia cuando el disefio va a ser
compartido entre varios disefiadores, ya que ayuda a mantener la coherencia interna de

la interfaz.

Sin embargo, a pesar de lo que pueda parecer en un principio, también es de
gran utilidad definir una guia de estilo cuando sélo hay un disefiador encargado de la

interfaz.
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Esto es debido a varias razones:

e En ocasiones es posible que mantener la coherencia y consistencia de una
interfaz, si esta es muy grande o muy ambiciosa, sea complicado incluso si sélo

hay un disefiador.

e El disefiador primitivo puede, por las mds diversas razones, abandonar el disefio.
Por tanto, es de gran utilidad para sus sustitutos contar con una guia de estilo
predefinida para no tener que empezar desde cero de nuevo. Esto es también
aplicable cuando no es el disefiador original el que se encarga de la actualizacién

o el mantenimiento de la interfaz.

Quedando demostrada la utilidad del uso de guias de estilo, pasamos a definir
las reglas y normas que contendrd la guia de estilo de nuestra interfaz

Fuentes

e Tipo: font-family: Verdana,Arial,Helvetica,sans-serif

Color: #4D767A para encabezados y textos principales
e Negrita

e Tamafos:

0 35px para encabezado.

0 18 para Nombre de pdgina

0 16 resto del texto

Colores
e El color predominante serd el azul, acompafniado de un gris suave (25%) para
los menus y un azul muy oscuro para la cabecera del sitio.
e Contenedor: #FoFoFo
e Color-fondo: #C2D7F8

Tamarfios:

Los tamarios de las distintas partes de las pantallas, se pueden ver en la

Figura 4.21.
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Los mirgenes que no estdn indicados, corresponden todos a 10px. Tampoco se ha
incluido el tamafno de la zona “Contenido”, ya que al ser variable, no se le puede asignar

a priori un tamaiio.

950px

A
N

930px

CABECERA

MENU 1 32px
930px
CONTENIDO

~50px 910px

Figura 4.21. Tamarios de las distintas partes de la pantalla.

Con esta guia de estilo, se puede tener una idea aproximada de la apariencia final
de las pantallas sistema, asi como la adecuacion a los navegadores y las resoluciones mas

utilizadas.
Pantallas de la aplicacién

En este apartado, vamos a definir la estructura de nuestra interfaz con el usuario,
ya que la parte del servidor no tendrd interfaz ninguna, pues se ejecutard

automdticamente sin intervencién manual.

Mediante el disefio de prototipos se pretende tener un esbozo de lo que serd la
interfaz de usuario de nuestra aplicacién. Dichos prototipos no expresan el disefio final,
simplemente dan una idea de lo que serd nuestro sistema para el usuario final. Estos
prototipos serdn, por tanto, susceptibles de cambio durante el proceso de

implementacidn.

En nuestro caso, optamos por el disefio de pantallas como técnica de definicién

de prototipos de la interfaz.

A continuacién se mostrardn las pantallas que se han construido:
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Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

PAGINA DE ENTRADA AL SISTEMA

Password:

Introduzca su usuario y contrasena para empezar

aamin

aamin

Figura 4.22. Pantalla principal de Acceso
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Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: Admin _salir

Evaluar Aspirantes | | Resuhtados | [ Gostion de los sdementos de Evauacion | [ Gestion Formulario

Evaluacién actual: |Evaluacion2012 [y [0 | nueva

DATOS DE LOS ASPIRANTES

|Profesor titular (w| m nueva
m/ &

Datos Personales

Fichero:  pedro Ejemplo

Nombre: pedro

Apellidos: Ejemplo

Direccion: ¢| Extremadura, 18, Toledo, Esparia
Teléfono: 666 666 666

Méritos

Criterios Valoracién

Nota Media 91
Tesina i
Premios nacionales 3

Para actualizar los nuevos aspirantes que se hayan podido anadir, pulse en actualizar m

Anadir nuevo Aspirante: I—
Seleccione el fichero | m m

Figura 4.23. Pantalla de Evaluar Aspirantes
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Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: Admin salir

| Evaluar Aspirantes H Resultados || Gestion de los elementos de Evaluacién || Gesti6n Formulario |

Evaluacién actual: [Evaluacion2012 [V m nueva

ESTADISTICAS

Plaza [Profesortitular [V [0 nueva

Graficos

1. Pedro Ejemplo Ranking

Aspirante Total
1. Pedro Ejemplo 1.0

2, Pablo Work 0.5
l I 3. Ana Palacios 0.3

2. Pablo Work

Cerar

Puntuaciones

3.Ana

1.40
2.10
3.80
4.30

Figura 4.24. Pdgina de Resultados
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Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: Admin _salir

Evaluar Aspirantes | | Resultados | | Gestion de los elementos de Evaluacién || Gestién Formulario

GESTION DE LOS ELEMENTOS DE EVALUACION

categon’a: | I. Formacién académica E|
® Nueva O Modificar m

‘ Vil H Meéritos preferentes ‘

Subcategoria: | Aumaabondo bearobrans [N I
O  Nueva ® Modificar “

Criterio: ‘I.S.Z. Meses de becario Erasmus, Intercampus.li“ [ oo

O Nueva ® Modificar

13.2 Meses de Becario Erasmus, Faro,
e Intercampus

Figura 4.25.Pdgina de Ia Gestion de los Elementos de Evaluacion
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Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: Admin salir

Evaluar Aspirantes | ‘ Resultados | | Gestidn de los el de Evaluacién H Gestion Formulario

Evaluacién actual: | Elemplo Al oo | [m

O Nueva
O Modificar

Formulario actual: | Curso 2012 @ ﬁ ﬁ]

) Nueva
O Modificar

GESTION DEL FORMULARIO

Criterio: [ 1.3.1. Meses de becario de al 1 m

Peso: L 0.9 m

Criterios Ahadidos

Criterio Peso
1.1.1. Nota media de la titulacién 0.3 Eliminar
1.3.1. Meses de becario de alumno colaborador de 0.9 Eliminar

departamento
11.3.2. Créditos impartidos en cursos de formacién 0.04 Eliminar

Plaza

O Nueva
O Modificar

Categoria

Peso: |

Categorias afadidasa fjemploPlaza

Categoria

I. Formacién académica . Eliminar

Il Actividad investigadora . Eliminar
A

Figura 4.26. Pdgina de Ia Gestion del Formulario
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Caminos de navegacion

Hasta este momento tenemos un disefio visual de la interfaz estdtica, es decir,
cada pantalla disefiada individualmente, pero no tenemos una idea de si en el conjunto
de la interaccidn, la accién va a transcurrir de forma comprensible para el usuario. Para

ello vamos a disefiar la interfaz en movimiento y comprobar que es usable.

Para estudiar los caminos de interaccion se empleard una herramienta llamada

storyboard, que consiste en mostrar, a modo de secuencia, las distintas pantallas por las
. . . ./ . . 7/

que se va pasando al realizar el usuario una determinada accion sobre la aplicacion.

Mediante flechas se ayuda a entender que es lo que ha desencadenado el paso de una

pantalla a otra.

La técnica del Storyboarding nos resultard altamente util para describir los
escenarios de situaciones concretas que ayuden a entender partes del sistema. Con los
storyboards se consigue dotar al escenario descrito en lenguaje natural de la componente
grafica que facilita la comprension y el detalle. Ademds, podemos analizar las pantallas
de este escenario para ver si los pasos que se dan son los correctos y si la accién se
entiende bien, de forma que podria ser necesario afiadir mds pantallas intermedias o, por
el contrario, podria convenir fusionar algunas pantallas. Los storyboards nos facilitan
esta tarea ya que nos permiten ver juntas todas las pantallas asociadas a una tarea o

escenario

No se han desarrollado para todas las acciones de nuestro sistema por lo que los

que se muestran a continuacion, son los que se han considerado mds importantes.

Una vez disefiados deberian ser validados para comprobar que realmente la

aplicacidn es usable.
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Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

PAGINA DE ENTRADA AL SISTEMA

Introduzca su usuario y contrasefia para empezar

[ | aamin |

Password: |

|
(s

Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

PAGINA DE ENTRADA AL SISTEMA

Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

PAGINA DE ENTRADA AL SISTEMA

Introduzca su usuario y contraseia para empezar

‘ admin

Password: [ ‘ I

Requerida

Universidad de Jaén

Sistema de Seleccién de Personal. PDI

Admin: admin_salir

Evaluar Aspirantes H Resultados || [

Introduzca su usuario y contrasefia para empezar

| admin

Password: | admin

—
Evaluacién actual: | [w] [ nueva

DATOS DE LOS ASPIRANTES

clel % I=lE

Datos Personales

Fichero:
Nombre:
Apellidos:
Direccién:
Teléfono:

Méritos

Criterios Valoracién

Anadir nuevo Aspirante: ===1
Seleccione el fichero m m

Figura 4.27. StoryBoard-Login en el Sistema
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Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: Admin_salir

Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: admin _salir

Evaluacion 2011

% Evaluacion 2012

Profesor titular
m/ &

Datos Personales

Fichero:
Nombre:
Apellidos:
Direccidn:
Teléfono:
Meéritos

Criterios Valoracién

-

Anadir nuevo Aspirante:

Seleccione el fichero

Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: Admin_salir

Evaluar Aspirantes | [ Resuitador | [ 1l

Evaluacionactual: Evaluacion2012 (W) [ ] nuewa
DATOS DE LOS ASPIRANTES

res [Profesortialar P9 [ muen
U
w1l =14

Datos Personales

Fichero:  pedro Ejemplo
Nombre: pedro
APellhil?s: Ejemplo
Direccién: ¢| Extremadura, 18, Toledo, Espaiia
Teléfono: 666 666 666
Méritos
Criterios Valoracién

Nota Media 9

Tesina 1

Premios nacionales 3

Anadir nuevo Aspirante:

Seleccione el fichero |

Wiiacion ctual; ) e
DATOS DE LOS ASPIRANTES

nueva

il
Ayudante
Ayudante Doctor

Fichero:
Nombre:
Apellidos:
Direccién:
Teléfono:

Méritos
Valoracién

adi,pulse en sctuatizn [0
Anadir nuevo Aspirante: ==
=

Seleccione el fichera

Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: Adoin _salir

Evaluar Aspirantes | | Resuhtados | [

Evaluacion actual: |Evaluacion2012 (W] E nueva
DATOS DE LOS ASPIRANTES

pes [Profesortitular  [W] (I nuew
B/E53

Datos Personales

Fichero:  Liberto Ejemplado

Nombre: | jberto

Apellidos: Ejemplado

Direccién: c| Extremadura, 18, Madrid, Espaia
Teléfono: 777777777

Méritos

Criterios Valoracion
Nota Media 71
Tesina 3
Premios nacionales 1

Anadir nuevo Aspirante:

Seleccione el fichero [

Figura 4.28. Storyboard-Recuperar los aspirantes a una evaluacion anterior
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Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: Ademin_sallr

Evaluacion 2011
Evaluacion 2012

m/8EE

Datos Personales

Fichero:
Nombre:
Apellidos:
Direccién:
Teléfono:

Méritos
Criterios Valoracién

Para actualizar o

Anadir nuevo Aspirante:

Seleccione el fichero

Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: Admin _salir

Evaluar Aspirantes || Resultados H

Evaluacion 2012 [ nueva

DATOS DE LOS ASPIRANTES

Fichero:
Nombre:
Apellidos:
Direccién:
Teléfono:

Méritos

Criterios

Anadir nuevo Aspirante:

Fichero Afadido Correctamente

Seleccione el fichera [ m m

Universidad de Jaén

Sistema de Seleccién de Personal. PDI

Admin: 4dmin _salir

Evaluar Aspirantes || Resultados H

DATOS DE LOS ASPIRANTES

W N e
Slel % =)

Datos Personales

Fichero:
Nombre:
Apellidos:
Direccidn:
Teléfono:

Méritos

Criterios Valoracion

izar los.

Anadir nuevo Aspirante: 4 P

Seleccione el fichero. @ f

DATOS DE LOS ASPIRANTES

~ Y =
/M

Fichero:  Pedro Ejemplo
Nombre: pedro
Apellidos: Ejempio
Direccion: ¢\ Extremadura, 18, Toledo, Espana
Teléfono: 666 666 666
Meéritos
Criterios Valoracién
Nota Media a1

Tesina 1
Premios nacionales 3

\

-

Anadir nuevo Aspirante: ==
shecdoneeifiere [ | [y

Figura 4.29. Storyboard-Afadir nuevo Aspirante a Evaluacion
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Universidad de Jaén Universidad de Jaén
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Admin: Admin _salir Admin: Admin _salir
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GESTION DEL MODELO DE EVALUACION
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O Nueva
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[, Tracan ] \bcategork
= O Modifica

Criterio: [ Criterio:

O Nueva O Nueva
©  Modificar O Modificar

Universidad de Jaén Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: Admin _salir, Admin: Admin _salir

Evaluar Aspirantes H Resultados H Gestiin de los elementos de Evaluacién - Evaluar Aspirantes || Resultadas || I

GESTION DEL MODELO DE EVALUA GESTION DEL MODELO DE EVALUACION

O Nueva QO Nueva
O Modificar O Modificar

Subc

O Nueva
O Modificar

Criterio:
O Nueva

O Modificar

Figura 4.30. Storyboard-Modificar un criterio de los elementos de la Evaluacion
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Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Formulario actual: |
O Nueva
0 Modificar

GESTION DEL FORMULARIO

Criterio: m

Peso: =

Criterio Peso

Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PD

Criterios Anadidos
Peso

Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI

Admin: Admin sallr

Criterios Anadidos
Peso

Figura 4.31. Storyboard-Creacion de una Evaluacion y un Formulario de Evaluacion

GESTION DEL FORMULARIO

Criterio: |
Peso: =

Criterios Afadidos
Criterio Peso
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Universidad de Jaén Universidad de Jaén

Sistema de Seleccién de Personal. PDI Sistema de Seleccién de Personal. PDI
'i‘mlm Admin _Salir Admin: Admin _salir
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O Modificar O Modificar
"u"; actual) V] n m m Formulatk . ) m@m n
Curso 2012
O Modificar cﬁ:: = odifi
urso
ORMULARIO GESTION DEL FORMULARIO
Criterio: E‘ Criterio:
— L=
Peso: Peso: mpariidos en curses’ —
Criterios Anadidos Criterios AR TuTSUZUT
Criterio Peso Crigtlio Peso
‘media de a titulacién 03 Eliminar
2. Créditos impartidos en cursas de formacién 0.04 Eliminar

Universidad de Jaén Universidad de Jaén

Sistema de Seleccion de Personal. PDI Sistema de Seleccion de Personal. PDI
Admig® Hamin _salir Admin: Admin _salir
Evaluar Aspirantes ‘ | Resultados | | " i " } Evaluar Aspirantes | ‘ Resultados | | Gestion de los elementos de Evaluadén H Gestion Formulario
Evaluacion :nuil: ﬂ i6n actual: Efemplo v ﬂ u
O Nueva O Nueva
O Modificar O Modificar
F actual: | Curso2012 [w] = B Formulario actual: | Curso 2012 vEE =B Bl
O Nueva O Nueva
O Modificar O Modificar
GESTION D RMULARIO GESTION DEL FORMULARIO
e 5 T30 Weses e SR de o o Dot Criterio: [ : W
Peso: -' Peso: u
Criterios Anadidos Curso 2072 Criterios Afadidos Curso 2012
Criterio Peso Criterio Peso
1.1.1. Nota media de |a titulacién 03 Eliminar 1.1.1. Nota media de la titulacién 03 Eliminar
11.3.2. Créditos impartidos en cursos de formacién 0.04 Eliminar 1.3.1. Meses de becario de alumno colaborador de 0.9 Eliminar
7 Cidites Tmpartides CoroTaTon irmimar

Figura 4.32. Storyboard- Afadir un nuevo criterio a un Formulario de Evaluacion.
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Universidad de Jaén
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Universidad de Jaén
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Figura 4.33. Storyboard- Realizar cdlculos y ver graficos
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4.4 Implementacion

La implementacion es la actividad final de la Ingenieria del Software. Aquella en
la que el modelo obtenido en las actividades anteriores se debe transformar en cédigo
fuente. Para ello se debe ser cuidadoso en la eleccién del lenguaje de programacion

empleado para la codificacién y de la herramienta utilizada para generarla.

En el proyecto actual, la eleccién del lenguaje de programacién asi como el de la
herramienta utilizada para su desarrollo vienen condicionados por el tipo de aplicacién

que necesitamos por la definicién que se hizo del proyecto.
4.4.1 Tipo delaarquitectura de la aplicacion.

En nuestro caso, vamos a desarrollar un sistema con una arquitectura
cliente/servidor y wuna interfaz Web de comunicacion con los usuarios. El
funcionamiento de las arquitecturas de este tipo es sencilla: la aplicacién se encuentra en
un servidor central al que los usuarios acceden a través de un software cliente, en
nuestro caso, un navegador Web. Una vez que ha accedido a la aplicacidn, el usuario
realiza peticiones que el servidor tiene que atender para generar una respuesta

comprensible para el cliente (Figura 4.34).

Internet Servidor

Ordenador cliente

Navegador

Conexi6n por

sockets, RMI, etc

2. Peticion de pagina web {con

argumentos)
3. Llamada a programa en servidor. Servnidor de negocio Servidor de BBEDD
4. Generacion pagina HMTL.
‘ - Objetos de DB
5. Enwio de pagina weh, negocio

Figura 4.35 Arquitectura MVC cliente-servidor
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Una arquitectura cliente/servidor Web libera, por lo tanto, al usuario final de la
aplicacion de tener que instalarla en su mdquina. Ademds tiene la ventaja de que
consigue que cada usuario sélo pueda acceder a la informacién que le corresponde.
Asimismo, este tipo de arquitectura, gracias a su disefio modular, es facilmente escalable

y ampliable tanto en nuevos clientes como en servidores afnadidos.
4.4.2 Lenguajes de programacion utilizados.

Resulta obvio ante la arquitectura y el funcionamiento previsto de nuestra
aplicacién que el uso de HTML simple y llano no es adecuado sino que, se necesita otro
lenguaje capaz de generar contenido dindmico desde el servidor de manera transparente

al usuario final. Para este fin hemos utilizado JSP.

Java Server Pages (JSP) es una tecnologia Java que permite generar contenido

dindmico para web, en forma de documentos HTML, XML o de otro tipo.

Los JSP's permiten la utilizacién de cdédigo Java mediante scripts. Ademads es
posible utilizar algunas acciones JSP predefinidas mediante etiquetas. Estas etiquetas
pueden ser enriquecidas mediante la utilizacién de Librerias de Etiquetas (TagLibs o Tag

Libraries) externas e incluso personalizadas.

JSP no se puede considerar un script al 100%, ya que antes de ejecutarse el
Servidor de Aplicaciones compila el contenido del documento JSP (script y etiquetas), y
genera una clase Servlet. Por lo tanto, se puede decir que aunque este proceso sea

transparente para el programador no deja de ser una tecnologia compilada.

La principal ventaja de JSP frente a otros lenguajes es que permite integrarse con
clases Java (.class) lo que permite separar en niveles las aplicaciones web, almacenando
en clases java las partes que consumen mds recursos (asi como las que requieren mads
seguridad) y dejando la parte encargada de formatear el documento HTML en el archivo
JSP. La idea fundamental detrds de este criterio es el de separar la 16gica del negocio de

la presentacion de la informacion, clave en el esquema MVC que estamos siguiendo.

Para realizar una interfaz web adecuada se hace necesario el uso de otros dos

lenguajes de programacién: CSS y Javascript.
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CSS, acrénimo de Cascade Style Sheets, es un lenguaje formal que ayuda a
separar la estructura interna de un documento de su presentacién externa. Las etiquetas
de estilo CSS pueden presentarse tanto dentro de un documento HTML (encerradas
dentro de las etiquetas <style type=“text/css”/style> en la cabecera) como en un
documento aparte (con extension .css) al que el documento HTML se encarga de llamar
cuando es necesario. De esta ultima manera no sélo, se consigue separar la estructura de
la presentacién sino que se consigue la centralizacién del estilo. Debido a que una sola
hoja de estilos CSS puede ser invocada por distintas pdginas de la aplicacién web, lo que
ayuda de manera muy importante al mantenimiento de la coherencia y consistencia del

disefio de la aplicacidn.

Por su parte, Javascript, lenguaje interpretado de sintaxis similar a lenguajes
como Java o C que se ejecuta del lado del cliente, ayuda a comprobar si los datos que
introduce el cliente son erréneos informando de su error mediante mensajes de error o

alerta.

Al igual que ocurre con CSS, el cdédigo Javascript puede ir incrustado dentro del
documento HTML (entre las etiquetas <script type="text/javascript"/script> en el cuerpo
o la cabecera) o estar almacenado en ficheros aparte (con extension .js) y ser invocados
por el documento. Para nuestra aplicacion, para los estilos CSS nos hemos decantado

por la segunda opcién.

Como ya se vio al comienzo de esta memoria, para la 1dgica de negocio del

sisterna se va a utilizar tecnologia Servlets de JAVA.

Para implementar la tecnologia Servlets de JAVA, nos servimos de uno de los
multiples frameworks® que hay en el mercado. Se ha optado por usar Spring Framework

MVC [33].

Spring Framework (también conocido simplemente como Spring) es un

framework Java de Software Libre, con pocos requisitos de hardware para funcionar. Su

3 framework: Conjunto de procesos y tecnologias usados para resolver un problema complejo. Es
el esqueleto sobre el cual varios objetos son integrados para facilitar una solucién dada.
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principal caracteristica es brindar una factoria de objetos basado en la Inyeccién De

Dependencia [34].

A pesar de que Spring Framework no obliga a usar un modelo de programacién
en particular, se ha popularizado en la comunidad de programadores en Java al ser
considerado como una alternativa y sustituto del modelo de Enterprise JavaBeans. Por
su disefo, el framework ofrece mucha libertad a los desarrolladores en Java y soluciones

muy bien documentadas y ficiles de usar para las practicas comunes en la industria.

Mientras que las caracteristicas fundamentales de este framework pueden
emplearse en cualquier aplicacién hecha en Java, existen muchas extensiones y mejoras

para construir aplicaciones basadas en web por encima de la plataforma Java EE.

Spring proporciona:

0 Una potente gestién de configuracién basada en JavaBeans. Esto hace
que la configuracién de aplicaciones sea rdpida y sencilla. Ya no es
necesario usar el patrdn singleton* ni ficheros de configuracién

0 Una aproximacidn consistente y elegante. Puede ser usado en cualquier
entorno, desde applets® hasta contenedores J2EE. Estas definiciones de
beans se realizan en lo que se llama el contexto de aplicacién.

0 Una capa de abstraccién JDBC que ofrece una significativa jerarquia de
excepciones (evitando la necesidad de obtener de SQLException que
son las excepciones de SQL, los cddigos que cada gestor de base de
datos asigna a los errores), simplifica el manejo de errores, y reduce
considerablemente la cantidad de c6digo necesario.

0 Integracién con Hibernate, JDO® e iBatis SQL Maps’ en términos de
soporte a implementaciones DAO y estrategias con transacciones.

Especial soporte a Hibernate y solucionando muchos de los comunes

* En ocasiones necesitamos instanciar una clase solo una vez, la solucién es hacer que sea la
propia clase laresponsable de controlar |a existencia de una Gnicainstancia

> ver documentacion en: http://docs.oracle.com/javase/tutorial /depl oyment/appl et/

® ver: http://www.oracl e.com/technetwork/javalindex-jsp-135919.html

" ver: http://ibatis.apache.org/
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problemas de integracién. Todo ello cumpliendo con las transacciones
genéricas de Spring y la jerarquia de excepciones DAO.

0 Un framework MVC (Model-View-Controller), construido sobre el
nucleo de Spring. Este framework es altamente configurable via
interfaces y permite el uso de multiples tecnologias para la capa vista
como pueden ser JSP, Velocity® o POI %entre otros. De cualquier manera
una capa modelo realizada con Spring puede ser ficilmente utilizada
con una capa web basada en cualquier otro framework MVC, como
Struts.

Toda esta funcionalidad puede usarse en cualquier servidor J2EE, y la mayoria de
ella ni siquiera requiere su uso. El objetivo central de Spring es permitir que objetos de
negocio y de acceso a datos sean reusables, no atados a servicios J2EE especificos. Estos
objetos pueden ser reutilizados tanto en entornos J2EE (web o EJB), aplicaciones

standalone o entornos de pruebas, sin ningun problema.

La arquitectura en capas de Spring Figura 4.36, “Spring: arquitectura en capas”
ofrece cantidad de flexibilidad. Toda la funcionalidad estd construida sobre los niveles
inferiores. Por ejemplo se puede utilizar la gestién de configuracion basada en JavaBeans

sin utilizar el Framework MVC.

8 ver :http://vel ocity.apache.org/
® ver : http://poi.apache.org/
10 standalone: De funcionamiento auténomo, sin necesidad de servidor
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Spring ORM Spring Web
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iBatis support Multipart resobver
JDO support ‘Web utilities
Spring Web
Spring AOP MvC
Source-level metadata Wb MVC Framewaork
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n ocity
Spring Context POF / Exgal
3 Application confext
spn.n_g DAD Ul support
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JDBC support :
e JNDIL EJB Eu:‘p:;lrl & Remating

Spring Core

Supperting ulilities

Bean container

Figura 4.36 Spring: arquitectura en capas

4.4.3 Herramientas de desarrollo.

La herramienta escogida para desarrollar todo el cddigo ha sido Spring Source
Tool Suite en la versién 2.8.0 RELEASE ya que es una herramienta gratuita, basada en
eclipse, y que incorpora todas las facilidades para implementar Spring, el servidor

correspondiente, y las librerias que se utilizan.

Ademds se usa PhpMyAdmin, que es una herramienta escrita en PHP, con la
intencién de manejar la administracion de MySQL a través de pdginas Web, utilizando
Internet. Actualmente permite la creacién y eliminacién de bases de datos, creacidn,
eliminacién y modificacién de tablas, borrar, editar y afiadir campos, ejecutar sentencias
SQL, administrar claves en campos, administrar privilegios, y exportar e importar datos

en varios formatos. Estd disponible en 50 idiomas, y bajo licencia GPL.
4.5 Implantaciony pruebas.

Esta fase de implantacidn junto con la del mantenimiento del software son partes
muy importantes de la Ingenieria del software. Consisten en desplegar el software

realizado y tratar de mejorar u optimizar cualquier problema encontrado.
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El mantenimiento de software involucra cualquier tipo de pruebas del software
realizadas, las cuales son un elemento critico para la garantia de calidad del software y

representan una revision final de las especificaciones, del disefio y de la codificacidn.
4.5.1 Pruebasy validacidn.

La fase de pruebas es imprescindible en el desarrollo de cualquier software.
Mediante este proceso conseguiremos garantizar un minimo de calidad, minimizando la
cantidad de fallos y analizando la usabilidad de la aplicacién. Un buen sistema puede
verse muy perjudicado por los errores no solucionados, por ello vamos a analizar las
partes mds criticas de nuestro sistema mediante las pruebas de validacién. La calidad de

la interfaz se evaluard mediante las pruebas de usabilidad.

El objetivo de esta fase es realizar un conjunto de pruebas sobre el sistema. Con
esto intentaremos conseguir llegar a un sistema sin errores garantizando, como hemos
dicho, la calidad del software. Para comprobar esto realizaremos unas pruebas de

sistema.
Casos de Test. Pruebas caja negra.

Los test disefiados son los siguientes:

Autenticacién

1. Autenticacion de usuario

Requisitos Testeados | RF-1
Accién Un administrador, introduce su nombre de usuario y contrasefia

Checkpoint 1 El sistema muestra el menu principal.

2. Autenticacion de usuario incorrecta.

Requisitos Testeados | RF-1
Accién Un administrador, introduce erréneamente su nombre de
usuario y contrasefia. Deja alguno de los campos en blanco.

Checkpoint 1 El sistema muestra un mensaje de error informando de que el
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nombre de usuario o la contrasefia son incorrectos.

Preprocesado expedientes

3. Afiadir nuevo expediente de candidato.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

RF-2

Un administrador, quiere afiadir un nuevo aspirante para que
sea evaluado.

El sistema reconoce solamente los ficheros que tengan el
formato de Evaluacion-Nombre.xml

El administrador sube un archivo que no cumple los requisitos.

El sistema no lo procesar4.

4. No se pueden recuperar los aspirantes. No hay ficheros en la Ruta especificada.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

RF-2

En el preprocesado de los expedientes, se ha indicado una ruta
invélida en la que no hay ficheros legibles por el sistema.

El sistema muestra un mensaje de error informando de que en

esa ruta, no hay ficheros.

5. Alguno de los criterios no corresponden con los que hay en el formulario.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

RF-2

En el preprocesado de los expedientes, se ha seleccionado una
Evaluacién para poder leer los ficheros disponibles en la ruta, y
los criterios que contienen, referentes al formulario de
evaluacidn indicado para tal evaluacidon.

Si durante la lectura de los ficheros, se producen
incongruencias, es decir, hay criterios que estdn seleccionados

para el formulario, pero el dato que contiene el fichero del
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aspirante estd mal relleno y no corresponde con un numero, al
finalizar el andlisis del fichero, se mostrarda una lista de errores,
indicando el fichero, y el dato invdlido para que se pueda tener

constancia y corregirlo si es necesario.

6. El fichero del aspirante no contiene la plaza a la que aspira.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

RF-2

En el preprocesado de los expedientes, se ha seleccionado una
Evaluacién para poder leer los ficheros disponibles en la ruta, y
los criterios que contienen, referentes al formulario de
evaluacidn indicado para tal evaluacidn.

Si no contiene plaza, el fichero no se procesa.

7. El fichero del aspirante no contiene datos vilidos

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

RF-2

En el preprocesado de los expedientes, se ha seleccionado una
Evaluacidn para poder leer los ficheros disponibles en la ruta, y
los criterios que contienen, referentes al formulario de
evaluacidn indicado para tal evaluacién.

El fichero contiene el tipo de plaza, pero los datos que aparecen
no son correctos, es decir, no ha escrito nimeros al rellenar los
criterios que se indicaban. Al no poderlos procesar, se indica,
que ha habido criterios en el fichero, pero aparecerdn en la lista

de errores.
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Gestidn del Formulario

8. Crear nuevo Formulario.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

Checkpoint 2

RF-4

El administrador en la opcién de Gestionar Formulario, crea un
nuevo formulario.

El formulario es creado y afiadido a la lista de Formularios
Disponibles.

Si el administrador deja en blanco el nombre del formulario, el
sistema le indicard que deberd darle un nombre. No es un error
critico, puesto que se podria indicar el nombre posteriormente

editdndolo.

9. Asignar nuevo Formulario

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1
Checkpoint 2

RF-4

El administrador en la opcién de Gestionar Formulario, asigna
un formulario ya creado, a una Evaluacidén.

El Formulario aparece asignado a la Evaluacién seleccionada.

Si no hay ninguna Evaluacién activa, no se podrd asignar el
Formulario, y el sistema indicard un error, diciendo que no se

ha podido asignar el Formulario.

10. Recuperar un Formulario.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

Checkpoint 2

RF-4

El administrador en la opcién de Gestionar Formulario,
recupera un formulario ya creado.

Aparecen los Criterios y los pesos que previamente se habian
afnadido al formulario.

Si no hay Criterios afadidos al Formulario, el sistema no

muestra nada. Deja visibles los criterios disponibles en el

Escuela Politécnica Superior de Jaén

131




Sistemas de Seleccidén de Personal basado

Pedro Barrio Mufioz

en modelos de decisién multicriterio

sistema, para que el administrador los seleccione y los pueda

anadir.

11. Modificar el nombre del Formulario.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1
Checkpoint 2

RF-4

El administrador en la opcién de Gestionar Formulario,
modifica el nombre a un formulario ya creado.

El nombre anterior queda cambiado por el nuevo.

Si lo deja en blanco, el sistema le indicard un error indicando

que deber4d escribir algo.

12. AAadir Criterios al Formulario.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

Checkpoint 2

RF-4

El administrador en la opcion de Gestionar Formulario,
selecciona un formulario, y le da a Ver. Posteriormente, aflade
criterios al formulario, asigndndole un peso.

Si el peso no es correcto, 0 no es un numero, el sistema se lo
indicard.

Si la opcidén elegida no es correcta de entre los criterios, el

sistema lo indicard también.

13. Borrar Criterios del Formulario.

Requisitos Testeados

RF-4

Accidén El administrador en la opcién de Gestionar Formulario,
selecciona un Formulario, y le da a Ver. Posteriormente, elimina
Criterios del Formulario.

Checkpoint 1 Se pide confirmacién de borrado. Si se queda vacio, el sistema
no muestra ningun criterio asignado al Formulario.
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Y. Borrar Formulario.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

Checkpoint 2

RF-4

El administrador en la opcién de Gestionar Formulario,
selecciona un Formulario, y le da a Borrar.

Se pide confirmaciéon de borrado. Si estd siendo usado, no se
borrar4.

Si no estd siendo usado, desaparecerd de la lista.

Gestidn de Plazas

15. Nueva plaza.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1
Checkpoint 2

Checkpoint 3

RF-5

El administrador en la opcién de Gestionar Formulario,
selecciona crear una Nueva Plaza.

La plaza queda creada con el nombre indicado.

Si el nombre queda vacio, el sistema indica un error para que el
administrador rellene el nombre.

Si el nombre es demasiado largo, el sistema indica error.

16. Modificar Nombre de Ia Plaza.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1
Checkpoint 2

Checkpoint 3

RF-5

El administrador en la opcién de Gestionar Formulario,
selecciona modificar el nombre de una Plaza.

El anterior nombre de la plaza, es sustituido por el nuevo.

Si se queda vacio, el sistema muestra un error para que el
administrador rellene el nombre.

Si el nombre es demasiado largo, el sistema indica error.
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17. Borrar Plaza.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

Checkpoint 2

RF-5

El administrador en la opcién de Gestionar Formulario,
selecciona Borrar una Plaza.

Si aceptamos la confirmaciéon de borrado, la plaza queda
borrada.

Se pide confirmacién de borrado. Si se acepta, si la plaza estd en
uso, es decir, pertenece a algun cdlculo en alguna Evaluacidn, el
sistema para evitar incongruencias, muestra un error diciendo

que esa plaza no se puede borrar.

18. Afiadir Categoria. (peso Erroneo, Evaluacion no seleccionada)

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

Checkpoint 2
Checkpoint 3

Checkpoint 4

RF-5

El administrador en la opcién de Gestionar Formulario, afiade
una Categoria a una Plaza.

Si hay una Evaluacién seleccionada, y el peso es correcto, la
Categoria queda afiadida a la plaza.

Si hay un error en el peso, el sistema indica el error.

Si la Evaluacién no estd seleccionada, el sistema no permite
afiadir la Categoria.

Si el nombre es demasiado largo, el sistema indica error.

19. Eliminar Categoria de una Plaza

Requisitos Testeados

RF-5

Accidén El administrador en la opcién de Gestionar Formulario,
selecciona eliminar categorias de una Plaza.

Checkpoint 1 Se requiere una confirmaciéon de borrado, y si se acepta, la
Categoria desaparece de la plaza, en esa Evaluacion.
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Gestidn de los Elementos de Evaluacién

20. Nuevo en Categoria

Requisitos Testeados | RF-6
Accién El administrador en la opcién de Gestionar Elementos de

Evaluacidn, selecciona afiadir una nueva Categoria.

Checkpoint 1 La categoria queda afiadida con los datos indicados.
Checkpoint 2 Si deja datos incompletos, el sistema le indica un error.
Checkpoint 3 Si el identificador de la Categoria no es una letra seguida de un

punto. “L.” el sistema indica error.
Checkpoint 4 Si el nombre es demasiado largo, el sistema indica error.

Checkpoint 5 Si el identificador ya existe, se indica el error.

21. Modificar Categoria.

Requisitos Testeados | RF-6

Accién El administrador en la opcién de Gestionar Elementos de
Evaluacidn, selecciona Modificar una Categoria.

Checkpoint 1 La categoria queda modificada con los datos indicados.

Checkpoint 2 Si deja datos incompletos, el sistema le indica un error.

22. Borrar Categoria.

Requisitos Testeados | RF-6

Accién El administrador en la opcién de Gestionar Elementos de
Evaluacién, selecciona Borrar una Categoria.

Checkpoint 1 Tras la confirmacién del borrado, si la Categoria estd siendo
usada por alguna Evaluacion, se indica que estd en uso y que no
puede ser borrada, para evitar incongruencias posteriores.
Checkpoint 2 Se borran en caso de que no esté siendo usada, todas sus

subcategorias y criterios que dependan de esa categoria.
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23. Nueva Subcategoria.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

Checkpoint 2

Checkpoint 3

Checkpoint 4

Checkpoint 5
Checkpoint 6

RF-6

El administrador en la opcién de Gestionar Elementos de
Evaluacidn, selecciona afiadir Nueva Subcategoria.

La categoria queda anadida con el identificador y el nombre
indicados.

Si el identificador de la Subcategoria no cumple el formato
“L.N.” siendo L una letra, y N un nimero, se indica error.

Si La categorfa, indicada por L. no existe, se indica error.

Si el nombre es demasiado largo, el sistema indica error.

Si se deja en blanco algun campo, se indica error.

Si el identificador ya existe, se indica el error.

24. Modificar nombre de Subcategoria.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3

RF-6

El administrador en la opcién de Gestionar Elementos de
Evaluacidn, selecciona Modificar el nombre de una
Subcategoria.

El nombre queda modificado por el indicado.

Si el nombre es demasiado largo, el sistema indica error.

Si se deja en blanco algun campo, se indica error.

25. Borrar Subcategoria.

Requisitos Testeados

RF-6

Accién El administrador en la opcién de Gestionar Elementos de
Evaluacidn, selecciona Borrar una Subcategoria.

Checkpoint 1 Tras la confirmacién del borrado, si la Subcategoria estd siendo
usada por alguna Evaluacion, se indica que estd en uso y que no
puede ser borrada, para evitar incongruencias posteriores.
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Checkpoint 2

Se borran en caso de que no esté siendo usada, todos los

criterios que dependan de esa subcategoria.

26. Nuevo Criterio.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

Checkpoint 2

Checkpoint 3

Checkpoint 4

Checkpoint 5
Checkpoint 6

RF-6

El administrador en la opcién de Gestionar Elementos de
Evaluacidn, selecciona afiadir Nuevo Criterio.

El criterio queda anadido con el identificador y el nombre
indicados.

Si el identificador del Criterio no cumple el formato “L.N.N.”
siendo L una letra, y N un numero, se indica error.

Si la subcategoria, indicada por L.N. no existe, se indica error.

Si el nombre es demasiado largo, el sistema indica error.

Si se deja en blanco algun campo, se indica error.

Si el identificador ya existe, se indica el error.

27. Modificar nombre de Criterio.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3

RF-6

El administrador en la opcién de Gestionar Elementos de
Evaluacidn, selecciona Modificar el nombre de un Criterio.

El nombre del criterio es cambiado por el nuevo.

Si el nombre es demasiado largo, el sistema indica error.

Si se deja en blanco algun campo, se indica error.

28. Borrar Criterio.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1

RF-6

El administrador en la opcién de Gestionar Elementos de
Evaluacidn, selecciona Borrar un Criterio.

Tras la confirmacidn del borrado, si el Criterio estd siendo usado

por alguna Evaluacidn, se indica que estd en uso y que no puede
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Checkpoint 2

ser borrado, para evitar incongruencias posteriores.

Se borran en caso de que no esté siendo usado.

Ciélculos y Resultados

29. Calcular Puntuaciones. Si solo hay un candidato.

Requisitos Testeados

Accién

Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3

Checkpoint 4

Checkpoint 5
Checkpoint 6

RF-7

El administrador en la opcién de Evaluar Aspirantes selecciona
calcular las puntuaciones.

Para ello, ha seleccionado una Evaluacién, y un Tipo de Plaza.
Si no estd seguro si los datos han sido modificados, antes de
Calcular, seleccionard la opcién de Refrescar.

Si todo va bien, se mostrardn los resultados.

Si no hay criterios para la seleccidn, se indicar4d el error.

Si solo hay un candidato, no se puede calcular Topsis, por lo
que se mostrard la puntuacién obtenida multiplicando Ia
ponderacién de cada apartado, por su peso.

Si solo hay candidatos empatados a puntos, no se puede calcular
Topsis, y se procede de la misma manera que antes.

Si no hay Formulario en esa Evaluacidn, se indica error.

Si no hay categorias que correspondan a los criterios
seleccionados para el Formulario, no se tendrdn en cuenta para

el cdlculo, y no aparecerdn en los graficos ni en los resultados.

Consultar datos de los Aspirantes

30. Consultar sobre los candidatos.

Requisitos Testeados

Accién

RF-8
El administrador en la opcion de Evaluar Aspirantes ve los datos

de los Aspirantes.
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Para ello, ha seleccionado una Evaluacidn, y un Tipo de Plaza.
Si no estd seguro si los datos han sido modificados, seleccionard
la opcidn de Refrescar.

Checkpoint 1 Si todo va bien, se mostrardn los datos de los Aspirantes. Se
indica el fichero al que corresponden para que sea mds fdcil
identificarlos.

Checkpoint 2 Si no hay criterios en el Formulario seleccionado para esa
Evaluacidn, se indicar4 el error.

Checkpoint 3 Si no hay Formulario en esa Evaluacidn, se indica error.

Resultados obtenidos.

A continuacién mostramos una tabla con los resultados obtenidos, después de

realizar los test disefiados sobre nuestra aplicacién.

Test 1

Checkpoint 1 OK
Test 2

Checkpoint 1 OK
Test 3

Checkpoint 1 OK
Test 4

Checkpoint 1 OK
Test 5

Checkpoint 1 OK
Test 6

Checkpoint 1 OK
Test 7

Checkpoint 1 OK
Test 8

Checkpoint 1 OK
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Checkpoint 2
Test 9
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Test 10
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Test u
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Test 12
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Test 13
Checkpoint 1
Test 14
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Test 15
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3
Test 16
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3
Test 17
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Test 18

Checkpoint 1

OK

OK
OK

OK
OK

OK
OK

OK
OK

OK

OK
OK

OK
OK
OK

OK

OK

OK

OK
OK

OK
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Checkpoint 2
Checkpoint 3
Checkpoint 4
Test 19
Checkpoint 1
Test zo
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3
Checkpoint 4
Checkpoint 5
Test 21
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Test 22
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Test 23
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3
Checkpoint 4
Checkpoint 5
Checkpoint 6
Test 24
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3
Test 25
Checkpoint 1

Checkpoint 2

OK
OK
OK

OK

OK
OK
OK
OK
OK

OK
OK

OK
OK

OK
OK
OK
OK
OK
OK

OK
OK
OK

OK
OK
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Test 26
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3
Checkpoint 4
Checkpoint 5
Checkpoint 6

Test z7
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3

Test 28
Checkpoint 1
Checkpoint 2

Test 29
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3
Checkpoint 4
Checkpoint 5
Checkpoint 6

Test 30
Checkpoint 1
Checkpoint 2
Checkpoint 3

OK
OK
OK
OK
OK
OK

OK
OK
OK

OK
OK

OK
OK
OK
OK
OK
OK

OK
OK
OK

Figura 4.37. Resultados de las pruebas de Test.
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5.1 Conclusiones

El propdsito de nuestro proyecto, era la construccién de una herramienta web,

para hacer que el proceso de sistema de seleccion de personal sustituto en la Universidad

de Jaén, fuera lo mds automatizado, y lo mds independiente posible de la fuente desde

donde se recogieran los datos de los aspirantes. Para ello, se ha construido un sistema

Web, basado en un algoritmo de decisién multicriterio, que proporciona una valoracién

objetiva de los aspirantes, dependiendo de los puntos que se quieran evaluar en cada

momento.

Hay que tener en cuenta dos aspectos fundamentales en los que se ha basado el

desarrollo de este proyecto:

ii.

Por un lado, la reduccidn del factor de la subjetividad a la hora de evaluar
a un candidato. Para ello, se ha procurado, establecer una serie de
puntuaciones, y un nimero elevado de criterios en los que el aspirante
puede reflejar sus conocimientos, experiencia, y bagaje anteriores.

Por otro lado, tenemos la posibilidad, de que el sistema que se ha
construido, sea independiente de la fuente desde la que se recojan los
datos. Es decir, podriamos utilizar un sistema externo, que validara los
datos, y con una interfaz amigable para el usuario, un formulario que el
usuario rellenara, la introduccién de los datos que proporcionara el
usuario en formato de papel, por un administrador externo, etc. Para esta
finalidad, se ha creado un esquema XML, que es el que ha de ser
respetado para que el sistema pueda leer los datos. Asi, conseguimos la

independencia que se ha comentado anteriormente.

Creemos que los objetivos planteados en el capitulo 1 se han cumplido, y ademds,

se ha conseguido un sistema basado en la arquitectura cliente/servidor, que hace que el

procesamiento se haga de manera externa, en el servidor, y asi poder hacer una

separacion clara del procesamiento y de la interfaz.
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Asimismo, se ha introducido una arquitectura Modelo Vista Controlador, en la

que se podrian basar futuras mejoras, como comentaremos posteriormente.

Como conclusiones personales, decir que la utilizacién del proceso incremental
de la ingenieria de software en un sistema “real”, me ha servido para aplicar los
conocimientos obtenidos a través de estos afios de estudio, para poder superar los
problemas que han ido surgiendo, asi como para aprender que hay herramientas que nos
facilitan mucho el proceso de programacion, como son el uso de Frameworks, como en
este caso, Spring MVC para Java, con el que podemos crear sistemas Web, de manera
relativamente sencilla. El aprendizaje de esta tecnologia ha sido laborioso, ya que en
algunos aspectos no sigue la linea habitual que tenemos establecida para la llamada de

métodos y el sistema de anotaciones con el que cuenta, también ha sido nuevo.

El profundizar en los esquemas para XML, asi como definir uno que cumpliera
todos los requisitos que queriamos plasmar, ha sido otro aprendizaje que llevé una parte
importante del proceso de desarrollo. Se puede incluir en este punto, la validacién de los

XML vy la lectura de los mismos de manera lo mds eficiente posible a través de Java.
5.2  Futuras Mejoras

Las mejoras que se plantean en un futuro, vienen dadas por la integracién del
sistema actual, con otro externo, para la introduccién de datos de los aspirantes, como se

ha comentado anteriormente.

Nos consta, que se realizé un proyecto anterior, que consistia en la validacién de
los datos para la base de datos de aspirantes para la Universidad de Jaén. Planteamos
como mejora, la unién de ambos, para conseguir un sistema completo, y una unificacién
del proceso de seleccion, desde que se tienen los datos, hasta que se hace la valoracién

completa.

Otra variacidn, seria que el propio sistema, a través del esquema que se utiliza,
creara un formulario de entrada de datos que se le presentaria al aspirante, de manera

anexa al sistema que se plantea.
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Este anexo estd dedicado a realizar las configuraciones necesarias para poner en

marcha nuestra aplicacién.

En la instalacion de las aplicaciones y del sistema en el servidor, se ha supuesto
que se va a realizar en un entorno Windows, por lo que todas las imdgenes de las
instalaciones y la configuracién de las aplicaciones se han hecho basdndose en este

Sistema Operativo.

Teniendo en cuenta las aplicaciones que van a ser instaladas en este manual, se
debe de contar en el equipo en el que se realice la instalacién del servidor del sistema

con los siguientes requisitos minimos.

Requerimientos de Hardware:

e Procesador: Pc (x86) 32 bits minimo.
e Recomendado Core 2 Duo
e Memoria RAM: 512MB (minimo)
e Recomendado 1 GB
e Espacio en disco: 512MB de espacio libre

e Recomendado 1GB

Requerimientos de Software:

o Windows XP/Vista/7/8 (32 bits)

e  Privilegios de administrador

Las aplicaciones necesarias para todo el proceso de instalacién y configuracion,

asi como la base de datos, estdn incluidas en el DVD que acomparia a esta memoria.
En el directorio \Aplicaciones podrd encontrar:

0 Jdk de Java en su versién 7
0 Apache-tomcat 7
0 Wamp server 2

0 Springapp.war que contendrd la implementacion de la aplicacién
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0 Fichero .sql que contendrd los datos necesarios para la base de datos.
0 Script para la instalacion de la base de datos y creacion del usuario para el

manejo de la misma.

Si cuenta en su sistema con alguna de estas aplicaciones en la versién que se

menciona, no serd necesario volverla a instalar.

Consideraciones previas

Es posible, y de hecho normalmente se realiza asi, la instalacién de cada uno de
los citados elementos por separado. No obstante, hemos optado por la instalacién de
WAMP server, un paquete software que integra todas las aplicaciones, a excepcion del

entorno de desarrollo y la mdquina virtual de Java.

Instalacién de WAMP-Server

Se puede descargar desde http://www.wampserver.com/en/ habiendo sido usada
en el desarrollo de este proyecto, la versién de 32 bits, y PHP 5.3 (Figura 1.1), no siendo
necesaria ninguna versién especial de PHP, se ha escogido, por tener la versiéon de

MySQL principalmente que se necesitaba.
Las versiones que tenemos en este paquete son las siguientes:

0 Apache 2.2.22

0 Mysqls.5.24
0 PHP&5.3.13
0 PhpMyadmin 3.4.10.1

0 Y otras utilidades como XDebug 2.1.2 ,XDC 1.5 ,SQLBuddy 1.3.3

,webGrind 1.0
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TS ) wampserver, the web development plat.. | + | (=& =]
54 O -

€ al C v wampserver.com/en

() WampServer
)

Apache, PHP, MySQL on Windows START @UIUVLINIGIE FORMATION  FORUM  CLOUD HOSTING
(]

WHMHSERVER

2.4.2 — Nysql 5.5.24 - PHP 5.4.3 XDebug 2.1.2 XDC 1.5 PhpMyadmin 3.4.10.1
ind 1.0
ch

i WAMPSERVER (32 BITS & PHP 5.4) 2.2E

1.5 Phphlyadmin ~ Hysal 5. 1.5 Phphlyadmin
LBuddy 1.3.3 wel

m

chan

WA BITS & PHP 5.4) 2.2E
o s

A bug 2.1.2 XDC 1.5 Phplyadmin

ADDONS - Add versians of Apache, MySOL et PHP

The addons allow you to extend WampServer's functionalities in order to match perfectly your production webserver.

ma? Download and install them then activate the version you want through the fray menu
www.wampserver.com/en/* (N k
I

Figura L1 Pdgina de descarga WAMP Server

Una vez hacemos clic en el enlace, obtenemos lo siguiente (Figura I.2):

TS ) Warmpserver the web development plat.. | + | (=& =]

€ al C wampserver.com/en

(]
w D WAMPSERVER (32 BITS & PHP 5.3) 2.2E

WampServer is an open source project, free to use (GPL licence). You can also fill in this form in order to receive training news from Alter Way,
the company behind WampServer. If you do not want to,

WARNING : You must install Visual C++ 2010 SP1 Redistributable Package x86 or x64
VC10 SP1 veredist_x86.exe 32 bits
VC10 SP1 veredist_x64 exe 64 bits

WARNING : Do not try to install WampServer 2 over WAMPS.
If WAMPS is installed on your computer, save your data, uninstall it and delete the WAMPS directory before installing WampServer 2

WARNING : All lhe compuonents of the v2.2 WampSeiver slack have been compiled wilh VC9 version of Miciosoll compiler
Earlier versions of Wampserver have been made with VCE version of Microsoft compiler.

5o, You can't mix components of 2.2 stack with previous version of Wampserver Stack components

If you do it you will get an instable Wampserver.

Figura I.2. Pigina descarga WAMP server. Opcion 32 Bits
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Pulsando en el enlace, y eligiendo una ruta de destino en el equipo para el
instalador, comienza la descarga. Al finalizar, lo ejecutaremos, haciendo clic en
wampserverz.2e-phps.3.13-httpd2.2.22-mysqls.5.24-32b.exe e iniciaremos la instalacién

como se indica en la siguiente Figura 1.3 .

[ (L} Setup - WampServer 2 = e |
fl '\ Welcome to the WampServer 2

Setup Wizard

WampServer This will install WampServer 2,2 on your computer,
It is recommended that you dose all other applications before
Powered hy cantinuing.
Alter Way Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup.
The French

Open Source
Service Provider
http:liwww.alterway.fr

Apache T 2.2 22
Myl 5.5.24
PHP 5.3.13
PHPMyAdmin @ 3.5.1
SqlBuddy 1.3.3
*Debug 2.2.0

Mext = ][ Cancel

Figura I.3.Pdgina Bienvenida Instalacion WAMP Server

Pulsamos en siguiente, y se pasa al paso donde aparece la licencia(Figura I.4).
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-

(L} Setup - WampServer 2 EI_I_E:—hJ

License Agreement

Please read the following important information before continuing. ‘U'

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

** WampServer

by
Creator : Romain Bourdon
Maintainer / Upgrade/Roadmap  : Herve Lederc - herve lederc@alterway. fr

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 2, June 1991

Copyright {C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc. &7

(7)1 do not accept the agreement

< Back ][ Mext = ]’ Cancel

Figura I4.Instalacion Servidor WAMP. Licencia.

Tras leer la licencia, y pasar al siguiente paso ( Next > ) pasamos a indicar la ruta

donde queremos instalar la aplicacion (Figura Lg).

-

) Setup - WampServer 2 L = éj

Select Destination Location

Where should WampServer 2 be installed? 'u'

| Setup will install WampServer 2 into the following folder.

Il To continue, didk Next. If you would like to select a different folder, dick Browse.

Wamp Browse. ..

At least 238,3 MB of free disk space is required.

< Back ” Next = ]’ Cancel

Figura I5.Instalacion Servidor WAMP. Ruta de Destino.

En nuestro caso, se ha obtado por dejar la ruta por defecto ( c:/wamp)
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Si fuera necesario cambiarla, en el botén Browse.. Podriamos escoger la ruta que

quisiéramos. Pulsamos en Siguiente (Next ») y obtenemos la Figura 1.6:

=

@} Setup - WampServer 2 El_lﬂ—hj

Select Additional Tasks

Which additional tasks should be performed? ‘U'

Select the additional tasks you would like Setup to perform while installing WampServer
2, then dick Next.

Additional icons:
[ create a Quick Launch icon
[ create a Desktop icon

i < Back ]| MNext = |l Cancel

Figura I6.Instalacion Servidor WAMP. Tareas Adicionales.

Una vez hecho esto, pulsamos en siguiente (Next >) y obtenemos la siguiente
Figura I.7.
F |
W} Setup - WampServer 2 E‘_l_s;_hj
Ready to Install

Setup is now ready to begin installing WampServer 2 on your computer, 'u'
Click Install to continue with the installation, or dick Back if you want to review or
change any settings.

Destination location:
c:\wamp

< Back ]l Install | [ Cancel

Figura I7.Instalacion Servidor WAMP. Instalar.
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Después de comprobar que las opciones marcadas son correctas, pulsamos en

Installar ( Install) y comienza la instalacién ( Figura 1.8) :

r -
) Setup - WampServer 2 El_lﬂ_hj

Installing f \
Please wait while Setup installs WampServer 2 on your computer, 'U'

Extracting files...
c:\wamp'\apps\phpmyadmin3. 5. 1\server_import.php

Figura I.8.Instalacion servidor WAMP. Comienzo de la instalacion.

Transcurrido un tiempo, pasamos a la configuracion de PHP, bdsicamente en
nuestro caso servira para poder mostrar el administrador de la Base de Datos

PHPMyAdmin, ya que PHP no es usado en nuestro sistema.

Indicaremos los pardmetros SMTP y Email. En nuestro caso, dejaremos
localhost, y el email por defecto, ya que no es necesaria ninguna configuracién adicional

(Figura I.9).
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M@ Setup - WampServer 2+ — s .. ) |

SMTP:

PHP mail parameters

Please specify the SMTF server and the adresse mail to be used by PHP when using
the function mail(). If you are not sure, just leave the default values.

®

I Email:

lo!r. =!¢5!

you@yourdomain

[

Figura Ig.Instalacion Servidor WAMP. Pardmetros PHP

Pulsando en Siguiente ( Next ») , tenemos la pantalla de fin de instalacién. Hacemos clic

en Finalizar ( Finish), y obtenemos la Figura I.10:

162

-

L} Setup - WampServer 2

My3QL

PHTP :
PHIMvAdnin :
SogqlBuddy
*Debug

L = L3 noin

‘w
|\
WampServer

Powered by
Alter Way
The French
Open Source
Service Provider
hitp:/lwww.alterway.fr
Apache HE-

22
24
W13
.1
L3
.0

[t ST TN B SN ]

Completing the WampServer 2
Setup Wizard

Setup has finished installing WampServer 2 on your computer.,
The application may be launched by selecting the installed
icons,

Click Finish to exit Setup.

Launch WampServer 2 now:

<Back | Finish

Figura Lio.Instalacion Servidor WAMP. Pantalla Final.
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Es posible, que finalizada la instalaciéon, y al querer arrancar el servicio,
obtengamos una advertencia de seguridad del Firewall de Windows. Solamente
tendremos que permitirle el acceso. En la siguiente Figura I.11 se indican las opciones a

marcar:

g Alerta de seguridad de Windows @

@ Firewall de Windows blogueé algunas caracteristicas de este

programa

Firewall de Windows blogued algunas caracteristicas de Apache HTTP Server en todas las redes
plblicas y privadas.

\ Nombre: lApache HTTF Server
Editor: Apache Software Foundation

Ruta de C:\wamp'bin'\apache \apache 2. 2. 22\bin\httpd.exe
aCceso:

Permitir que Apache HTTP Server se comunigue en estas redes:
Redes privadas, como las domésticas o del trabajo

[ Redes piblicas, como las de aeropuertos y cafeterias (no se recomienda porque
estas redes plblicas suelen tener poca seguridad o carecer de ella)

£Cual es el riesqo de permitir gue un programa pase a traves de un firewall?

Permitir acceso ] [ Cancelar

Figura L. Alerta de Seguridad Firewall. Apache.
Una vez terminado, tendremos un icono ver Figura I.12 , en la barra de estado,

que nos indicard, si todo ha ido bien y es de color verde, que nuestro servidor PHP y

MySQL estd funcionando.

Figura Liz.Icono de Estado servidor WAMP.

Ultimada la instalacién, pasamos a configurar la Base de Datos. Para ello, se
cuenta con un script de instalacién, usando los archivos por lotes de Windows para
facilitar el proceso de instalaciéon. En la carpeta de “aplicaciones” debemos de buscar el

archivo:

Scriptbd.bat

Escuela Politécnica Superior de Jaén 163



Sistemas de Seleccidén de Personal basado Pedro Barrio Mufioz
en modelos de decisién multicriterio

Tras hacer doble clic en é€l, se abrird una consola, en la que deberemos de escribir

la contrasefia de “rootr” que hayamos indicado en el proceso de instalacién anterior. Una

vez finalizada la creacién del usuario, asi como la importaciéon de la base de datos,

obtendremos el siguiente resultado (ver Figura I.13):

EH C\Windows\system32\cmd.exe =|o]| x|

1. 36§h1n\my“ql —urnnt -p —e RﬁNTmUSHGEAOH.*.* springappuser’ @°° ;

Entewr

1. 36\h1n\my¢q1 —uﬁprlngappugerf—ppiprlngappu er —e "DROP DATABASE IF EXISTE spri
ngapp; CREATE DATABASE springapp;use springapp;’

ORRECTAMENTE®
"PROCESO REALIZADO CORRECTAMENTE"

C\L

FPrezione una tecla para cuntlnuar .

soo2c iswanpsbinsmysglsmysgls .=
ar
PASSWOP D SR
o rget passTpEpringappuser

“rgisyampshinsmysglsmygsglh.

¢ swanpsbinsmysglsmysgls.
1

e ﬁﬂ(sp; gappdh.sgq
v =r»echo "PROCES0O REALIZADO C

_.»pause

Figura Li4. Script de creacion e importacion de la Base de Datos

Para comprobar que la instalacién ha sido correcta, podremos abrir en el

navegador la direccidén localhost/phpMyAdmin, entrar en la base de datos “springapp” y

ver que aparecen en la parte izquierda de la pdgina (Figura Iis), las distintas tablas

creadas.

164
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%ﬁulo:a\hon/\n:alhost/spnngapp\phpMm + =S

& | @ localhost/phpmyadmin/index.php?db=springappéitoken=56c8004763e60ef0134€1 53815471635 PMAURL:db=springapp&server=1&target=db_structure. ¢ | B~ Google P & B~
phpMyAdmin ERlocalhost » @ springapp =
o e 4 Estructura L] SQL | 4 Buscar  Generar una consulta | [& Exportar =} Importar | 4° Operaciones | =: Privilegios Rutinas ¥ Mas
s @0

« La importacidn se ejecutd exitosamente, se ejecutaron 45 consultas. (springapp2.sql)
(Tablas recientes) [=]
springapp [=]
e ———

|| administrador " . "
£ categoria Importando en la base de datos "springapp

] categoriaevaluacion
| criterio ) )
|- criterioevaluacion Archivo a importar:

-] criterioformularia

El archivo puede ser comprimido (gzip. zip) o descomprimido.
|7] evaluacion Un archivo comprimido tiene que terminar en .[formato].[compresién]. Por ejemplo: .sql.zip

[ formulario Buscar en su ordenador- (Maximo: 2.048KB)

|=] pesocategoriaplaza

m

|| subcategoria Conjunto de caracteres del archiva: | utf-8 E
|| subcategoriaevaluacfpn
[ tipoplaza Importacién parcial:
|i=] valoracion
———— Permitir |a interrupcion de una importacidn en caso que el script detecte que se ha acercado al limite de tiempo PHP. (Esto podria ser un buen método para importar
() Crear tabla archivos grandes; sin embargo, puede dariar las fransacciones.)

MNimero de filas a omitir. iniciando de la primer fila: | 0

Formato:

saL [=] |

Opcicnes especificas al formato:

Modalidad SQL compatible: | NONE |z| @
Figura L16.Finalizacion de la creacion de la Base de Datos.

Instalacion Java

Antes de la instalacién del Servidor TomCat, necesitamos la el JRE de Java ya que

este servidor funciona bajo Java.

Para descargarlo, visitamos su sitio web, y en nuestro caso, descargaremos la

version para Windows (Figura I.17).
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& java.com/es/download/

Buscar

Centro de ayuda

4323 Descarga gratuita de Java

= Java b L
Descargue Java para su computadora de escritorio ahora

Todas las descargas de Version 7 Update 15

Java

Si desea descargar Java Descarga gratuita de Jav:

para otra computadora o

sistema operativo, haga

clicen el enlace que » AOUE 85 Java? » ,Tengo Java? » gNecesita avuda?
aparece a confinuacion.

Todas las descargas de

Java

i

¢Qué es Java?

Java le permite jugar en linea, participar en sesiones de chat con internautas de todo el mundo, calcular
los intereses de una hipoteca y ver imagenes en tres dimensiones, entre otras muchas aplicaciones.
Es también esencial para las aplicaciones de intranet y otras seluciones de comercio electrénico que
constituyen |a base informatica de las empresas.

> Obtenga mas informacién sobre Java

También se hace referencia al software de Java para su equipo (o Java Runtime Environment) como
Java Runtime Java Runtime, Runtime Environment, Runtime, JRE, maquina virtual de Java, ma’quma

ORACLE

Figura Li17.Pdgina de Descarga de JRE de Java.
Al inicio de la descarga gratuita deberemos de Aceptar las condiciones que nos
marca la pdgina web para continuar con la descarga. Para ello, pulsamos en la opcidn de

Aceptar e Iniciar Descarga (ver Figura 1.1816).

Al A& B~

€ v java.com) es/download/windo

Centro de ayuda

e b e Descargar Java para Windows

» £Qué es Java? Version 7 Update 15 (Tamafio de archivo: 856 KB)

» Eliminar versiones

anteriores deJava

= Desadlivar Java Aceptar e

» Mensajes de eror grat

» Solucionar problemas de

Java

» Otra ayuda Al descargar Java, confirma que ha leido y aceptado los términos del acuerdo de licencia de
usuario final

rdescarga
1=]

[J Cuends termine lainstalzcicn de Java, puede que tenga que reiniciar el explorador (cierre
todas las ventanas del explorador y vuelva a abrirlas) para activar la instalacin de Java

» Instrucciones de instalacion
» Requisitos del sistema

Mo tiene el sistema operativo correcto® Consulte todas |as descargas de Java

También se hace referencia al software de Java para su equipo (0 Java Runtime Environment) como
Java Runtime Java Runtime, Runtime Environment, Runtime, JRE, maquina vitual de Java, maquina
virtual, Java VM, JVM, VM o descarga de Java

ORACLE

Figura L18.Aceptar la licencia de JRE. Java
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Elegiremos la opcién de Guardar archivo (Figura I.1917), e indicaremos la ruta

donde queremos almacenar el archivo de instalacién.

Abriendo jxpiinstall.exe o

Ha elegide abrir:

5| jxpiinstall.exe
que es de tipo: Binary File (876 KB) 1
de: http://sdlc-esd.sun.com |

;Le gustaria guardar este archivo?

Guardararchivn‘ [ Cancelar l

Figura Lig.Confirmacion de guardar archivo JRE. Java

En nuestro caso, no es necesario visitar la pdgina web ya que los archivos
instalables se encuentran en el DVD. Finalizada la descarga, o una vez localizado el
archivo en el DVD, pasamos a la instalacién. Haciendo doble clic, se nos indica la

pantalla de bienvenida (Figura I.20) para la instalacién.
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Configuracién de Java - Bienvenido Iﬁ

oORACLE

Bienvenido a Java

Jawa ofrece un acceso seguro al fantastico mundo del contenida Jawva.
Desde soluciones empresariales a dtiles herramientas v ocio, Java le da
mas vida a su experiencia en Intarnet.

Awiso: En este proceso de instalacion no se registra ningln dato personal.
Haga clicagui parawer mas informacion sobre los datos que recopilamos.

Haga clic en Instalar para aceptar el acuerdo de licencia e instalar Jawva.

[ Cambiar la Carpeta de Desting Cermelss Irstalar

Figura I.20.Pantalla de Bienvenida Instalacion Java.

Una vez pulsemos en instalar, comienza la descarga de algunos archivos

necesarios. En esta ventana (Figura 1.21) no es necesario realizar ninguna accién.

168

Descargando Instalador de Java @

Descargando Instaladar Tiempo restante estimada: 42
[EENRNNRRRNRNRNNRNRRRRNRRRREEE |

Java estd presente en multitud de dispositivos: teléfonos méwviles,
computadoras, reproductores de Blu-ray, decodificadores digitales e.
incluso, dispositivos del coche.

Siinstala Jawva, podra experimentar las potentes funciones que ofrece esta
herramienta creada por Oracle.

Yisitenos en jawa.com

Figura I.21.Pantalla de descarga Instalacion Java.
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Pasado un breve tiempo de descarga, se nos indica que java ha sido instalado, y

solamente deberemos hacer clic en Cerrar (Figura I.2220).

Configuracion de Java - Completar T @

OoORACLE

v/ Java se ha instalado correctamente

Cuando haya actualizaciones de Java dispaonibles, se le consultara =i
desea descargarlas e instalarlas. Le recomendamos que siempre realice
estas acciones para garantizar que su sistematiene el rendimiento v las

mejoras de seguridad mas recientes, |

Consulte las instrucciones si desea modificar este compaonamienta.

Figura I.22.Finalizacion Instalacion JRE.Java.
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Instalacién Apache TOMCAT

Para la instalacion de Apache TomCat, visitamos 1la pdgina
“http://archive.apache.org/dist/tomcat/tomcat-7/v7.0.37/bin” y descargamos el ejecutable

“.exe” correspondiente a la versidn 7.0.37, sefialada en Figura I.23.

i [ ) rvager [N et tomearomenc s |+ | = =

archive.apache.org/dist/tomcat/tomeat-7/47.0.37/bin/ | B - Google 2l & B-

=] apache-comcac-7.0.37-deployer.tar.gz.nds 2013-02-12 23:12 70
apache-tomcac-7.0.37-deployer. zip 2013-02-12 23:12 1.8M
apache-tomcat-7.0.37-deployer.zip.asc 2013-02-12 23:12 850
apache-tomcat-7.0.37-deployer.zip.mds 2013-02-12 23:12 67
apache-tomcat-7.0.37-fulldocs. tar.gz 2013-02-12 23:12 4.7M
apache-tomcat-7.0.37-fulldoes.tar.gz.asc 2013-02-12 23:12 850
apache-tomcat-7.0.37-fulldoes.tar.gz.mdS 2013-02-12 23:12 70
apache-tomcat-7.0.37-windows-i64.zip 2013-02-12 23:12 9.2M
apache-tomcat-7.0.37-windows-i64.zip.asc 2013-02-12 23:12 850
apache-tomcat-7.0.37-windows-i64.zip.mdS 2013-02-12 23:12 70
apache-tomcat-7.0.37-windows-x64.zip 2013-02-12 23:12 8.7M
apache-tomcat-7.0.37-windows-x64.zip.asc 2013-02-12 23:12 850
apache-tomcat-7.0.37-windows-x64.zip.md5 2013-02-12 23:12 70
apache-tomcat-7.0.37-windows-x86.zip 2013-02-12 23:12 8.5M
apache-tomcat-7.0.37-windows-x86.zip.asc 2013-02-12 23:12 850
pache_tomcat-7 J—windoys-x86,zip.pds 2013-02-12 23:12 e
apache-tomcat-7 7.exe 2013-02-12 23:12 8.4M
apache-tomcat-7.0.37.exe.asc 2013-02-12 23:12 850 E
apache-tomcat-7.0.37.tar.gz 2013-02-12 23:12 7.5M
apache-tomcat-7.0.37.tar.gz.asc 2013-02-12 23:12 850
apache-tomcat-7.0.37.tar.gz.mds 2013-02-12 23:12 61
apache-tomcat-7.0.37.zip 2013-02-12 23:12 7.9M
apache-tomcat-7.0.37.zip.asc 2013-02-12 23:12 850
apache-tomcat-7.0.37.zip.mds 2013-02-12 23:12 58

Apache/2.4.4 (Unix) OpenSSL/1.0.0g Server at archive.apache.org Port 80

Figura I.23.Descarga de Apache TomCat desde su pdgina web.

Una vez finalizada la descarga, o encontrado el archivo correspodiente en el
DVD, procederemos a la instalacién. En la pdgina de bienvenida (Figura I.2422),

pulsamos en Siguiente ( Next »).
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-
@ Apache Tomcat Setup —

Welcome to the Apache Tomcat
Setup Wizard

This wizard will guide you through the installation of Apache
Tomcat.

Itis recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.

Click Next to continue.

o
2
9
L]
=
1%
©
a
5
3
g
£
-
=)
[-Y
£
£

Apache Tomcat 7

Figura I.24.Pagina de Bienvenida. Instalacion TomCat
Tras leer la licencia, antes de darle a siguiente, continuamos con la instalacién

(Figura I.2523).

F
@ Apache Tomcat Setup T

Licenze Agreement )
Please review the license terms before instaling Apache Tomcat.

Press Page Down to see the rest of the agreement.

el

Apache License
Version 2.0, January 2004
:/fwww.apache.orgflicenses/

TERMS AND COMDITIONS FOR. USE, REPRODUCTION, AND DISTRIBUTION
1. Definitions.

"License" shall mean the terms and conditions for use, reproduction,
and distribution as defined by Sections 1 through 9 of this document. -

If you accept the terms of the agreement, dick I Agree to continue. You must accept the
agreement to install Apache Tomecat.

| Mullsoft Install System w2, 46
1 < Back ][ 1 Agree ][ Cancel

Figura I.25. Licencia Instalacion Apache TomCat

Si quisiéramos personalizar algun aspecto de la instalacién, este seria el
momento. En nuestro caso, nos conformamos con la instalacién por defecto, por lo que
no habria que hacer nada especial. Continuamos haciendo clic en Siguiente ( Next »).

Ver Figura 1.2624:
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r(;: Apache Tomcat Setup

Choose Components

install. Click Next to continue.

Select the type of install:

Or, select the optional
components you wish to
install:

Space required: 10.6MB

Choose which features of Apache Tomcat you want to install,

’Normal V]

Tomcat

Start Menu Items
Documentation
Manager

[ Host Manager

----- [] Examples

Description

Chedk the components you want to install and uncheck the components you don't want to

< Back ][ Mext = ][ Cancel

Figura I.26. Personalizar elementos a Instalar. Apache TomCat.

Aqui personalizariamos los puertos, asi como el usuario que va a tener acceso al

sistema. En este caso, si es necesario poner un usuario y una contrasefia, para

posteriormente poder anadir nuestro sistema al servidor (Figura I1.27).

172

0 Usuario: spring Password: spring

[ @ Apache Tomcat Setup: Configuration Options l = e )
Configuration 3
Tomcat basic configuration. M
Server Shutdown Port 8005
HTTP 1.1 Connector Port 2080
AJPf1.3 Connector Port 3009
Windows Service Name Tomcat?
Create shortcuts for all users ]
Tomcat Administrator Login User Mame spring
{optional)
Password senens
Roles manager-gui
< Back ][ Mext = ] [ Cancel
h

Figura I.27.Configuracion puertos y usuario. Apache TomCat
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A continuacidn, aparece por defecto la ruta de la instalacién de JRE que hemos
hecho anteriormente. Si no fuera asi, solamente habria que buscar la ruta y pulsar en

Siguiente ( Next »). Ver Figura 1.2826:

I. |] Apache Tomcat Setup: Java Virtual Machine path selection L = _'S_"hJ
== ~—

Java Virtual Machine path selection.

Please select the path of a Java SE 6.0 or later JRE installed on your system,

C:\Program Files\Java'jre? E]

[ < Back ” Mext = ][ Cancel

Figura I.28.Ruta de JRE java. Instalacion Apache TomCat

Ahora deberiamos de indicar una ruta si quisiéramos cambiar la que viene por
defecto. En nuestro caso (ver Figura I.29. Fichero de Destino. Instalacién Apache

TomCat) no es necesario, por lo que hacemos clic en Instalar (Install).
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(Egeche romes seve e
Choose Install Location ~
Choose the folder in which to install Apache Tomcat.

Setup will install Apache Tomcat in the following folder. To install in a different folder, dlick
Browse and select another folder. Click Install to start the installation.

Destination Folder

ogram Files\Apache Software Foundation'Tomcat 7.0

Space required: 10.6MB
Space available: 48.9GE

Mullsaft Install System vz, 46

< Back ” Install l [ Cancel ]

Figura I.29. Fichero de Destino. Instalacion Apache TomCat

Y comienza la instalacién (Figura 1.3028).

o Te—— -
Installing -
Please wait while Apache Tomcat is being installed.

Installing Tomcat? service

Show details

||
Mullsoft Install System «2, 46
i

< Back dext = Cancel

=

Figura I 30. Instalacion del Servicio Apache TomCat.

Ahora procederemos a arrancar el servidor. Para ello, con la opcién de Run

Apache TomCat, hacemos clic en Finish (Figura I.31).
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[ pache romeot s

Completing the Apache Tomcat
Setup Wizard

Apache Tomcat has been installed on your computer.

Click Finish to dose this wizard.

Show Readme

http: / /tomcat.apache.org

e
g

Apache Tomcat 7

< Back ]I Finish Cancel

Figura I 31.Arrancar Apache TomCat Server.

Arrancando el servidor, nos encontramos con este cuadro de didlogo (ver Figura

1.320), en el que no es necesario realizar ninguna accidn.

-
Apache Commons Daemeon Service Manager u

.

Service Manager is attempting to start the following service ...
'If.I' Apache Tomcat 7.0 Tomcat?

Cancel ] [ Close ]

Figura I.32.Servicio Tomcat Arrancando.

Y una vez terminado de arrancar el servicio, encontramos una especie de pluma

en la barra de Estado (ver Figura 1.331), que nos indica que el servidor estd funcionando.

Figura I.33.Servicio Tomcat Arrancado
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Desplegar la aplicacién en el servidor.

Con el servicio arrancado, volvemos a realizar la configuracién desde el
navegador, esta vez, entrando en el puerto 808o. Para ello, indicamos en la barra de

direcciones “http://localhost:8080”. Y Obtenemos la Figura I.34. Hacemos clic en

Manager App.
[ Apache Tomeatin.a7 | +
€ & Incalhostsns | |- Geog 2l &% B-
Home Documentation Configuration Examples Wiki Mailing Lists Find Help
Apache Tomcat/7.0.37 Wrmche Software Foundation
http:/fwww.apache.arg/

™  Recommended Reading

Security Considerations HOW-TO _
dk- Manager App

/ A Manager Application HOW-TO
Clustaring/Session Replication HOW-TO

P ™ danagod

Developer Quick Start

Tomeat Setup Bealms & ARA Examples Senviet Spacifications
First Web Application JOBC Data Sources Tomcat Versions
Managing Tomcat Documentation Getting Help

i My, adcess I:J the Manager w L] Tomcat 7.0 Documentation FAQ and Malling Lists
e U & defined in e e
Tomeat 7.0 Configuration Tne following mailing lists are avaiiable
SEATA 4 caz-usera.xml
Tomcat Wiki announce@iomeatapoche vg
In T 7 € manage Impartant BNRoUNCemEnts, releases, security
app i Merent users onal important configuration walneratility notificabons,
Bead more

Release Notes

= : Developers may be
angelo

sitoaled Tomeal 7.0 Bus Databsise

Migration Guids Tornes 7.0 JavaDocs

Figura I.34.Pagina de configuracion Apache TomCat.

Se nos pide en el cuadro de didlogo (ver Figura 1.35) que introduzcamos el

usuario y la contrasefia, en nuestro caso eran “spring” para ambos.
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€ ¥ & locolost s ® | |Bl- gl A # B-
Home D C guration Wiki Mailing Lists Find Help
Apache Tomcat/7.0.37 Wache Software Foundation
2 http://www.apache.org/

™

Recommended Reading

Security Considerations HOW-TO

Senver Status

Manager App

Host Manager
¥ trasedia. El sitio dace: “Temeat

| L ok
| e Manager Application”

| Morbee de usvans:  iping
i

Davelopar Quick

Contrasefiz aunans

Tomeat Setup = = |ifluns
Eirst Wb Application | iy |
Managing Tomcat Documentation Getting Help
For security, azcess io the MANANer WebAPD i= Tomcat 7.0 Documentation FAQ and Mailing Lists
resiricted Users are defined in N e e e e Tt A
Tomeat 7.0 Configuration The foliowing masing Bsts are avasabie
SCATALINA_BOME/conf/temcat-users.xml
Tomcat Wiki anneunseiomCatapishe.or
In Tomcal 7.0 access to the manager oy e ST IR Important announcements, releases, security
Appicalion IS Spit between different users Findd acitional imporant configurats ¥ 5. (Lo volume,
infarmation in
SCATALTNA_BOME/RIWNNING. ext
Release Notes
A : Developers may be interested i
ange
SR Tomcal 7.0 Bug Dafabaze drddlomecalapache.oig
Minratian Cailde : nt malling list, inclucing commit
Esperando s bocalhost.. i i tenn

Figura I 35.Usuario y contrasefia de TomCat.

Ahora pasamos a desplegar la aplicacién (Figura 1.36). Los pasos son bastante

sencillos.

Tendremos que localizar el archivo “springapp.war” en el DVD,

Desplegar.

y pulsar en
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€ @ localhost8020/manager/ ploy?path=/ org.apache.catalina filters.CSRF_NONCE=B6 CFS64F6EFD6D449303E6662CB40469 | B~ Google Pl A B~

8. Apache “. I
Software Foundation

http://www.apache.org/

Gestor de Aplicaciones Web de Tomcat

Mensaic |m - Beplegads splicacin en trapecoria de convexce /springare ‘
Listar Ayuda HTML de Gestor Ayuda de Geslor Estado de Servidor
[Trayeotoria [Versién Nombre a Mostrar Ejecutandose Sesiones Comandos

e ()
f [ Ninguno especificado Weicome 1o Tomest e 0

Exprarsesones | sin tabajarz 30 minutos

i
docs [ Ninguno especificado Tomeat Documentation ™ ]

[ s 5 i

Anancar Farar Revargar Repegar
mansger [ Ninguno especificado Tomeat Manager Appication e 1 ——

sintabsjarz 30 minutes
Desplegar di archive WAR

Trayestori de Contexto (opsions):
URL de archivo de Confiquracién XHL.
URL da WAR o Directorio:
Despiegar
==
Archivo VAR a desplegar
Seieogions aronflo WAR a cargar | Entspringapp. war Examinar_

*  Encontrar: Siguiente 1 Anterior & Resaltar todo [] Coincidencia de maytisculas/mindsculas

Figura I.36. Desplegando sistema. Apache TomCat.
Transcurrido un tiempo, tenemos nuestro sistema funcionando en el servidor.
Podremos configurar como se ve en Figura 1.37, el tiempo que tardan las sesiones en

expirar, parar, recargar, etc. En nuestro caso, no es necesario hacer nada mads.

€ | @ localhost8080/manager/htmlfupload?arg.apache. catalina filters. CSRF_NONCE=B4BO3

03A8EFLBOGCSFOFLDL6400CDCCA c | B - Google Al 4 B~

m B
The W
SR Apache :
Software Foundation
http://www.apache.org/
Gestor de Aplicaciones Web de Tomcat
Mensaje. |°‘l ‘
Listar Ayuda HTWL de Gestor Avuda de Gestor Estado de Servidor
[Trayectoria [Versian Nombre a Mostrar Ejecutandose Sesiones ‘Comandos 3
Amancar
) s spetions rscame oot . s [ peer | [ Ao | [ oo |
[Expirarsesiones | sin trabajar = 30 minutos
. ncar
/docs | Ninguna especificads Tomast Documentstion true ]
. O
Amancar Parar Recargar Replegar
mansger (Ninguno sspecticsds Tamest Mansger Appicaton e 1 Y
s [ P |
| /soringapp | Ninguna especificado Springaes true 2 s
[Bomors |onwms = s

Desplegar dir archivo WAR

Trayectonia g Gontexto (opoionl):
URL de archivo de Configuracion XML

URL de WAR o Direstorio:

|Archivo VAR a desplegar
‘Seleccione archivo WAR a cargar Examinar_ -
% Encontran Siguiente 1 Anterior + Resaltar tode [] Coincidencia de maytsculas/mindisculas

Figura I 37.Sistema springapp desplegado en el Servidor TomCat
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Para confirmar que el sistema estd funcionando, entraremos en la direccién
localhost:8080/springapp y deberemos de visualizar la pdgina de inicio del sistema, como

se ve en Figura 1.3836.

£ 2 lcalhest 205

Universidad de Jaén

Bienvenido al Sistema de Seleccidn de Personal PDI de la Universidad de Jaén

Figura I.38.Pdgina de inicio del Sistema.
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Este manual de usuario estd organizado como una visita guiada por la aplicacidn,

cuando accedemos a la misma como Administrador.

El primer paso para utilizar la aplicacion es abrir el navegador. En nuestro caso,
el manual estd realizado utilizando Firefox en su versidn 19.0. Recomendamos el uso de
este navegador para la visualizacion del sistema. No hay requisitos especiales de

hardware y software, a excepcién del uso de un navegador

Al abrir el navegador, debemos de teclear en 1la barra de direcciones
http://localhost:8080/springapp y obtendremos la pdgina de inicio, como se observa en la

Figura IL.1.

Wg i Portada

€ 9 Wl C | @ localhost8080/springapp/loginform.htm gle Al A B =~ v

Universidad de Jaén

Bienvenido al Sistema de Seleccion de P | PDI de la Uni idad de Jaén

Password:

PFC Ingsnieria Informstics @ 2012 -— Diciembre.

Figura IL1. Pdgina de inicio del sistema.
Para entrar como Administrador debemos introducir el nombre de usuario y

contrasefia del administrador. Si alguno de estos datos (o los dos) no son correctos, el

sistema nos muestra un mensaje de error como se observa en la Figura II.2.
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T e

* 3 dl O | @ recamonssispng,

Bienvenido al Sistema de Seleccion de F | PDI de la

Figura II.2. Pantalla de inicio. Errores en campos.

En el caso de una autenticacidn correcta nos aparece el menud principal del

administrador, como en la Figura II.3.

% 2, Gestion aspuantes

€ F gl € | @ locosts

Fvaluacidn actual: Fvaluacion Curso 2012 Maza actual: Ayudante Doctor

Fvaluacidn  Cvaluacion Curso 20 + | Combior | Mucya  Plaza  Awodarse Doctor v | Combior | Husyn

l€< << 0/ 02> >>|
ERROR- No Hay Ficheros Validos Para La Plaza En El Directono E

Para Volver a leer kos haya Fubse Belrescar,

Adiadir nuevo Aspirante:

Figura IL.3. Pdgina principal de administrador.
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En la parte superior, encontramos el menu (ver Figura II.4), compuesto de
Evaluar Aspirantes, Resultados, Gestién de los elementos de la Evaluacién, y Gestién

Formulario.

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Figura II.4. Menu superior

Pasaremos a describir cada una de las opciones:
1. Evaluar Aspirantes

1.1. Afiadir Nuevos Aspirantes

Teniendo la Evaluacidn, el formulario para la Evaluacidn, afiadidos los criterios
que van a ser tenidos en cuenta para evaluar a los candidatos, la importancia (peso) que
va a tener cada una de las categorias para las plazas, podemos evaluar a los candidatos.

Para ello, pasamos a la opcidn de “Evaluar Aspirantes”.

Si no se han anadido aspirantes al sistema, se indica que no hay ficheros validos

en el directorio, como muestra la Figura Il.s.

| $32 Gestiun aspantes

® F gl C @& localhostsns prmgapp/getions

Addmin: admin

Evaluacion actuak Evaluadon Curso 2012 Plaza aclual: Ayudanie Doclor

Curso 20 = | Cominar | Mueva  Plaza Avudante Duclr = | Cambnar | Bueva

AR,
I8 550/0 22 =2

ERROR- No Hay Ficheros Vélidos Para La Plaza En El Directorio Especificado. )

Para Volver a leer s candilatos gue haya en el Directonio, Pubse Be{rescar,

Afadir nucvo Aspirante:

Figura IL5. Evaluar aspirantes. Inicio.
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Procederemos a afiadir los aspirantes al sistema. Para ello, se utiliza la opcién de

“Anfadir nuevo Aspirante”.

Seleccionaremos el fichero a través del botén “Browse”, y navegaremos hasta el
directorio en el que se encuentre el fichero. Una vez localizado, hacemos clic en “subir

Fichero” (Figura I1.6).

[ Feco ™ P—

€ & Wl C | @ localhost080/springapp/gestionAspirantes htm 'H_- Google

Evaluar Aspirantes Resuliados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Evaluacién actual: Evaluadion Curso 2012 Plaza actual: Ayudante

Evaluacion  Evaluacion Curso 20 + tueva Plaza  Ayudante - Nueva

——g—-
| [ERROR- No Hay Ficheros Vdlidos Para La Plaza En El Directorio Especificado. )]
ara 'era T cal [0S quE haya en rectoria, F.

Afadir nuevo Aspirante:

urso 2(| Browse.. || Subirfichero

PFC Ingenieria Informstica © 2012 -— Diciembre.

WAL e o WA L

Figura IL.6. Evaluar aspirantes. Subir fichero aspirante.

Cuando el fichero esté almacenado en el directorio que hemos indicado en la

configuracidon del sistema, se nos indica que ha sido grabado correctamente (Figura IL.7).
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et pe—

€ & gl @ | @ localhostf080/springapp/gestionAspiranteshtm 4 _v Google PlA B #|r O

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Evaluacion actual: Evaluadion Curso 2012 Plaza actual: Ayudante

Evaluacion Evaluacion Curso 20 ~ Nueva Plaza Ayudante - Nueva

<< << 0/0>>>>
([ERROR- No Hay Ficheros Validos Para La Plaza En El Directorio Especificado.

Para Volver a leer & haya en el Di io, Pulse

Anadir nuevo Aspirante:
Fichero grabado correctamente

Seleccione fichero: Browse. Subir fichero

PFC Ingenieria Informstics © 2012 -— Dicismre.

VAL e b i HEEH

Figura IL.7. Evaluar aspirantes. Fichero subido correctamente.

Si se encuentra el error de que no hay ficheros vilidos en la plaza, es posible que
sea porque la evaluacion todavia no se ha refrescado (ver 1.2-Refrescar), o que para la
plaza Actual, no hay aspirantes. En ese caso, el error serd el mismo que se muestra en la

Figura II.8.

[T pp—

4 + Wl C | @ localhostie/speingapp/ gestionfuprantes.ht B - coogie P Ha B #-0

Universidad de Jaén

Fvaluacion actuak Evahsacion Curso 2012 Mara actual: Ayudante

Evaluacion  Evaluscon Curso 20 = | Cambise | Musva  Plaza  Avudants ~ | Cambiar | musvs

€< << 0/0 x> >>
ERROR- No Hay Ficheros Vados Para La Maza En El Directoria Especificado.

a leer lns

Adiadir nuevo Aspirante:

Figura IL.8. Evaluar aspirantes. Error no hay ficheros en plaza.
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Si al entrar en una evaluacidn, aparece el siguiente error (Figura IL.g), es debido
./ . . . . . . /7
a que para la evaluacion seleccionada, en el directorio que se indica, no haya ningun

aspirante vdlido, o que todavia no se haya refrescado los ficheros correspondientes.

LTSIz Gestion aspinantes

% 2 @ © | & localhostA/ springapp/gestionAsgirantes htm B - coogie Pl B- & - O

Evaluar Aspirantos

Evaluadidn actual: Evaluadion Curso 2012 Plaza actuak Plaza No Sclecdonada.

20 ~ | Combiar | Bucys  Plara  [Sciecaons . + | Cominar | tusve

P ——
Ehﬁ:iﬁ-hk'ohw TR T T e I R B
Curse 2012

haya

Ailadir nuevo Aspirante:

Figura IL.g. Evaluar aspirantes. Error no hay ficheros en directorio.

1.2. Refrescar Datos de Aspirantes

Tras subir los ficheros necesarios al sistema, haremos clic en “Refrescar’, y
trascurridos unos instantes, obtendremos los candidatos, en caso de que haya datos
vdlidos (Figura II.10). Es importante Refrescar, cuando se hayan producido cambios en
el Formulario de Evaluacién (modificacién en Criterios afadidos o nuevas plazas

creadas).
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et pe—

& =

Wl @ | @ localhost8080/springapp/gestionAspirantes.htm | B~ Google L AR A - f

A 4 -

Evaluacion actual: Evaluadion Curso 2012 Plaza actual: Ayudante Doctor

Evaluacion  Evaluacion Curso 20 + ueva Plaza  AwdanteDoclor  ~ Nueva

[Se Han Encontrado Datos de Candidatos Validos.

0s Personales
Fichero--  pablobm
Apellidol ____Farrio
Apelido2 - Munoz
CodigoPostal -- 23000
DNI--  11223344a
Fechaiacimiento 1983-01-01
Localidad -  Jaén
Macionalidad —  Espaiiola
Nombre—-  Pablo
Provincia - Jaén
ProvinciaHacimiento—  Jaén
eMail--  pablo@pablo.com
Meéritos Criterios Valoracién
11.2.- Tesina — 300
13.1- Meses de il de 05
1.3.2.- Meses de becario erasmus, Intercampus -— 0.6
141 i iversitari i 24
14.2.- Titulaciones universitarias de grado medio — BO
15.1.- Crédit d 200
15.2.- Por tener la suficiencia investigadora/DEA — 450.0
18.1.- Creditos en titulos A i - 84
19.1.- Credit e idn e i ! - 54
1.9.2.- Creditos en cursos relevantes para la plaza --- 16
19.3.- Dipl oficiales d imiento de idioma jero - 60.0
IL1.1.- Afios a tiemp pl de tiempo parcial -— 720

Figura IL1o. Evaluar aspirantes. Candidatos vilidos.
Si se han producido errores, se notifican, por si es necesario alguna rectificacién
en los ficheros. En la parte inferior, activando o desactivando la casilla de verificacidn,

aparecen o desaparecen los errores (ver Figura IL.11):

T Eymp—

& 3 gl O @ rocelhosthA springapp/ gestionspirentes ht

Para Voher a beer ks candilaters quc haya en o Direodori, Pube Bobroscar,

HhmlmﬁﬂulmF:.‘-' |
=% Ferme Fualuasicn (KER

** trror - Ervor en fichero- Evaluacon Curse 2012 - b, L.
** Lrror - Evor en fchero- Cvaly 2012 - mnachoomd d e 122
** Erear - Ervar on fichers 2002 - anachml dat 152,
** frror - Error en fhero- 2012 - b, [N S

** Error - Ervor en fichero- Evaluacion Curso 2012 - anach.and dato no valdo si en criteno LS4
“* rror - Eror en fichero- Cvaluacion Curso 2012 - anschoomd dato no veldo en criterio L5.5.
** Ervor - Error on fichers- Evaluasian (urse 2012 - anach.vmi dats ne valido on criteso 16,1

** trror - trror en fchero- 2012 - b, criteno Ll
=* Lrror - Lor &n fichero- Lval 2012 - anachiomd d e L
** Error - Ervor on fichers 2002 arh. eriterio 1.7.2.
** Error - Ervar en fchers 20032 ach. ent JL RS

** Ervor - Ervor en fchvero- Evaluackon Cursa 2012 -
=% Lrvor - Livor en fichero- Lvaluackon Curso 2012 -
** Ervor - Ervor on fichers. Fualuacien Cursa 20012
** Ervor - Ervor en fichero- Evaluackon Curso 2012 -
** Error - Eror en fichers- Evaluacon Curso 2012 -
** Lrror - Lvor en fachero- Lval a0 -

anaschamd date no valido en criteno L84,
anachoomd dato no valdo tres en criteno 111
anacharml dats na validn si en criteria TLA.1.
anachoomd dato no valide s en critero IL42.
anachoam dato no valdo si en critero 151,

** Frroe - Error en fichers- Fvaluacien Curso 2012
** Error - Ervor en lichero- Evaluacion Curse 2012 -
** Lrvor - Liror en fichero- Lyaluacon Curso 2012 -

** Error - Ervar en fichero 2012

ach.omid d b 152
anachoml data na valido en criteria TTL1L10.
anachoomd date ne valdo en criterio TILLIL
ansch.aomd dato no valdo en criteno LILLIZ

kol & el

eriterio TLLAL
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Figura IL11. Evaluar aspirantes. Errores al procesar los ficheros de aspirantes.
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1.3. Calcular Puntuaciones
Una vez tenemos los aspirantes cargados en el sistema, procederemos a realizar

los cdlculos. Para ello, hacemos clic en la opcién de “Calcular Puntuaciones” (Figura

1I.12)
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T | [y ree—————r B~ conie

R
1L
L3.2. Mesca de becorio crasmmss, Intercames
LA.L.- Titulsciones untversaariss ssperiores —
LA Titulaciones untreritirias de grada meda
151

LS.2.. Par bener la sulichencia imvestigador (DEA
T e 61 & % s

131 e zim
L Credibos en cursas relevantes pars b plaza —

g:r:gg:z::gg

3
i)

|
i
b

-

;
§
|
|

:

%
i
Eeegge

ara Waberr & beer Lo canditatos que haya on A Dicton, Pabse Refreachr,

Figura IL12. Evaluar aspirantes. Calcular puntuaciones.
Trascurridos unos instantes, el sistema nos pasa al apartado correspondiente a los

“Resultados”. Y obtenemos la siguiente Figura I1.13.En ella, tenemos en la parte derecha,

el ranking de los usuarios dependiendo de la puntuacién que hayan obtenido.
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€« » W C (@

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Evaluacion actual: Evaluadon Curso 2012 Plaza actual: Ayudante

Curso 20 ~ | Cambiar | Mueva  plaza  Ayudante - [_cambiar | tueva

Figura ILi13. Pdgina de Resultados. Ranking

2. Resultados
2.1. Ver Grificos

Existe la posibilidad de ver los grdficos correspondientes a cada uno de los
usuarios. Haciendo clic en la opcién “Ver”, a la derecha, aparecen los grificos, con cada
una de las categorias evaluadas, y la puntuacién obtenida en cada una de ellas. En la

siguiente Figura II.14 , se pueden observar dos graficos de dos aspirantes.
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Ml © B locabneins e resuiades hemnurmEvalictual=1 28 rrshsacionz Evaluations Bl - Googie FlA B #~- &

Evakmacion actual: Evaluiacion Curso 2012 Plara actual: Ayudante

Pvabuaciin  Dvaluocion Curso 20 ~ | Combior | Mecs  plara  Avudacte ~ | Cambiar | Bueve

ERROR-Receperar la Categoria.

Graficos = Raniing
Grafico del Candidato pablobm Poskion  Candidato Tota ﬂ
% 1 pabrobm orr
L 2 roberten 029 ]
k] Turnbm 022
168 e g
|| | B |
S8 90 13845 13100 100
L 13 L] Vi
| Comar |
Grafico el Candidato robertovin
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-

Puntuaciones
Candidats  Categoda  Valores

Figura IL1y. Pdgina de Resultados. Ver grdficos.

Si se quisiera ocultar algun grafico, solamente hay que hacer clic en “Cerrar”.

En la parte inferior, ademds se puede consultar la puntuacién obtenida por

todos, de manera ordenada. En la Figura Il.i5 aparecen las puntuaciones de los

candidatos.
[ pp—
* & gl C & locathor a0 pingapp et
™ [
- e
T
L v L
Cartar
" Puntuaciones
Candidato Categoria Valores
L 5869
1 n 1A
1 m e
1 VIL 1.8
Candidato Lategoria Valores 3
F L 1rshy
F n BE- LY
2 L 138
Candilatn  Categoris  Wakores,
3 L 769
3 I 145
3 L 1308

Figura IL15. Pdgina de Resultados. Puntuaciones para los aspirantes.
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3. Gestién de los Elementos de Evaluacién

3.1. Ver Categorias, Subcategorias y Criterios

En la figura siguiente Figura II.16, podemos ver las categorias disponibles.
Haciendo clic en la lista desplegable, tenemos todas las categorias con las que cuenta el

sistema.

Em! $ Bection el modelorde mvaliation

€ 2 4l @ | @ localhosta08d/springapp/modeloEvaluacion.him ; B - Google P& B- - &

Universidad de Jaen

Admin: admin

Evaluar Aspirantes Resultados Gestién elementos Evaluacion  Gestién Formulario

Categoria [Seleccione una categoria.. | —E] S| Versubcategoria (8| Borrar |
[Seleccione una categoria..]
Editar . Formacion académica
811 Aciividad docents:
Il Actividad Investigadora
V. Experiencia Profesional de los dlimas 12 afios
V. Representacién. Gobiemo y Gestién Universitarias
V. Informe del Depariamente
VIl Méritos F 2 .
Subcategoria  [Seleccione una Subcategoria.]  ~| | VerCriterios | | Bormar

Editar ) Nuevo

[Seleccione un criterio .] Borrar

) nueva

PFC Ingenieria Informafics © 2012 -— Didiembre,

Figura IL.16. Gestion del Modelo de Evaluacion. Ver categorias.
Para ver las Subcategorias, es necesario que haya una categoria seleccionada.
Para ello, seleccionamos una categoria, y hacemos clic en Ver Subcategorias. En la

siguiente Figura II.17, podemos ver el paso que hay que seguir:
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%E'ﬁ Gestién del modelo de evaluacién I + == e )
€ 9 gl C | @ localhost:8030/springapp/modeloEvaluacion.htm h B - Google Al A B = - 2 @-

Universidad de Jaén

Admin: Pedro

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Categoria |. Formacién académica - Ver subcategoria Borar

© Editar © Nuevo

Subcategnria 1.2 Premios fin carrera t] Ver Criterios Barrar J
[Seleccione una Subcategoria..]
1. Titulacién
© Editar
1.3. Alumno colaborader de Departamento, Erasmus
1.4, Otras titulaciones afines, distintas a |a exigida en |a convocatoria
1.5. Doctorado
16.Becas de igacion en
|.7. Estancias predoctorales
Editar 18. Cursos de postgrado relevantes para la plaza
1.9. Otras acciones de formacidn

Criterio

PFC Ingenieria Informética © 2012 — Didembre.
W3C ess J

Figura IL17.Gestion del Modelo de Evaluacion. Ver Subcategorias.

Para ver los Criterios con los que cuenta el sistema. Es necesario haber seguido

dos pasos anteriores:

1. Haber seleccionado la categoria a la que pertenecen los criterios que
queremos ver, y pulsado en Ver Subcategoria. Como en la figura
anterior (ver Figura IL.17).

2. Haber seleccionado la subcategoria a la que pertenecen los criterios
que estamos buscando, y pulsado en Ver Criterio, como estd
reflejado en la Figura 11.18.

3. Una vez realizados los pasos anteriores, podemos ver en el
desplegable, los criterios que corresponden a esa Subcategoria. En

la Figura I1.18 podemos ver el resultado.
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%E.ﬁ Gestién del modelo de evaluacién I + Lol e =]

€ 9 4l @ | @ localhost080/springapp/modelafvaluacion.htmiseleccionadaS=12 Aseleccionado=L. r B - Googl= Pla B =~ & @~

Universidad de Jaén

Admin: Pedro

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Categoria |. Formacion académica - Ver subcategoria Baorrar

© Editar O Nuevo

Subcategoria |1 Tiulacion Ver Criterios Borrar

© Editar © Nuevo

Criterio [Seleccione un criterio -] t] Borrar |
Seleccione un criterio
11.1. Nota media de las asignaturas cursadas en Ia titulacién
Editar 11.2. Tesina

PFC Ingenieria Informatica © 2012 — Didembre.
W3C ess J

Figura IL18.Gestion del Modelo de Evaluacion. Ver Criterios.

3.2. Modificar Categorias, Subcategorias y Criterios

Para modificar las categorias, tendremos que seleccionar del desplegable de las
categorias, la que queramos cambiar su denominacién, es decir, cambiar su nombre, ya
que no es posible cambiar el identificador que acompafia a la categoria. Una vez
seleccionada, hacemos clic en “Editar”, y el sistema nos muestra dos espacios de los
cuales, solamente podremos escribir en el de la derecha. Para finalizar el proceso, se

hace clic en “Guardar”,
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[SEEESAT s, Ganion del models devaluscion |

€ 9 Wl @ | @ localhostB080/springapp/modeloEvaluacion.htm -+ | [B)- Google Pl & B =~ e @-

Universidad de Jaén

Admin: Pedro

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Categoria |. Formacion académica - Ver subcategoria Baorrar
I @ Editar I © Nuevo
I I Guardar Igam:elai

Subcategoria [Seleccione una Subcategoria..] ~ | VerCriterios | | Borrar |

Editar © Nuevo

Criterio [Seleccione un criterio ] Borrar |

Editar © Nuevo

PFC Ingenieria Informética © 2012 — Didembre

Figura IL19. Gestion del Modelo de Evaluacion. Modificar Categorias.

Una vez hecho clic en “Guardar’ el sistema nos indica que la categoria ha

sido modificada, como se puede ver en la Figura II.2o0:

WOt T, Gecton del modele desvaluadon | +

€ 9 @l € | @ localhost8080/springapp/modeloEvaluacion.htm?seleccionadoS=11 &iseleccionado=L. Bl - Googl= Pla B =~ 2 @

Universidad de Jaén

Admin: Pedro

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Categoria |. Formacién académica - Ver subcategoria Borrar

Categoria Modificada.

© Editar O Nuevo

Subcategoria |1 Titulacion - Ver Criterios Borrar

© Editar

Criterio [Seleccione un criterio ] | Borrar

Editar O Nuevo

PFC Ingenierfa Informética © 2012 — Didembre.

W3 ess J

Figura IL.20.Gestion del Modelo de Evaluacion. Categoria Modificada.
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Modificar Subcategorias

Para poder modificar una Subcategoria, debemos de saber la categoria a la que
pertenece (ver apartado “Ver Subcategorias”). Habiendo seleccionado la subcategoria

que queremos modificar, procedemos como para las categorias (Figura I1.21):

W! 12, Gestion del modelo de evaluacion | + (=l 5

€ 9 Wl @ | @ localhost8080/springapp/modeloEvaluacion.htmiseleccionsdo=]. -+ | [B)- Google Pl & B =~ e @-

Universidad de Jaén

Admin: Pedro

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Categoria |. Formacion académica - Ver subcategoria

© Editar O Nuevo

Subcategoria 12 Premios fin carrera = [ VerCriterios | | Borrar |

Criterio [Seleccione un criterio ...] Borrar

Editar O Nuevo

PFC Ingenieria Informética © 2012 - Dicembre.

Figura IL.21. Gestion del Modelo de Evaluacion. Modificar Subcategorias.

Modificar Criterios
Para la modificacién del nombre del criterio, hay que seguir los mismos pasos
que para los anteriores. Lo primero es situarnos en el Criterio que queremos modificar
para ello, ver el punto 3.1 -Ver Criterios. Una vez situados en el criterio, procedemos
como en los apartados anteriores de Modificar Subcategorias y Categorias. Una vez

pulsado “Guardar” (ver Figura I1.22), obtendremos el mensaje de “Categoria Modificada”
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g $3:. Gestién del modelo de evaluacién + Lol e =]

€ 9 Wl @ | @ localhost8080/springapp/modeloEvaluacion.htmiseleccionsdo=]. -+ | [B)- Google Pl & B =~ e @-

Universidad de Jaén

Admin: Pedro

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Categoria |. Formacion académica - Ver subcategoria Baorrar

© Editar O Nuevo

Subcategoria 12 Premios fin carrera - Ver Criterios Borrar

© Editar © Nuevo

Criterio 121 Premios nacionales

@) Editar © nuevo

Guardar Cancelar

PFC Ingenieria Informética © 2012 - Dicembre.

Figura II.22. Gestion del Modelo de Evaluacion. Modificar Criterios.

3.3. Eliminar Categorias, Subcategorias y Criterios
En caso de que se necesite borrar una categoria, se seleccionard la categoria del
desplegable, y se hard clic en “Borrar’, obteniéndose el siguiente cuadro de didlogo. En

caso de que si se quiera seguir con el borrado, se hard clic en “ Ok” (ver Figura II.23).

Se borrard Ia categoria

Figura II.23. Gestion del modelo de evaluacion. Borrar categoria.
Si la Categoria estd siendo usada en alguna evaluacién, para evitar perder datos
de los aspirantes, no se permite el borrado de dichas Categorias. Por ello, se indica el

error “ERROR. Categoria en Uso”, como se muestra en laFigura II.24:
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*+ 3 al € & localhastE0E0 g, muadeloEvaluacion htm?seleccmnadots £ Barbeccionados Bl- coogie P % B~ & - ©

o e Ledatodod deoo e

ERROR - Borrar Categoria, Calegona en uso.

[Bnlocrione un critaria |

PR rgearia infurmilicn & 2013 — Dumelbre.

WEC e3s

Figura II.24. Gestion del modelo de evaluacion. Error categoria en uso.

3.4. Afladir Categorias, Subcategorias y Criterios
El procedimiento para afadir una categoria consiste en hacer clic en Nuevo, y

rellenar la categoria, con el formato “Letra” seguida de un punto “.”. y el nombre

correspondiente a la categoria (ver Figura II.25).

m 5 Geson del modeia de ealsacion

® 9 dal C | @ localhortsml pmyaps/ modeiobyaluscion hin

PAC Ingeraria infarmiica & 2011 - Cigamben,

W3 ess

Figura II.25. Gestion del modelo de evaluacion. Afadir categoria.
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En este punto se pueden dar varios errores:

Dejamos nombre de la categoria en blanco (ver Figura I1.26).
m'q Gratatn del el de valason

* + dl C | & localhortiodd/pringapp/ modelufvaluscion himiseleccionadois )l Asebeccionados

Fvaluar Aspiranies  Resultados  Gesbon elementos Fy; i Formulario

Categoria v [ver ia.] [ o,
ERROR- Identificador y Nombre de categona REQUERIDOS.
n. Bu=yy

1. prusba

imseve

BT Inganiaris informitios © 2917 — Dicarsbra.

ez

Figura II.26. Gestion del modelo de evaluacion. Error campos en blanco.

Formato de la categoria invdlido

Si escribimos lo siguiente en las categorias (Figura I1.27):
SISz et del modeta de evaluscién

® 9 al O @ ecamonsmignngappimedeioEvaluacy

Universidad de Jaén

Fumluar Aspirante:

B et Seforradticn ) T - Dicarn

o

Figura IL.27. Gestion del modelo de evaluacion. Categoria invdlida.
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Al hacer clic en “Guardar”, obtendremos el siguiente error: Formato de la
categoria invdlido. El formato a seguir para las categorias es de Letra “L” seguida de un

«€ »

punto “.” . Se puede ver mejor en la Figura II.28:

%Eh Gestion del modelo de evaluacién |

€ 3 Al C | & locahestiosipong

Universidad de Jaén

- E———
ERROR- Nueva Categona- Formato de Categona Invalida: L. I

X1

[

[Beleceione un cntera |

PRE Ingariaria Inforrailica B 2843 -+ Diclrsborn

vz e o

Figura II.28. Gestion del modelo de evaluacion. Error de formato categoria.

Si el proceso ha ido bien, aparecerd el mensaje de “Categoria afiadida”, y al

desplegar las categorias, aparecerd la de nueva creacién.(Figura I1.29).
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% i2: Gestion del modsle de evaluacion :
€ 9 4l C | @ localhost8080/springapp/modeloEvaluacion.htm | B~ Google A A B v ©

Universidad de Jaén

Admin: admin

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Categoria - | Ver subcategoria || Borrar |
BB (s icccione una c
Categoria Afia( | Formacion académi

Il. Actividad docente

Bditar ) s ctividad Investigadora

| IV. Experiencia Profesional de los Gltimos 12 afios
V. Representacién. Gobierno y Gestién Universitarias

Subcategoria V. Informe del Deparamento os || Borrar |
VIl Méritos Preferentes

[Seleccione un critsrio ..] | Borrar |

©) Nuevo

PFC Ingenieria Informstics © 2012 -~ Diciembre.

W3C css

Figura IL.29. Gestidon del modelo de evaluacion. Categoria anadida.
Para ver las subcategorias disponibles, haremos clic en “Ver Subcategorias”. En

este caso, se ha seguido los pasos anteriores, pero en el apartado de Subcategoria, para

afiadir “X.1, X.2 y X.3”. Se puede ver el resultado en la Figura II.30:

% i Gestatn del modelo de evaluacion

& 3 @ O [ ® camonBisspingspp/medelEralucion MrmhsdeceionadasX Bl Googie P & B « - O

Universidad de Jaén

Subcategoria  [Selecions una Subcategana
r i Sl Qorin.
Subcategona Al T
X2 prusba subscalegonia
Xis segana 3

PR Ingerieria Informitics € 1002 - Dcmsbne

WL ens

Figura II30. Gestion del modelo de evaluacion. Subcategorias afiadidas.
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El formato a seguir para la subcategoria es Letra “L” seguido de punto “.” Y un

€ »

numero “D” y un punto “.

Si no se sigue este formato, se indicard el error de formato invdlido, como se

indica en la siguiente Figura II.31:

W,._.._._ﬂ £t Gestion del modelo de evaluacion

* F gl ¢ | @ localmomEEl springapp/modelabvaluscion htrmlseleccionadose XL Eseleccionsdo

ERROR- Nueva Subc
Invalida: L.D.

tditar 2 fwevo

Rsernode e

[Seleccione un criterio .|

Muevo

BEC Ingeneris Inkommdtcs € 20918 -~ Dewmbre.

WiC ess

Figura II.31. Gestion del modelo de evaluacion. Error de formato subcategoria.

El procedimiento para los criterios es el mismo. El unico aspecto a tener en

cuenta seria el formato a seguir. Como se ve en el ejemplo, se han afiadido tres criterios,

€% »

que matienen en su identificador, el formato Letra “L”, punto “.”, numero, “D”, punto

&% »

, numero “D, punto “.”. Si no se sigue ese formato, obtendremos un error parecido al

«€ »

de la figura de las subcategorias(Figura I1.32):
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[ECERAIT . Gecion del modslo de evaluacion +

€ 9 @l C | @ localhost8080/springapp/modelofvaluacion.htm?seleccionadoS=X 3. &seleccionado=X.

| B~ Google A A B 4 ©

Universidad de Jaén

Admin: admin

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

S m  r—

O editar O nuevo

Subcategoria X7 prueba subacategoria = || VerGriterios || Borrar |

© editar ) Huevo

[Seleccione un criterio ..]

| X.1.1. prueba criterio
|X.12 ciiterio 2
|X.1.3. criterio 3

PFC Ingenieria Informstica © 2012 -— Dicismbre.

W3C ess

Figura IL.32. Gestion del modelo de evaluacion. Criterios afadidos.

4. Gestién del Formulario
4.1. Crear nueva Evaluacién
En la opcién “Nuevo”, establecemos el nombre de la Evaluacién. En este caso,

vamos a rellenar el campo del nombre, con Evaluacidn 2013 (Figura I1.33).
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[T, Gestion del Formulio de Evaluacien

€ & gl @ | @ localhost080/springapp/gestionFormulario.htm

7 | |8~ Google Al A B -

Universidad de Jaén

Admin: admin

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion  Gestion Formulario

E ion actual: E ion No
Formulario actual asodado:

Evaluaciones Diporibies | Seecions-| - [-Gambie] [-oae ]

© Editar © Nuevo

Ewvaluacion 2013 Guardar Cancelar

|
—

© nuevo

[Seleccione ...]

Peso:

Criterios Afiadidos al formulario
1l

Figura II.33. Pdgina gestion del formulario. Nueva Evaluacion.

Si todo ha ido correctamente, obtendremos el mensaje de Evaluacién Afiadida,

como podemos ver en la siguiente Figura I1.34:

ISR, Geston del Formulrio de Evaluacien
€ & Wl C | @ localhosta080/springapp/ges htm?erroresEvaluacion=Evaluacion-Afiadida. " | | B~ Google 2 A B ¥~ v

Universidad de Jaén

Admin: admin

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Evaluadion actual: Evaluacion No Seleccionada.
Formulario actual asociado:

I Evaluacion Afiadida.

©) Editar C' Nuevo

—

) Huevo

[Seleccione .|

Peso:

Criterios Afiadidos al formulario

Criterio
Formulario No Seleccionado.

Figura II.34. Pdgina gestion del formulario. Evaluacion anadida.
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Si por el contrario, nos olviddramos de rellenar el nombre, obtendriamos el error

de nombre Requerido (ver Figura II.35):

[T, Gestion del Formulio de Evaluacien

€ 9 Wl C | @ localhost:080/springapp/gestionFormulario.htm?erroresEvaluacion=ERROR-+nombre+ REQUERIDO.

7 | |- Google Al A B -

Universidad de Jaén

Admin: admin

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Evaluadion actual: Evaluacion Curso 2012
Formulario actual asociado: Formulario 2012

Evaluaciones Disponibles _ Evaluacion Curso 20 ~ | Cambiar
ERROR- nombre REQUERIDO.

©) Editar C' Nuevo

N —————
—

© Huevo

[Seleccione ]

Peso:

Criterios Afiadidos al formulario

Criterio Peso

Figura II.35. Pdgina de gestion del formulario. Error en nombre Evaluacion.
Crear nuevo Formulario
El siguiente paso, seria crear un nuevo formulario. Los pasos son parecidos a los

que hemos seguido para la creacion de la Evaluacidn.

Introducimos el nombre, y pulsamos en Guardar. Si dejdramos en blanco el

campo del nombre, obtendriamos un error de campo Requerido. (Ver Figura 11.36)
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T G it delFormadaric de Evaluscion .
T )| [ e—— B e S 4 O =- 0
FONMURNG AU 3500300

Editar || Nuevo

e — [ Barra |
ERROR- nombre REQUERIDO.
Criterios: [Befeccione _] -
Pesoc Afadir
Critenios ARadidos ol formiukario
B2 B )
Fornsulario Ho Sclbrocionada.
Plazas ]~ Cambar | [ Bormae |
Eaar e
Categoria L Fosmacsde meadireece %
Peso [ Amese |
v Afiadidas a b plaza Plaza No
[ Categoria Peso J

Figura I1.36. Gestion del Formulario. Error en nombre de Formulario.

4.2. Crear nuevo Tipo de Plaza
Para la creacion de una plaza nueva, hacemos clic en nuevo, en la misma pestafia
de “Gestion del Formulario”. Una vez rellenado el campo (ver Figura I1.37), hacemos clic

en “Guardar”, y la plaza queda creada.

wﬁz Gestion del Formulario de Evaluscién

4+ 3 4l C | @ locolhomB080/springapp/y

=
N
3
&
5

tobeeEteLE BECEEE]
EERERRRREREREREN!

V.17, 2005 80 iitivetid pufescinal en 1 s 0 Prie b0
PV Babutan, ey propechin | hasts & sl a0)
12,1, O [ Rasta 10 masima)

i

Vel A e consers e gobiemn

15 Ao o et sl 01 P01
e

v

VL9, Ctrin{hasts 10 maima)
VLLL. trferme del departments
VILLL. i Pratermries

Plazas Disponibles  [Seleccione una plaza ] ~

) Editar % Huevo
Prtos A

Categoria |, Formacién académica -
O —
Categorias Afiadidas a la plaza Plaza No Selecdionada.
( Categoria Peso ]

PFC Ingenaria Informitea © 2042 - Dicambre,

G

Figura IL.37. Gestion del formulario de evaluacion. Crear nueva plaza.
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Si se deja el campo en blanco, se indicard un error de campo Requerido, como en

la Figura II.38.

% 12 Gestion ded Fomulano de bratuscion | 4

€ & al C @& localhowspmyanp getenFumulans. bm B - Gooyie
1~ e
~) Lditar 1 Muevo
Criterins: [Srleccione ] -
-
Criterios Afadidos al formulario
-
= e—— Cantia
I ERROR- Nombre REQUERIDO. I
= v g =
Categoria I. Formacién scadémica -
Pesa | Anadir |

Categoris Afiadidas a b pliza Plaza No Selecdonada,

(= = )

PFC Ingwniieris Trdormitics £ 2913 -+ Diceribre.

WS e b

Figura IL.38. Gestion del formulario de evaluacion. Error nombre requerido Plaza.

4.3. Asignar un Formulario a una Evaluacién
A continuacién, seleccionamos una de las Evaluaciones para poder seguir. En
nuestro caso, la Evaluacién que acabamos de crear, Evaluacion 2013, y pulsamos en

“Cambiar’, como se puede ver en Figura II.39:
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[ECEREIT . Gecion del Formularo de Evaluscién

€ 2 Wl € | @ localhostB080/springapp/gestionFormulario htm?erroreskvaluacion=Exaluacion+Afadida. | B~ Google A A B #r

Universidad de Jaén

Admin: admin

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

E ion actual: E ion No
Formulario actual asociado:

Evaluaciones Disponibles  [Seleccione ..] : _Gambiar | | Borrar

) o [Seleccione ..]
Evaluacion Afiadida. Evaluacion 1

Evaluacion 2

) Editar ) Nuevo Evaluacion 3
- b Evaluacion 4

‘ Evaluacion 5
 Evaluacion 12

_ Evaluacién del dia 12 de enero de 2012

_Evaluacion Curso 2012

g e

©) Nueve

[Seleccione .]

Peso:

Criterios Anadidos al formulario

Criterio
Formulario No Seleccionado.

Figura II.39. Pdgina gestion del formulario. Cambiar Evaluacion

Vemos en la siguiente Figura II.goque la Evaluaciéon Actual ha cambiado a

Evaluacion 2013.
M £ Gestidn del Formulario de Evaluscion

* & al © | & loclhots

Acdmin: sdimin

Criterkos Afladidos al Tormutarke

[ criterto

Figura II.40. Gestion del formulario. Evaluacion cambiada.

4.4. Afiadir criterios a un Formulario
Una vez que hemos creado correctamente el formulario, pasamos a rellenarlo.

Seleccionamos el Formulario de 1a lista, y pulsamos en ver (Figura II.41).
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%Eﬁ Gestién del Formulerio de Evaluacién | + |
€ 2 gl @ | @ localhostf080/springapp/gestionFormulario.htm | B~ Google A A B e

Universidad de Jaén

Admin: admin

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Evaluadion actual: Evaluacion 2013
Formulario actual asociado: Evaluacidn sin Formulario.

Evaluaciones Disponibles  Evaluacion 2013 ~

© Editar O Nuevo

Formularios Disponiibles  [Seleccione .1 [=1[ Ver | [ Asignar

Formulario Afiadido. Formulario 1

 Formulario 2
 Nuevo Formulario
S  Formulario 2012
Criterios:  Formulario 2013

© Editar

Peso:

Criterios Anadidos al formulario

Criterio Peso
="

Figura IL41. Gestion del formulario de evaluacion. Formulario afiadido.

Al ser de nueva creacidn se indica el error “ No hay criterios Asociados al

Formulario Seleccionado”. Como podemos observar en la siguiente Figura II.42.
Tt T p———————

€ 3 4l © @ locathost 08t springapp/gestic

Evahuacion actuak Cvaluacion 2013

actual E

rFormularicim B - ceogie 2 B # - ©

Evaiacones Disporibles  Emioocon 2013 - [ Gambrer | [ Bomec

Editar Nuevo
e ———————————————————
Formularios Disponibles  Formulsdo 3013 = | Ver | sasgnar || Borae

Criterios: [Enlneoane | -

rese: [ At |
Criterios Afladidos al formulario Formulardo 2013

G — = )

Plaras Disponibles  [Seleceions unaplnzn | = ‘Cambas Borar

Categoris Afadidas a by plara Plaza No Seleccdonada,

Figura IL.42. Pagina de Gestion del formulario. Error no criterios asociados.
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Aiiadir Criterios Al Formulario
Procederemos a afadir un nuevo criterio a la Evaluacién seleccionada.

Escogemos un nombre, y tras asignale un peso, pulsamos en “Anadir’(ver Figura I1.43).

% H: Gestitn del Farmulario de Evahuacién

€ P gl C | & localestE080 s pngapp/gestionFomlar. i B Google

Evaluacion actuak Evaluadion 2013
actual asodado: F in sin F

2003 i) ladiapas

\

F [ 2003 - IE' | Huxrae
! Fditar L Haewn
Crilerios: [ — [=]
[Seiecoican )
111 N din e s cdna on In fihsincidn
Peso 11.2 Tesina

12.1. Premios nacionales

Criterlos Afladidos al formulari L2.2. Premios de la Unvessidad

(14,2 Titulaciones universitanias de grado medio

15.1. Créuing Sos &0
Plaizars DEponibles |15.2. Por bener la subciencia imvesbpadoraDER
153 Poraes doctr
" dear 15.4 Pramia rurardinario de dostoradn

15,5, Per doctorado eurcped

16.1. Afice de beca FPLFPU. o homologada por la LA

6.2, A no
Categoria 177, Modos o coltirecst o conbro sxdibngors
172 Mraaa de ratancia an centro nacional
18.1. Creditos en tilulos de Master, especialista o experto universitario
19.1. Credaos en cursos de L it ion de VRS itaii

la LA

Peso

Cateqorias Afiadidas a & plaza Plaza No Selecconada. I |

Figura IL43. Gestion del formulario de evaluacion. Afadir Criterio.

Hecho esto, tendremos en la lista de criterios afnadidos al formulario, el criterio

que hemos escogido, con el peso asignado, como se puede ver en la Figura II.44:
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T G eoion e Formutans de Evasuscion

€ P+ @l C & localoskd0i springepp gemionfeemulpic b

Evaluadion actuak Cvahsacion 2013

Evaluaciones Disponibles  Evaluocion 2013~ | Camiuoe || Borrar |

Edlitar Nuevo

Formularios Disponibles  Formulano 2013 = ™ .!qn- Boerar
. Editar Nuevo
Criterios: [Selaccions | *
Pes: [ Ao |
Criteras Afladidos al formulara Formularo 2013
Critierio Peso
D e st ——— 1 ——
Plazas Disponiibles,  [Ssleccsans una piaza | - [ cambiar | [ omar |
Edtar e
w 1 Formacidn académica -
e ——

Figura IL.44. Gestion del formulario de evaluacion. Criterio afiadido.

Error al introducir peso del criterio
En caso que el peso indicado sea invilido, indica con un error, que el formato es
invdlido( se ha introducido mal los decimales) o que no es un nimero ( se ha escrito un

cardcter que no es un ndmero ). Como se puede ver en la Figura II.45:

& H: Gestitn del Farmulario de Evahuacién

® 2+ gl C |& localhostios
L}

iz

Curew 20 = | Cambiar || Bowss |

Formularios Disponibles  Formulans 2002 = E@[:I‘W’

_ Editar 2 Hueve
Criterios: X1.1. pruebs criteric -
LRROR- Tormato mvilido o no &5 un nimero.
Pesu: a Afadir
Crilerios al 2012

Criterio Pesn
L i
112 e 3 o
1421 Presmas nwssvaies s pree
PSSR — s oo
L i
112 om0 pea srnamn, Earampa ™ -
Lok L i severratarian seperer L2 e
L2 T e arataast oo gracs mac o -
LAL Crbtin aapemation 2 priprarmas e Aacsaas s frere
‘‘‘‘‘‘‘‘ R —— s e
FETT W - ron,
114 praes vt e B £ -
1185 For pecrsrmas rasen i e
L v S Bacn PPLLFP, 6 St e 1 e reee
a3 ey
LT.L M 20 mrtain st grampers a3 -
L7.2 b o sntznia o cortr sacionat a1 o

Figura IL.45. Gestion del formulario de Evaluacion. Error en peso.
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Confirmacidn del borrado del criterio

Si quisiéramos eliminar un criterio de la lista del Formulario, seleccionariamos la
opcidn eliminar, de la parte derecha de la lista. Tras esto, se mostrard un mensaje para
confirmar que queremos proceder con el borrado. En caso afirmativo, haremos clic en el

cuadro de didlogo que nos muestra el sistema (Figura I1.46).

Se borrard el criterio

Figura IL.46. Gestion del formulario de evaluacion. Borrar Criterio.
Una vez que ya sabemos cémo se afiaden los criterios, veamos un ejemplo ya

hecho. En esta Figura II.47, mostramos el Formulario 2012, que cuenta con los criterios y

las valoraciones incluidos en el Baremo de la Universidad de Jaén.

[T Gecicn del Formulaio de Evaluacion

€ 2 gl @ | @ localhostf080/springapp/gestionFormulario.htm '_v Google

Evaluadion actual: Evaluacion 2013
Formulario actual asociado: Formulario 2012

Evaluaciones Disponibles  Evaecion2013  ~ [ Gombir

© Editar O Nuevo

Formularios Disponibles  Formulario 2012~ | Ver | [ Asignar

Formulario Modificado.

© Editar ) huevo
Criterios: [Seleccione ..] v
Peso: Adadir

Criterios Anadidos al formulario Formulario 2012

Criterio Peso
LL1 Nota media de las asignatures cursadas en | Gtulaciin. 8.0 gliminar
L2 Tesin 15 ‘eiminer
121 Premios necionales 20 shminar
122, Priios de s Universidad 15 sliminar
131 — .05 Shminer
13,2, Metes de becars érasmus, Intreampies 06 shminer
L. Toaciones miverstacias suptiones 12 hmingr
.42 Tidaciones universiaries de grado medio o8 ‘giminar
5.1, Crbdios superades en programas de doctorade oL ‘sliminar
152, Portener s suicenis investigadura/ DEA as ‘siminer
153, Por ser doctor 50 ‘ehiminer
LS4 Prai exiraordinaris 64 dockorado 30 himinar
LS.5. Por dochicado suropia 30 Shminge
G e EPLEPLL 0 o Lo siminas

Figura IL47. Gestion de formulario de evaluacion. Formulario 2012.
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4.5. Afadir categorias a una Plaza

Una vez seleccionada una categoria (ver Figura I1.48),

ISR, Gevion del Formulsrio de Evaluacién |+

€ 2 ul C | @ localhosta080/springapp/gestionFormulario.htm y Google
TIL8.2. Oteta b 10 ) a3 i
it 30 timinee
25 Shimingr
V.13, Extuios infermes y proyectos  hasts 31 a%0) 27 T
2,1, 003 ( Pasta 10 maximo) s e
L5 gliminar
b 8 . 0 ‘ehiminar
V. 1.3, Afios en consejo de gobieme a5 liminar
VL4, A i a3 eliminar
V.15, Afos come representants sindical del DT 04 liminar
w16 jomnadas, seminari vones ci o eliminar
v, - — - s o L
. o3 ‘gliminar
VL8, Ofros(hasis 10 maxima) [ sliminer
VILL Informe el déparamenta 10 stiminar
VIL L. L. Méritos Preferenies e liminar
Plazas Disponibles  Profesor Adjunts - Cambiar
) Editar © tuevo
Categoria |. Fermacién académica =
I Formacién académica
Pesa Il Actividad Investigadora
IV. Experiencia Profesional de los Gltimos 12 afios
C: i fiadidas a la pl.ai‘v Rep i6n. Gobierno y Gestién Universitarias
| VI Informe del Dep:
‘Categoria VIl Méritos F
Ho hay ias i la plaza- Revise la

PFC Ingsnieria Infarmsbica © 2012 - Diciembre.

W3C ess

Figura I1.48. Gestion del formulario de evaluacion. Afadir Categoria.

y asignado un peso vdlido, pulsando en “Afiadir”,el sistema nos muestra la lista

de las Categorias afiadidas a la plaza, como muestra la Figura II.49.
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[ECERA 2. Gecion del Formulario de Evaluscién. |

€ & Wl C | @ localhost:080/springapp/gestionFormulario.htm
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20 hminar
2s hminr
V.13, Eshadion, informes y proptchis  hasts 4153) 17 hminar
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= L climinar
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vis Jornadas, seminack Somes i ==
vz 8 7 . : (54 esminar
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.19, Otrwa(hasta 10 maximo) o e
VELL Informe del depariaments 10 e
VILL L Mésiton Preferertis 10 siminar
Plazas Disponibles  Profesor Adjunto - Cambiar
O editar ) Nuevo
Categoria 1. Formacién académica -
Peso i
Categorias Anadidas a la plaza Profesor Adjunto
‘Categoria Peso
L sctigas sozente Frs i

PFC Ingsnieria Infarmsbica © 2012 - Diciembre.

W3C ess

Figura IL49. Gestion del formulario de evaluacion. Categorias afiadidas a la plaza.

Introducir una categoria que ya estd incluida.
Si al introducir una nueva categoria en la plaza, la categoria ya ha sido
introducida anteriormente, obtendremos el error de que no es posible insertar la nueva

categoria en la plaza (Figura I1.50).
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% Ht Gestetn del Formulan de Evabuacsin
% + 4l O B locathowBE) pingapp/genion B~ Google
Wi a1 e
[ S —————————- a pr—
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i Lo
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. Ot i 18 i) It .
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KL gt e a8 =
Pazas Disponibiles  Avudante Doclor - Carnbinea] [ Boamr:]
Editar Hueva
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I FREOE o s ierirrlar Ls sz cal. i L plars colece s I
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Figura IL50. Gestion del formulario de evaluacion. Error categoria ya insertada.

Formato invalido al introducir la categoria en la plaza

Si al anadir una nueva categoria, seleccionamos la categoria de las categorias
disponibles, y el peso que hemos indicado es incorrecto, no es posible afadir la
categoria, y el sistema notifica un error que indica que o bien lo introducido es un
numero que no cumple el formato requerido, o que no es un nimero. En ambos casos,

el error es el mismo (Figura IL.51).
| =2, G ctién de Forrmulario de Evetussitn

& B gl O | @ lecahostBal, cpringapp/ gestionFarmularic htm B oos
s wimina
ekl A e e ars sl et 1 na wiicar
wia e in i
won [ ar e
wen s s
R — ws hina
AL b skt na it
VL& L. P Pretereres ua e
KLL promten ot e iminae A
Plazas Disponibles  Ayudsnie Doclor - Cambinr B
Editar Muees
.
I FRREOR- Farmats invilds & no et n mimers,
]
c ala plaza Doctor
Categoria Peso
L N a3 s
L et i ws s
[P T— ™ -
[ S S —— wen p—
N B, ekl Gl Al ass R
W Lo et gt e e
L — e fr—

Figura IL51. Gestion del formulario de evaluacion. Error en peso categoria.
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En la siguiente Figura IL.52, se expone un ejemplo completo, de cdmo quedaria la

lista de categorias, para una plaza real. En este caso, para el Ayudante Doctor.

ISR, Gevion del Formulsrio de Evaluacién |+

i

€ 2 4l C |@ localhost8080/springapp/gestionFormulario.htm?erroresEvaluacion= - | | B~ Google
L At it e bt s e
[ stiminar
VLS. At Cunts e bt el del PO e IR
o Jjoranadas, VN i it 0 eliminar
. i i = o7 liminar
wis - 03 siminer
VL3, Ofroa(hasia 10 maxima) s SRET
VLLL Informe el departamento 10 sliminer
VILLL Miértos Preferentes 10 stiminer
Plazas Disponibles  Ayudante Doctor 3 Cambiar
O editar © huevo
Categoria | Formacién académica -
Yo Adiadir
G i fiadidas a la plaza Doctor
Categoria Peso
1. Formacién scadémica & o
10 Ackiidad docente = EE
L Activided Investigadors 0.4 eliminar
1V, Experiencia Profesionl dé ok s 12 a70x i e
V- Représanticin, Gobitma y Gestin Universiariss 005 eliminar
I Informe del Departamento L0 —
AL Wirios preferentes 10 euminar

PFC Ingsnieria Infarmsbica © 2012 - Diciembre.

W3C ess

Figura IL52. Gestion del formulario de evaluacion. Plaza Ayudante Doctor.

4.6. Borrar un Formulario.

Si se quiere borrar un formulario, los pasos son los mismos que para borrar una
Evaluacidén, o una plaza. Seleccionamos entre los formularios disponibles, el que
queremos eliminar, y hacemos clic en “Borrar”. Se nos pedird una confirmacidn, ya que

el borrado de un formulario no es reversible (ver Figura I1.53).

Se borrard el formulario

Figura IL.53. Gestion del formulario de evaluacion. Borrar formulario.
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En caso de que el formulario esté siendo usado, como en este caso, en una
evaluacién, no es posible borrarlo, para no perder los datos . El sistema indica un error

de formulario en uso, como indica la Figura Il.54:

#2. Gestion del Formulario de Evaluacion
€ 2 Wl C | @ localhost8080/springapp/ges

Evaluar Aspirantes Resultados Gestion elementos Evaluacion Gestion Formulario

Evaluaddn actual: Evaluacion Curso 2012
Fc i0 actual K : Fi i0 2012

- Errym

© Editar O Nuevo

e
:n.mmmaﬂal - [ asignar |

I ERROR- Al borrar Formulario.En Uso

O Editar ) Nuevo

Criterios: [Seleccione .|

Peso:

Criterios Afiadidos al formulario Formulario 2012

Criterio Peso
L. Woth s 64 s ssigrishiras corssdss in o Bhuibtiiny 5o
L2, Tesion 15
L2, Premios nacionales 20
122, Premios de la Universidad

131

5
005
205

Figura IL.54. Gestion del formulario de evaluacion. Error formulario en uso.

4.7. Borrar una plaza.
En caso de que se quisiera borrar una plaza, hacemos clic en borrar, y se nos

pedird el siguiente mensaje de confirmacion Figura IL55):

Se borraré la plaza

OK ] ’ Cancel

Figura IL55. Gestion del formulario de evaluacion. Borrar una plaza completa.
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Si la plaza estd siendo usada en una evaluacidn, el sistema nos indicard que estd
en uso, y no se permite el borrado (ver Figura IL.56). Esto se hace, para evitar perder

datos de Evaluaciones pasadas, ya que queremos mantener un histdrico.

| 31, 6 ection del Formulario de Bvabiscion. |

il C© | & locahoElE) sprngapp m B - ceogic

b pyrtn [ Rk £ k] = stmoar
[ hasta 10 s u: e
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w 10 bk
e rslnns o e
(e v
1.3, e phems e el simica el PO e P
ar ramea
= i
i o =
e s L. e
S A s e
s o i
Sl Dic Anidae Do 1=l Cambiar | [ Boerar |
I ERROR-Plaza en Uso. I
(.:altgnﬂa I. Fermacidn académica -
Pesa Adadir
i ala plaza Ay Doctor
Categoria Peso
A Fermacen scasdman L ] hrearwr
T e e
e & i
R e e 2 i
SpRmER Rl i e
) 5 ——
s @ o

Figura IL56. Gestion del formulario de evaluacion. Error plaza en uso.

4.8. Borrar una Evaluacién

Para eliminar una Evaluacion, seleccionariamos una evaluacion de las
disponibles, y hacemos clic en “Borrar”. Hay que tener en cuenta, que al borrar la
Evaluacidn, se perderdn todos los datos de los aspirantes, plazas, y cdlculos que se hayan
realizado anteriormente. No es posible volver hacia atrds una vez se haya eliminado. Por
ello, en este punto, se pide una confirmacién para ver si estamos seguros del borrado

(Figura I1.57).
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Se borrard la Evaluacidn seleccionada

[ ok ][ cancel

Figura II.57. Gestion del formulario de evaluacion. Borrar Evaluacion.

Una vez confirmamos el borrado, obtenemos el mensaje de “Evaluacion
Borrada”. La evaluacidn no estd en la lista de Evaluaciones disponibles. No serd posible

como se indica anteriormente, recuperar una evaluacién borrada.

w £3: Gestion del Formulario de Evaluacién
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E i i i Evaluacion Curso 20 = | | Cambiar
" [Seleccione ..]
Evaluacion Borrada. Eiheaond
Evaluacion 3
© Editar ©' Nuevo Ehmcion 4
Evaluacion 5
Evaluacién 12
Evaluacion del dia 12 de enero de 2012
Evaluacion Curso 2012
Evaluacion 2013

Formularios Disponibles  Formularo2012 [ Ver | [ Asignar

© Editar

© Nuevo

Criterios: [Seleccione .|

Figura IL.58. Gestion del formulario de evaluacion. Evaluacion borrada
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Esquema seguido para la definicion

de los elementos XML.
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Este anexo, viene a aclarar la sintaxis utilizada en el “Schema XML” que se

comenté en el Capitulo 3 del presente documento.

Esta definicién, viene a detallar los elementos que van a ser vdlidos en el

documento XML generado a partir del mismo.

Se comentardn los elementos que van a formar parte de la estructura, asi como

los elementos que van a ser vdlidos, y los que no van a ser permitidos en el mismo.

La finalidad de este esquema, es que el sistema obtenga los datos en el formato
XML bien formado, y véalido. Asi, hacemos que los datos vengan con la misma
estructura, y sean totalmente legibles por el sistema. Conseguimos extraer de manera
uniforme los datos, y evitamos un procesamiento mds complejo, que seria necesario en

caso de que el XML no fuera validado con este esquema.

A continuacién, se muestra el esquema total, generado con la herramienta XML

Schema, que fue la escogida para realizarlo.

?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<xs:schema xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" "qualified"
"unqualified">
(<xs:annotation>
<xs:documentation>PDI. Universidad de Jaén¢/xs:documentation>
¢/xs:annotation>»
«xs:simpleType "TipoldCateg"
(xs:annotation»
«xs:documentation>El formato serd "D." siendo D letra </xs:documentation>
¢/xs:annotation>
(xs:restriction "xs:string"»
<xs:pattern "\D{1,3}\."/>
¢/xs:restriction)
</xs:simpleType>

«xs:simpleType "TipoldSubcateg">
<xs:annotation>
<xs:documentation’El  formato serd "D.N." siendo D letra y N

numero</xs:documentation>
¢/xs:annotation>
(xs:restriction "xs:string"»
<xs:pattern "\D{1,3:\.\d{1,3}\."/>
¢</xs:restriction>
</xs:simpleType>

«xs:simpleType "TipoldCriterio"
<xs:annotation»
<xs:documentation’El  formato serd "D.N.N." siendo D letra y N

numero</xs:documentation>
¢/xs:annotation>
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(xs:restriction base-"xs:string"»
«xs:pattern value="\D{1,3}\.\d {1,3}\.\d {1,3}\."/>
¢/xs:restriction>
¢/xs:simpleType>
<!-- Definicién de los datos personales del Aspirante --»
«xs:complexType name-"DatosPersonales">
(xs:sequence>
xs:element name="DNI" type="xs:string" nillable-"false" minOccurs="1"
maxQOccurs="1"/>
«xs:element name="Apellido1" type="xs:string" minOccurs="1"/>
«xs:element name="Apellido2" type-"xs:string" />
«xs:element name="Nombre" type="xs:string" minOccurs="1" maxOccurs="1"/>
«xs:element name=-"FechaNacimiento" type="xs:date" maxOccurs="1"/>
«xs:element name="Localidad" type="xs:string" maxOccurs="1"/>
«xs:element name="ProvinciaNacimiento" type="xs:string" maxOccurs="1"/>
«xs:element name="Nacionalidad" type="xs:string" maxOccurs="1"/>
«xs:element name="Domicilio" type="xs:string" maxOccurs="1"/>
«xs:element name="eMail" type="xs:string" maxOccurs="1"/>
«xs:element name="Municipio" type="xs:string" maxOccurs="1"/>
«xs:element name="Provincia" type="xs:string" maxOccurs="1"/>
«xs:element name="CodigoPostal" type-"xs:string" maxOccurs="1"/>
xs:element name-"Telefono" type-"xs:string" maxOccurs="2
xs:el t "Telef " typ "xs st gu O "/
¢/xs:sequenced
¢/xs:complexType>
«xs:complexType name=-"Categoria">
(xs:sequence>
«xs:element name="Subcategoria" maxOccurs-"unbounded"
«xs:complexType>

(xs:sequence>
<xs:element name-="Criterio"
maxOccurs="unbounded"»
«xs:complexType>
(xs:sequence>
«xs:element

name-="valorCriterio" maxOccurs="1"/>

¢/xs:sequence>

¢<xs:attribute name="idCriterio"

type="TipoldCriterio" use-"required"/>
«xs:attribute
name="nombreCriterio" type="xs:string" use="required"/>
¢/xs:complexType>
</xs:element>
¢/xs:sequence>
«xs:attribute name-="idSubcategoria" type-"TipoldSubcateg"
use="required"/>
«xs:attribute name="nombreSubcateg" type="xs:string"
use="required"/>
¢</xs:complexType>
¢</xs:element>
¢/xs:sequence>
¢xs:attribute name="idCategoria" type-"TipoldCateg" use-"required"/>
¢<xs:attribute name="nombreCategoria" type-"xs:string" use-"required"/>
¢/xs:complexType>
<xs:annotation>
«xs:documentation»
Definicion de los elementos de evaluacion
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</xs:documentation>
¢/xs:annotation>
<xs:element "Aspirante">
«xs:complexType>
(xs:sequence>

«xs:element "DatosPersonales" "DatosPersonales"/>
«xs:element "TipoPlaza" "xs:string" />
«xs:element "Categ" "Categoria" "unbounded"/»

¢/xs:sequence>
¢/xs:complexType>
¢/xs:element>
¢/xs:schema>

En ella podemos destacar los siguientes elementos:

Primeramente, la siguiente parte, es la que da mayormente, el esquema a seguir:

«xs:element "Aspirante"
«xs:complexType>
xsisequence>

<xs:element "DatosPersonales"” "DatosPersonales"/>
<xs:element "TipoPlaza" "xs:string" />
<xs:element "Categ" "Categoria"

"unbounded"/»
¢/xs:sequence>
¢/xs:complexType>
¢/xs:element>

Como se puede observar, el elemento principal, es el “Aspirante”, compuesto a su
vez, por 3 elementos, que vienen a ser Datos personales, en el que se van a incluir otros
elementos que detallaremos posteriormente. A continuacién, forzamos a que haya un
nombre de Tipo de Plaza, necesario para saber a qué plaza va a optar el aspirante en

cuestion.

A continuacién, nos encontramos con las categorias, que tendrdan una estructura
interna que también se detalla mds adelante. Aqui, nos encontramos con que Categoria
va a poder aparecer varias veces, para dar lugar a que aparezcan tantas categorias sean

necesarias. Esto se consigue, poniendo la propiedad maxOcurrs a unbounded.

En la parte de Datos personales, con tamos con la siguiente estructura:

<!-- Definicién de los datos personales del Aspirante -->
«xs:complexType "DatosPersonales">
(xs:sequence>
«xs:element "DNI" "xs:string" "false" ""
"1"/>
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«xs:element "Apellido1" "xs:string" "1"/>

«xs:element "Apellido2" "xs:string" />

«xs:element "Nombre" "xs:string" ""
"1 Y|/>

«xs:element "FechaNacimiento" "xs:date" "1"/>

xs:element "Localidad" "xs:string" "1"/>

«xs:element "ProvinciaNacimiento" "xs:string"
"1 Y|/>

«xs:element "Nacionalidad" "xs:string" "1"/>

«xs:element "Domicilio" "xs:string" "1"/>

«xs:element "eMail" "xs:string" "1"/>

«xs:element "Municipio" "xs:string" "1"/>

«xs:element "Provincia" "xs:string" "1"/>

xs:element "CodigoPostal" "xs:string" "1"/>

«xs:element "Telefono" "xs:string" "2"/>

¢/xs:sequence>

Los elementos, van a tener un nimero minimo de apariciones (“minQOccurs”) que
van a forzar, a que por lo menos, aparezcan una vez. Los elementos marcados con
« ' .. . p

maxQOccurs”, van a exigir, que como maximo, haya el nimero de elementos que se

indica en esa restriccidn.

Nos encontramos ademds, con la etiqueta “nillable” en la que indicamos, que en

el caso de los datos personales, es indispensable que aparezca un DNI.

Los tipos de datos permitidos, son cadena de caracteres (“string”) y fecha (“date”)

para la Fecha de nacimiento del Aspirante.

Para las categorias, hay una estructura un mds compleja:

«xs:complexType "Categoria"
(xsisequence>
«xs:element "Subcategoria" "unbounded"
«xs:complexType>
<xs:sequence>
«xs:element "Criterio"
"unbounded"»
«xs:complexType>
(xsisequence>
<xs:element
"valorCriterio" "1"/>
¢/xs:sequence>
«xs:attribute
"idCriterio" "TipoldCriterio" "required"/>
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<xs:attribute
"nombreCriterio" "xs:string" "required"/>
¢</xs:complexType>
¢/xs:element>
¢/xs:sequence>
¢<xs:attribute "idSubcategoria"
"TipoldSubcateg" "required"/>
«xs:attribute "nombreSubcateg" "xs:string"
"required"/>
¢/xs:complexType>
¢</xs:element>
¢/xs:sequence>
«xs:attribute "idCategoria" "TipoldCateg" "required"/>
«xs:attribute "nombreCategoria" "xs:string" "required"/>
¢/xs:complexType>

En este caso, tenemos un elemento principal, que va a ser la categoria, formado
por el Identificador de la Categoria (“idSCategoria”), y por el nombre de la categoria.
Ambos van a ser obligatorios Esta a su vez, va a estar formada, por otro elemento
Subcategoria, que también se permite que se repita varias veces a lo largo del documento
XML, ya que aparece la propiedad maxOccurs a “unbounded”. Va a estar compuesto,

del identificador (“idSubcategoria”) y de un nombre para la misma (“nombreSubcateg”).

Anidado dentro de Subcategoria, nos encontramos con el elemento Criterio, que

es el que en verdad el importante.

En é€l, se distinguen varios elementos. El nombre del criterio, que va a ser
obligatorio (“required”), el identificador del criterio, (“tipoIDCriterio”), que también va
a ser obligatoria, asi como el valor que va a tener el criterio. En este caso, serd un unico

valor, para que no haya problemas a la hora de la lectura, y el procesamiento posterior.

Solamente nos queda explicar las restricciones que se establecen para los
identificadores tanto de las Categorias, como para las Subcategorias y Criterios que
aparezcan en el documento XML. Deberdan de cumplir estos formatos, para, como
hemos comentado, que coincidan con los elementos que vamos a tener almacenados en

la base de datos, y sean totalmente legibles por el sistema.
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«xs:simpleType "TipoldCateg"
(Xs:annotation>
<xs:documentation’El ~ formato serd "D." siendo D letra
¢/xs:documentation>
¢/xs:annotation>
<xs:restriction "xs:string">
<xs:pattern "\D{1,3}\."/>
¢/xs:restriction>
¢/xs:simpleType>
«xs:simpleType "TipoldSubcateg">
(Xs:annotation>
<xs:documentation’El formato serd "D.N." siendo D letra y N
numero</xs:documentation>
¢/xs:annotation>
<xs:restriction "xs:string">
<xs:pattern "\D{1,3:\.\d{1,3}\."/>
¢/xs:restriction>
¢/xs:simpleType>
«xs:simpleType "TipolIdCriterio"
(Xs:annotation>
«xs:documentation>El  formato serd "D.N.N." siendo D letra y N
numero</xs:documentation>
¢/xs:annotation>
<xs:restriction "xs:string">
<xs:pattern "\D{1,3:\.\d{1,3:\.\d {1,3}\."/>
¢/xs:restriction>
¢/xs:simpleType>

En primer lugar, nos encontramos con la restriccién para el tipo de la Categoria.

(“tipoldCateg”). Este elemento, va a estar formado, por una letra, seguido de un punto

€ »

Para la subcategoria, el formato, como se indica en el documento es "D.N."

siendo D letra y N numero.

Y para finalizar, el formato que se tendrd que cumplir para que el identificador
del criterio cumpla con el esquema que se ha detallado serd de "D.N.N." siendo D letra 'y

N numero.

Con todas estas restricciones explicadas anteriormente, podemos obtener un
XML ademds de bien formado, vilido, y asi poder un documento XML como el que se

refleja en el Capitulo 3.
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